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SPECIFICATII TEHNICE
Pentru contractul de achizitie

» Furnizare echipamente IT, software aplicatii informatice, licente si servicii conexe — instalare, testare
- ,, Sistem interactiv E-Learning SEI-SINAS"

Denumire proiect:
»oistem interactiv e-Learning SEI-SINAS - (Sistem Electronic de Invatamant Sincron si Asincron)”,
cod SMIS 46868

economice"”, APEL 2, Axa III ,,Tehnologia Informatiei si Comunicatiilor pentru sectoarele privat si public",
DMI 3 ,,Sustinerea e-economiei”, Operatiunea 2 ,,Sprijin pentru dezvoltarea sistemelor de comert electronic si
a altor solutii on-line pentru afaceri ".
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Caietul de sarcini
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Criteriul de atribuire
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1. DATE GENERALE SI PREZENTAREA PROIECTULUI

Autoritate contractanta

Denumire: S.C. RIVER SOFTWARE INC S.R.L.

Sediul social: Bdul Mamaia nr. 192, Municipiul Constanta, Judetul Constanta

C.U.l. RO 13914743

Localitate: Constanta Cod Postal: 900540 Tara: Romania

Persoana de contact:

AVRIGEANU ELENA-ANDREEA Telefon: 0745042350/ 0241550780

Fax: 0241550780

E-mail: andreea@riversoftware.ro

Adresa/ele de internet (daca este cazul): www. riversoftware.ro

SC RIVER SOFTWARE Inc. SRL s-a infiintat in 2001, avand 3 asociati si datorita faptului ca firma era
cointeresata in atragerea de resurse umane tehnice de valoare s-a schimbat structura actionariatului, ajungand

la 5 asociati.

Adresa sediului social este identica cu cea in care se desfasoara activitatea administrativa precum si a locatiei
in care se va implementa proiectul, respectiv Bd. Mamaia, Nr. 192, cod postal: 900540, localitatea Constanta,

judet Constanta.

1.1.Obiectivele proiectului

Obiectivul general este eficientizarea procesului de instruire prin oferirea unui nivel standardizat si unitar de
cunostinte, cat si punerea la dispozitia cursantilor din mediul on-line al informatiilor necesare la momentul la
care acestia au nevoie de ele, ca urmare a implementarii ,,Sistem interactiv E-Learning SEI-SINAS ” (Sistem
Electronic de Invatamant Sincron si Asincron) in S.C. RIVER SOFTWARE INC S.R.L.

1.2. Achizitii proiect

Prin proiect se va achizitiona:

Subsistem hardware necesar functionarii platformei e-Learning;

Subsistem multimedia mobil pentru predare sincrona in cadrul platformei e-Learning;
Subsistem aplicatii si licente necesare platformei e-Learning;

Servicii de implementare;

Servicii instruire utilizatori;

Servicii de suport si actualizari.
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2. INSTRUCTIUNI PRIVIND PARTICIPAREA LA LICITATIE

Excluderi din procedura

Ofertantul/Ofertantul asociat/Subcontractantul/Tertul sustinator care are drept membri in cadrul consiliului
de administratie/organ de conducere sau de supervizare si/sau are actionari ori asociafi persoane care sunt
sot/sotie, ruda sau afin pand la gradul al patrulea inclusiv sau care se afla in relatii comerciale, cu persoane
ce detin functii de decizie sau fac parte din structurile actionariatului in cadrul autoritdtii contractante
(beneficiarului), este exclus din procedura de atribuire.

Fara a afecta posibilitatea operatorilor economici de a depune oferta alternativa sau de a oferta pe mai multe
loturi diferite, candidatul/ofertantul nu are dreptul ca in cadrul aceleiagi proceduri:

a)sd detind pachetul majoritar de actiuni in doua firme participante pentru acelasi tip de achizitie;

b)sa depuna oferta individuala/comuna si sa fie nominalizat ca subcontractant in cadrul unei alte oferte, sub
sanctiunea excluderii ofertei individuale sau, dupa caz, a celei in care este ofertant asociat.

Prezenta procedura se desfasoara in conditiile respectarii urmatoarelor principii:

>

>

principiul transparentei - aducerea la cunostinta publicului a informatiilor referitoare la
aplicarea procedurii simplificate;

principiul economicitatii - minimizarea costului resurselor alocate pentru atingerea
rezultatelor estimate ale unei activitati, cu mentinerea calitatii corespunzatoare a acestor
rezultate;

principiul eficientei - asigurarea unui raport optim intre rezultatul obtinut (calitate) si resursele
financiare alocate;

principiul eficacitatii - vizeaza gradul de indeplinire a obiectivelor specifice stabilite pentru
fiecare activitate planificata, in sensul obtinerii rezultatelor scontate;

nediscriminarii - toti operatorii economici, (indiferent de nationalitatea lor ) vor fi tratati egal,
companiile locale nu vor beneficia de nici un avantaj, regulile dupa care se desfasoara
procedura odata stabilite vor fi pastrate pe toata durata desfasurarii ei;

tratamentului egal - se vor aplica in mod nediscriminatoriu criteriile de selectie si de atribuire
a contractului de achizitie publica astfel incat orice operator economic sa aiba sanse egale
de ai se atribui contractul.
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Se solicita indeplinirea urmatoarelor criterii minime de calificare descrise mai jos:

l.a) Autoritate contractanta

Denumire: SC RIVER SOFTWARE Inc. SRL

Adresa: Bdul Mamaia nr. 192, Municipiul Constanta, Judetul Constanta

C.U.l. RO 13914743

Localitate: Constanta Cod Postal: 900540 Tara: Romania

Persoana de contact:
AVRIGEANU ELENA-ANDREEA

Telefon: 0745042350/ 0241550780
Fax: 0241550780

E-mail: andreea@riversoftware.ro

Adresa/ele de internet (daca este cazul): www. riversoftware.ro

1.b) Principala activitate sau activititi ale autorititii contractante

OO ministere ori alte autoritati publice centrale servicii publice locale

inclusiv cele subordonate la nivel regional sau local O aparare

Dagentii nationale o ordine publica/siguranta nationala
00O autoritati locale o mediu

oo alte institutii guvernate de legea publica O afaceri economico-financiare

oo institutie europeana/ organizatie internationala O sanatate

o m altele (specificati) -BENEFICIAR PRIVAT | oconstructii si amenajari teritoriale
O protectie sociala
O recreere, cultura si religie
O educatie
O activitati relevante
energie
apa
posta
transport
m altele cod CAEN- 9511
Repararea calculatoarelor si a echipamentelor

periferice
Autoritatea contractanta achizitioneaza in numele altor autoritati contractante:
- da.oO
- nu.m

Alte informatii si/sau clarificari pot fi obtinute: |
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m la adresa mai sus mentionata
oo altele: (adresa/fax/interval orar)

Data limita de primire a solicitarilor de clarificari:

3 zile inainte de termenul limita de depunere a ofertelor la adresa: SC RIVER SOFTWARE Inc. SRL ,
Bdul Mamaia nr. 192, Municipiul Constanta, Judetul Constanta sau prin fax

Data limita de transmitere a raspunsului la clarificari: 2 zile de la primirea solicitarilor de clarificari

l.c) Cai de atac
Eventualele contestatii se solutioneaza pe cale amiabila intre parti sau in justitie, in conditiile legii

contenciosului-administrativ. Anterior depunerii unei contestatii la instanta, va rugam sa depuneti o notificare
prealabila, pentru a incerca solutionarea nemultumirilor pe cale amiabila. Contestatiile se transmit
beneficiarului si catre MCSI de catre ofertantii nemultumiti de procesul de adjudecare in termen de maxim 5
zile de la data comunicarii rezultatului procedurii. In caz contrar contestatiile nu se vor lua in considerare.

Denumirea instantei competente: TRIBUNALUL CONSTANTA SECTIA CONTENCIOS
ADMINISTRATIV

Adresa: Str. Traian, nr. 35C

Localitate: Constanta Cod postal:90743 Tara: Romania

E-mail: ca.constanta@just.ro Telefon: 0241/616003, 0241/606591, 0241/606597,
0241/606572

Adresa internet: Fax: 0241/616003

l.d. Sursa de finantare:

Se specifica sursele de finantare ale contractului ce | Dupa caz, proiect/program finantat din

urmeaza a i atribuit fonduri comunitare da [m nu (o

Fondul European de Dezvoltare Regionala si : : : )
Bugetul de StI;t si contributie pmpr%e Daca DA, faceti referire la proiect/program:
Programul Operational Sectorial ,Cresterea
competitivitatii economice”, Axa III ,,Tehnologia
Informatiei si Comunicatiilor pentru sectoarele
prin Organismul Intermediar pentru privat si public”, DMI 3 ,,Sustinerea e-economiei”,
Promovarea Societatii Informationale (OIPSI) Operatiunea 2 ,Sprijin pentru dezvoltarea
sistemelor de comert electronic si a altor solutii

on-line pentru afaceri”.

Organizatie finantatoare: Ministerului
Comunicatiilor si Societatii Informationale

Schema de ajutor de stat: Ordinele Ministerului
Economiei si  Finantelor nr. 2229/2008 si
2159/2008.
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1. OBIECTUL CONTRACTULUI

I11.1. Descriere

11.1.1) Denumire contract:
Furnizare echipamente IT, software aplicatii informatice, licente si servicii conexe — instalare,
testare - ,, Sistem interactiv E-Learning SEI-SINAS

II. 1.2) Denumire contract si locatia lucrérii, locul de livrare sau prestare
(Alege o singura categorie — lucrari, produse sau servicii — care corespund in cea mai mare parte obiectului
contractului sau achizitiei)

(a) Lucrari (b) Produse [ (¢) Servicii o
O
Executie ] Cumparare ] Categoria serviciului  2A O
Proiectare si executie O Leasing | 2B O
Realizare prin orice mijloace | Inchiriere o
corespunzatoare cerintelor Cumparare in rate O (Se specifica din care categorie de
specificate de autoritate servicii apartine obiectul contractului:
contractanta m 48820000-2 — Servere, fie din Anexa 2A , fie din Anexa 2B)
30237300-2 — Accesorii
informatice Anexa 2A
48000000-8 — Pachete software si | 72000000-5 - Servicii IT: consultanta,
sisteme informatice dezvoltare de software, internet si
asistenta
Anexa 2B
80510000-2 - Servicii de formare
specializata
Principala locatie a lucrarii: | Principalul loc de livrare: Principalul loc de prestare
SC RIVER SOFTWARE Inc. SC RIVER SOFTWARE Inc. SRL
SRL Bdul Mamaia nr. 192, Bdul Mamaia nr. 192, Municipiul
Municipiul Constanta, Judetul Constanta, Judetul Constanta
Constanta

I1. 1. 3) Procedura se finalizeaza prin :
Contract de achizitie: =
Incheierea unui acord cadru O

I1. 1.4. Durata contractului de achizitie publica
Maxim 3 luni de la constituirea garantiei de buna executie

11.1.5.Informatii privind acordul cadru (daca este cazul)

Acordul cadru cu mai multi operatori nr. ooo | Acordul cadru cu un singur operator m
sau, daca este cazul nr. 0oo maxim al
participantilor al acordului cadru vizat

Durata acordului cadru:
Durata in ani oo sau luni ooo

Posibilitatea de a relua competitia cu semnatarii acordului cadru
DA o NU o
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I1.1.6) Divizare pe loturi dao num
Ofertele se depun pe:

Un singur lot = Doua loturi o Toate loturile O
Alte informatii referitoare la loturi:

11.1.7) Oferte alternative sunt acceptate DA o NU m

11.2) Cantitatea sau scopul contractului

11.2.1) Total cantitati furnizare produse / prestatii servicii

Se vor achizitiona :

Nr. |Echipamente necesare implementarii solutiei
- Denumire UM Cantitate |Pret unitar| Valoare total
estimata
(lei fara TVA)

1 Subsistem hardware necesar functionarii platformei e-Learning
1.1 |Server Buc 3 55.000 165.000
1.2 Sistem de stocare si back-up Buc 1 40.000 40.000
2 Subsistem multimedia mobil pentru predare sincrona in cadrul platformei e-Learning
21 |Sistem tip conferinta-web Buc 1 70.000 70.000
3 Subsistem aplicatii si licente necesare platformei e-Learning

Aplicatie software platforma e-Learning|Buc 1 450.000 450.000
3.1 |_SEI-SINAS

Aplicatie software arhivare electronica|Buc 1 40.000 40.000
3.2 pentru platforma e-Learning - SIAED

Licenta software pentru bazele de date|Buc 1 35.000 35.000
33 necesare platformei e-Learning
3.4 Licenta sistem conferinta tip web Buc 1 35.000 35.000
35 Licenta Sistem de Operare Server Buc 3 13.000 39.000
3.6 Licenta antivirus si protectie informatie  |Buc 3 300 900
3.7 Definirea cerintelor finale si analiza Zile/om 5 1.300 6.500

cnhiitini

3.8 Proiectare - design Zile/om 20 1.500 30.000
3.9 Dezvoltare Zile/om 30 1.500 45.000

8




* %
* *
* *

* *
L R

UNIUNEA EUROPEANA

Instrumente Structurale
2007 - 2013

oooooo

-co-finantat prin Fondul European de Dezvoltare Regionala

wInvestitii pentru viitorul dumneavoastra”

3.10 Testare Zile/om 35 1.500 52.500
3.11 Testare de integrare Zile/om 10 1.300 13.000
Implementare (livrare, instalare si punere | 1.500
3.12 in functiune) Zile/om 10 1.500 15.000
Instruire
4. Training utilizatori
L . . 1.300
Servicii de instruire utilizare platforma e- .
learning Zile/om 4 1.300 5.200
5. Training mentenanta
Servicii de instruire personal administrare Zile/om 1 1.300 1.300
tehnica- mentenanta

Valoarea estimata a achizitiei TOTALA (in conformitate si cu bugetul aprobat al proiectului): 1.043.400

lei fara TVA

Nu se admite depasirea acestei valori sub sanctiunea incadrarii ofertei drept inacceptabila.

Toate produsele/serviciile de mai sus au caracteristicile tehnice minime detaliate, descrise in caietul de sarcini

— parte integranta din prezenta documentatie de atribuire.

11.2.2) Optiuni (daca exista)
acestor optiuni:

I11. CONDITII SPECIFICE CONTRACTULUI

dao nu m Daca exista, descrierea

I11.1 Alte conditii particulare referitoare la
contract (dupa caz)

I11. 1.1. Contract rezervat

(daca DA scurta descriere )

111.1.2. Altele

(daca DA, descrieti)

DA o NU m

DA O NU m

1IV: PROCEDURA

IV.1) Procedura selectata

Licitatie deschisa

o Negociere cu anunt de participare

Licitatie restransa 0O
Licitatie restransa accelerata O
Dialog competitiv o

o Negociere cu anunt de participare

Cerere de oferta m

Procedura simplificata aplicata de beneficiarii
privati in cadrul proiectelor finantate din
intrumente structurale, obiectivul Convergenta,
aprobata prin Ordinul nr.1120/2013.

Concurs de solutii O

1V.2) Etapa finala de licitatie electronica DA o

NUnm
9
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Daca DA, informatii aditionale despre licitatia electronica

IV.3.) Legislatia aplicata: Ordinul nr. 1120/22.10.2013 privind procedura simplificata aplicata de
beneficiarii privati in cadrul proiectelor finantate din intrumente structurale, obiectivul Convergenta.

V. CRITERII DE CALIFICARE SI/SAU SELECTIE

Cerinte obligatorii; Nivel (uri)
specific (e) minim(e) necesar (e):

Mod de dovedire;
Informatii si formalitati necesare pentru evaluarea
respectarii cerintelor mentionate:

V.1.1. Operatorii economici participanti la
procedura nu trebuie sa se incadreze in niciuna
din situatiile prevazute de legislatie = pentru
excluderea din procedura.

Solicitat m Nesolicitat o

Se va prezenta: Formularul nr.1 (declaratie privind
calitatea de participant la procedura) completat- original
Persoanele juridice strdine vor depune Formular 1 -
completat, in original, insotit de traducerea autorizata
in limba roméana.

Nota: Documentul de mai sus va fi depus de
ofertanti/ofertanti asociati./ subcontactanti/tert sustinatori

V.1.2. Operatorii economici nu trebuie sa se
incadreze in niciuna din situatiile prevazute de

Se va prezenta Formular 2 (Declaratie privind
neincadrarea in situatiile prevazute de art. 14 din OUG

10



* %
* *
* *

* *
L R

UNIUNEA EUROPEANA

Instrumente Structurale
2007 - 2013

......

-co-finantat prin Fondul European de Dezvoltare Regionala

wInvestitii pentru viitorul dumneavoastra”

art. 14 din OUG 66/2011, sub sanctiunea
excluderii din procedura.
Solicitat m Nesolicitat O

66/2011)

Persoanele juridice strdine vor depune Formular 2 -
completat, in original, insotit de traducerea autorizata
in limba romana.

Nota: Documentul de mai sus va fi depus de
ofertant/ofertant asociat/ subcontractant./
subcontactanti/tert sustinatori

V.1.3. Operatorii economici participanti la
procedurda va prezenta dovada privind
indeplinirea obligatiilor exigibile de plata a
impozitelor si taxelor

Solicitat m Nesolicitat o

Se vor prezenta Certificate privind indeplinirea obligatiilor
exigibile de plata a impozitelor si taxelor catre stat,
inclusiv cele locale, precum si a contributiei pentru
asigurarile sociale de stat (formulare-tip eliberate de
autoritatile competente din tara in care
candidatul/ofertantul este rezident) valabile la data
depunerii ofertelor - original/copie legalizata/copie lizibila
cu mentiunea ,,conform cu originalul".

V.1.4. Certificat de participare la licitatie cu
oferta independenta conform Ordin
A.N.R.M.A.P. nr.314/2010.

Solicitat m Nesolicitat o

Se va prezenta: Formular 3 (Certificat de participare la
licitatie cu oferta independenta)

Persoanele juridice straine vor depune Formulare 3 -
completate, in original, insotite de traducerea
autorizata in limba roméana.

Nota: Documentul de mai sus va fi depus numai de
reprezentantul/reprezentantii ofertantului  sau ai
asocierii.

V.2. Capacitatea de exercitare a activititii profesionale (inregistrare)
Atunci cand un grup de operatori economici depune oferta comuna, fiecare membru asociat este obligat sa
demonstreze indeplinirea cerintei prin depunerea documentelor de mai jos, pentru partea din contract pe

care o realizeaza.

Documentele privind capacitatea de exercitare a activitatii profesionale nu pot fi prezentate in favoarea

ofertantului de catre eventualii subcontractanti.

Cerinte obligatorii; Nivel (uri)
specific () minim(e) necesar (e):

Mod de dovedire;
Informatii si formalitati necesare pentru evaluarea
respectarii cerinfelor mentionate:

V.2.1. Persoane juridice/fizice  romane
Operatorii economici participanti la
procedura trebuie:

sd fie legal inregistrati,

sa nu se afle in vreuna din situatiile:
dizolvare, reorganizare judiciara,
lichidare, insolventa, faliment sau
suspendare temporara a activitatii
obiectul contractului trebuie sa
corespondent in codul CAEN

aiba
din

Pentru persoane juridice romane

Cerinte obligatorii:

1. Certificat constatator, in oricare din variantele:
original/copie legalizati/ copie conform cu originalul,
emis de Oficiul National Registrul Comertului, din care sa

rezulte:

a.denumirea operatorului economic si toate
datele de identificare;

b.codul unic de inregistrare;

c.sediul social, sedii secundare, puncte delucru, filiale,

11
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certificatul ONRC, respectiv. sa  fie
inregistrati cu activitate principala sau secundare
privind furnizarea de produse sau furnizarea de
servicii similare celor supuse achizitiei.

Solicitat m Nesolicitat o

Persoane juridice/fizice striaine

Operatorii economici participanti la
procedura trebuie sa fie legal Inregistrati si sa
indeplineasca cerintele de mai sus.

Solicitat m Nesolicitat o

sucursale, subunitati(adrese);
d.structura actionariatului;
e.numele reprezentantilor legali aioperatorului economic;
f.domeniul de activitate principal;
g.domeniile de activitate secundare;
h.situatia societatii (ex: daca este in stare de functionare,
dizolvare, reorganizare judiciara, lichidare, insolventa,
falimentsau suspendare temporara a activitatii).
Documentele care nu vor contine toate aceste date vor fi
considerate incomplete. Documentul va fi utilizat si la
verificarea situatiei personale a ofertantului.

Persoane juridice striine:

Se vor atasa copii dupa original, si traducere
autorizata in limba romania, dupd documentele care
dovedesc o forma de inregistrare / atestare ori apartenenta
din punct de vedere profesional. Se vor atasa documentele
relevante in oricare din variantele: original/copie
conform cu originalul/ copie legalizata, si traducere
autorizata in limba roméni, emise de autoritatile
competente din tara in care isi are sediul operatorul
economic, din care sa rezulte:
a.denumirea operatorului economic si toate datele de
identificare;
b.codul unic de inregistrare;
c.sediul social, sedii secundare, puncte de lucru, filiale,
sucursale, subunitati (adresa);
d.structura actionariatului;
e.numele reprezentantilor legali ai operatoruluieconomic;
f.domeniul de activitate principal;
g.domeniile de activitate secundare;
h.situatia societatii (ex: daca este in stare de functionare,
dizolvare, reorganizarejudiciard, lichidare, insolventa,
faliment saususpendare temporara a activitatii).
Documentele care nu vor contine toate aceste date vor fi
considerate incomplete. Ofertantul trebuie sa fie abilitat
sa furnizeze produse de natura celor solicitate prin
specificatiile tehnice incluse in caietul de sarcini, in tara
sa de origine. Documentele vor fi utilizate si la
verificarea situatiei personale a ofertantului.

Nota 1: Ofertantii persoane juridice straine vor prezenta
o declaratie pe propria raspundere prin care, in cazul in

12
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care oferta este declarata castigatoare, se obligd ca
Tnhaintea Tncheierii contractului, in cazul asocierii cu
persoane juridice romane, vor imputernici pe unul dintre
asociatii inregistrafi in Romdnia pentru indeplinirea
obligatiilor ce-i revin fiecarui asociat prin legalizarea
asociatiei §i inregistrarea aceste asocieri la autoritatea
fiscala competentd, conform prevederilor legislatiei
fiscale Tn vigoare din Romania.

V.3. Situatia economico-financiara

1.0Orice operator economic care se incadreaza in categoria intreprinderilor mici si mijlociibeneficiaza de
prevederile Legii 346/2004 privind stimularea infiintarii si dezvoltatii intreprinderilor mici si mijlocii, cu
modificarile si completarile ulterioare, in sensul reducerii cu 50% a valorii solicitate pentru demonstrarea
cifrei medii de afaceri, pe baza declaratiei conform Anexei 1 din Legea 346 / 2004 din care sa rezulte ca se
incadreaza in categoria I.M.M.-urilor.

2. Capacitatea economica si financiara a ofertantului poate fi sustinuta pentru indeplinirea contractului si de
o alta persoand, indiferent de natura relatiilor juridice existente intre ofertant si persoana respectiva.

In cazul in care ofertantul isi demonstreaza situatia economica si financiara invocand si sustinerea
acordata, conform prevederilor de mai sus, de catre o alta persoana, atunci acesta are obligatia de a dovedi
sustinerea de care beneficiaza, de regula, prin prezentarea unui angajament ferm al persoanei respective,
prin care aceasta confirma faptul ca va pune la dispozitia ofertantului resursele financiare invocate.

3. Daca un grup de operatori economici depune o ofertd comund, fiecare membru asociat va trebui sa
demonstreze indeplinirea cerintelor de calificare de mai jos prin depunerea documentelor specifice. In cazul
depunerii unei oferte comune, situatia economica §i financiara se demonstreaza prin luarea in considerare a
resurselor cumulate ale tuturor membrilor grupului.

4. In conditiile in care un grup de operatori economici depune 0 oferta comuna, asociatii beneficiaza de
prevederile Legii 346/2004 privind stimularea infiintarii si dezvoltatii intreprinderilor mici si mijlocii, cu
modificarile si completarile ulterioare, in conditiile in care fiecare membru al asocierii (consortiului)
respecta conditiile de incadrare in prevederile legii anterior mentionate, pe baza declaratiei conform Anexei
1 din Legea 346 / 2004 din care sa rezulte ca se incadreaza in categoria I.M.M.-urilor, depusa de fiecare
membru asociat in parte.

5. In cazul depunerii unei oferte comune care beneficiaza de sustinerea situatiei economice si financiare,
cerinta privind cifra de afaceri se considera indeplinita numai in conditiile in care cuantumul acesteia este
acoperit de un singur sustinator.

6. Daca din motive obiective, justificate corespunzator, operatorul economic nu are posibilitatea de a
prezenta documentele solicitate, acesta are dreptul de a-si demonstra situatia economica si financiara si prin
prezentarea altor documente care sa reflecte o imagine fidela a situatiei economice si financiare.

7. Eventualilor subcontractanti nu li se impune indeplinirea cerintelor de calificare privind capacitatea
economico-financiara.

Cerinte obligatorii; Mod de dovedire;
Nivel (uri) Informatii si formalitdti necesare pentru evaluarea
specific (e) minim(e) necesar (e): respectarii cerintelor mentionate:
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Media cifrei de afaceri globale a ofertantului (membrii
asocierii impreuna) pe ultimii trei ani incheiati (fara
anul in curs) trebuie sa fie de cel putin 2.000.000 lei.
Operatorii economici care se incadreaza in categoria
IMM beneficiaza de prevederile Legii 346/2004:
reducerea cu 50% a valorii solicitate pentru
demonstrarea cifrei medii de afaceri, pe baza
declaratiei din care sa rezulte ca se incadreaza in
categoria I.M.M. — vezi Formular 13

Se va prezenta:

- Formular 4: Informatii generale completat-
original

Documente relevante pentru justificarea indeplinirii
cerintei  privind cifra de afaceri: bilant
contabil/extrase bilant/documente relevante
echivalente (copie "conform cu originalul®).

Pentru situatiile financiare intocmite in alta

moneda(valuta), la echivalenta in RON se va lua in
considerare cursul mediu anual lei/valuta comunicat
de BNR pentru anul respectiv.

V.4. Capacitatea tehnica

Cerinte obligatorii; Nivel (uri)
specific () minim(e) necesar (e):

Mod de dovedire;
Informatii si formalitati necesare pentru evaluarea
respectarii cerinfelor mentionate:

Informatii privind capacitatea tehnica
Solicitat m Nesolicitat O

V.4.1. Ofertantul/membrii asocierii impreuna trebuie
sd faca dovada ca in ultimii trei ani au finalizat unul
sau mai multe contracte de furnizare produse similare
si prestari servicii similare celor supuse achizitiei.
Contract finalizat contract pentru care a fost
incheiat procesul verbal de receptie.

Atunci cand un grup de operatori economici depune
ofertd, capacitatea tehnicd si profesionald se
demonstreaza prin luarea in considerare a resurselor
tuturor membrilor grupului.

Cerinta obligatorie:

Se va atasa Formularul nr. 5
(DECLARATIE PRIVIND LISTA
PRINCIPALELOR FURNIZARI DE
BUNURI/PRESTARI DE SERVICII

PRESTATE IN ULTIMII 3 ANI), completat
(autoritatea contractanta va avea in vedere
data la care operatorul economic a fost
infiintat).

Se vor atasa, Tn copie conform cu originalul
minim un document in oricare din variantele:
contract, proces verbal de receptie,
recomandare, altele care sa ateste experienta
similara pentru contractul similar celui supus
achizitiei.

Documentul justificativ (recomandare sau PV
receptie) trebuie sd precizeze urmatoarele
aspecte:

-modul de 1indeplinire a  obligatiilor
contractuale pe parcursul deruldrii contractului;
- dacd au fost Inregistrate neconformitdfi care
au condus la refaceri partiale / totale de servicii;
- cazuri de accidente tehnice din cauza
nerespectarii parametrilor de calitate.
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V.4.2. Lista personalului care va fi responsabil
cu derularea contractului.

Cerinte minime privind echipa de proiect:

1. Manager de proiect

Absolvent de invatamant superior

Experienta  profesionala  dovedita  prin
participarea intr-un contract care a cuprins
servicii similare cu cele care vor fi realizate in

prezentul proiect: respectiv. analiza,
parametrizare, instalare si configurare

2. Coordonator tehnic

Absolvent de invatamant superior

Experienta profesionala in calitate de

Manager/Coordonator Tehnic pentru cel putin
un contract in cadrul caruia sa fi desfasurat
activitati similare cu cele care vor fi realizate
in prezentul contract, respectiv coordonarea
echipei  tehnice, identificarea riscurilor,
monitorizarea activitatilor de dezvoltare,
alocarea si monitorizarea resurselor tehnice,
verificarea si aprobarea documentatiei tehnice

3. Analist
Absolvent de invatamant superior

NOTA: In cazul in care contractul contine
clauze de confidentialitate, care Tmpiedica
prezentarea lui, ofertantul este obligat sa
prezinte paginile din contract din care sa rezulte
partile contractante, obiectul contractului,
durata contractului, pretul contractului, precum
si pagina finald cu semnaturi.

Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul
de a considera inadmisibil orice ofertant care
prezinta documente in care se semnaleaza
neconformitati in livrarea de
bunuri/furnizarea de servicii, indeplinire
defectuoasa a obligatiior contractuale,
nerespectarea parametrilor de calitate.

Se va prezenta - Formular 6 Lista personalului
care va fi responsabil cu derularea contractului
completat- original;

Pentru fiecare membru al echipei

proiect se vor atasa:

- CV-uri

- Copii ale diplomelor, atestatelor,
autorizatiilor si certificatelor profesionale sau
altele care sa demonstreze cerintele solicitate.
- documente emise de beneficiari sau
referinte de la angajatori, recomandari sau
alte documente care demonstreaza experienta
(exemplu: cartile de munca care sa probeze
experienta indicata in CV )
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Experienta dovedita in calitate de analist
pentru cel putin un contract in cadrul caruia sa
fi desfasurat activitati similare cu cele care vor
fi realizate in prezentul proiect respectiv
identificarea, colectarea si  modelarea
cerintelor, documentare, elaborare specificatii

4. Dezvoltator Software
Absolvent de invatamant superior

Certificari si diplome in tehnologia de
dezvoltare software specifica platformei
ofertate

Experienta dovedita in calitate de dezvoltator
software pentru cel putin un contract in cadrul
caruia sa fi desfasurat activitati similare cu
cele care vor fi realizate in prezentul proiect:
respectiv dezvoltare cod, testare unitara,
rezolvare bug-uri

5. Specialist Testare

Absolvent de invatamant superior

Competente in domeniul testarii software
dovedite prin certificare ca expert in testare
emisa de orice organizatie recunoscuta la nivel
national/ international pentru certificarea in
domeniu.

Experienta dovedita in calitate de specialist
testare/inginer testare pentru cel putin un
contract in cadrul caruia sa fi desfasurat
activitati similare cu cele care vor fi realizate
in prezentul proiect, respectiv intocmirea Si
implementarea  documentatiei de testare
(scenarii si cazuri de test), testare functionala,
raportare testare

6. Responsabil Instruire
Absolvent de invatamant superior

7. Inginer suport tehnic

Absolvent de invatamant superior

Experienta profesionala in calitate de inginer
suport tehnic in cel putin un un contract in
cadrul caruia sa fi desfasurat activitati similare
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cu cele care vor fi realizate in prezentul
contract

V.5) Subcontractanti:

Cerinte obligatorii; Nivel (uri)
specific (e) minim(e) necesar (e):

Mod de dovedire;
Informatii si formalitati necesare pentru evaluarea
respectarii cerintelor mentionate:

V.5.1. In cazul in care parti din contractul ce urmeaza a
fi atribuit trebuie sa se Indeplineasca de unul sau mai
multi subcontractanti, operatorul economic are
obligatia de a preciza partea/partile din contract pe
care acesta urmeaza sa le subcontracteze si datele de
recunoastere ale subcontractantilor propusi.

Mentiune:

Daca operatorul economic castigiator va subcontracta
parte sau parti din lucrare, autoritatea contractanta
solicita prezentarea contractelor incheiate intre acesta
si subcontractantii nominalizati in ofertd, pana la data
incheierii contractului de achizitie publica.

Se va atasa Formularul nr.7 (DECLARATIE
PRIVIND PARTEA/PARTILE DIN CONTRACT
CARE SUNT INDEPLINITE DE
SUBCONTRACTANTI SI SPECIALIZAREA
ACESTORA) completat.

Formularul nr.2 - Declaratia privind neincadrarea
in situatiile prevazute de art. 14 din OUG 66/2011,
completat de fiecare subcontractant declarat.

V.6) Asociati:

Cerinte obligatorii; Nivel (uri)
specific (¢) minim(e) necesar (e):

Mod de dovedire;
Informatii si formalitati necesare pentru evaluarea
respectarii cerintelor mentionate:

V.6.1. In cazul in care oferta este depusa de o asociatie
(consortiu), fiecare asociat va trebui sa indeplineasca
conditiile privind

Situatia personala a ofertantului

Capacitatea de exercitare a  activitatii
profesionale (inregistrare ONRC) pentru
partea de contract pe care o realizeaza.

Din Acordul de asociere trebuie sa reiasa clar partea
din contract pe care o vor indeplini asociatii si toate
amanuntele necesare pentru evaluarea ofertelor.
Acordurile care nu vor contine aceste date vor fi

Se vor prezenta:

1.Formularul nr. 8 (DECLARATIE PRIVIND
PARTEA/PARTILE DIN CONTRACT CARE
SUNT INDEPLINITE DE ASOCIATI SI
SPECIALIZAREA ACESTORA) completat
2.Formularul 9 (ACORDUL DE ASOCIERE), in
original sau copie legalizata, din care sa rezulte
cine este liderul asociatiei (consortiului) i partea
din contract pe care o va indeplini fiecare asociat
(valoric siprocent din valoarea contractului),
inclusiv modul de utilizare a resurselor umane,
precum si imputernicirea liderului asociatiei de a
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considerate incomplete. semna oferta in numele asociatiei.
In cazul Tn care acordul de asociere este incheiat Tn
Mentiune: altd limba decat limba romand, se va prezenta

Dacd  operatorul ~economic ~castigitor va i 0|acordul de asociere in limba de origine insotit de
asociatie/consortiu, autoritatea contractanta solicitd|traducerea autorizata in limba roméani dupa
legalizarea asocierii conform prevederilor legale, pand|gcesta.

la data incheierii contractului de achizitie publica. 3. Formularul nr. 10 (T|\/| PUTERNICIREA
LIDERULUI ASOCIATIEI DE A REPREZENTA
ASOCIATIA LA PROCEDURA DE ATRIBUIRE)
completat.

4. Documentele solicitate la Situatia personala a
operator economic, Capacitatea de exercitare a
activitatii profesionale (inregistrare)
pentrufiecare asociat.

V.7) Informatii referitoare la respectarea obligatiilor|Informatii detaliate privind reglementarile care sunt
privind conditiile de munci si protectia muncii in vigoare la nivel national si se refera la conditiile
de munca si protectia muncii, securitatii si sanatatii
in munca, se pot obtine de la Inspectia Muncii sau
de pe site-ul:
http://www.inspectmun.ro/Legislatie/legislatie.html
Declaratie prin care Ofertantul sa dovedeasca faptul
ca la elaborarea ofertei, a tinut cont de obligatiile
referitoare la conditiile de munca si protectia
muncii, care sunt la nivel national, precum si ca le
va respecta pe parcursul indeplinirii contractului de
servicii. (conform Formularului 11 Sanatate si
protectia muncii)

In cazul unei asocieri, aceasta declaratie va fi
prezentata de catre liderul asocierii.

Nota:

v Ofertantii care participa la procedura de cerere de oferta trebuie sa citeasca si sa-si insuseasca regulile
si termenii acestei documentatii de atribuire.

v Orice participant la licitatie poate formula intrebari in temenul declarat, iar apoi raspunsurile vor fi

publicate pe folderul www.fonduri-ue.ro. si transmise si operatorului care a formulat solicitarea de clarificari
v" Nu vor fi aceptate modificari ale caietului de sarcini. Toate conditiile din documentatie care nu au fost
contestate sau pentru care nu s-au solicitat lamuriri suplimentare in perioada de solicitare a clarificarilor se
considera acceptate de catre ofertanti.

v"In cazul in care ofertantul nu indeplineste una sau mai mule cerinte minime de calificare, oferta sa va fi
considerata inacceptabila.

v" Orice denumire de marca sau firma, mentionata in caietul de sarcini se va lua in considerare impreuna cu
sintagma “sau echivalent”.

v’ Caracteristicile prezentate in configuratia de baza sunt obligatorii si minimale, ele putand fi ofertate la un
nivel superior.
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v In cazul in care ofertantul nu indeplineste una sau mai multe cerinte minime din caietul de sarcini,
oferta tehnica este incompleta sau caracteristicile ofertate sunt inferioare celor din caietul de sarcini, oferta sa
va fi considerata neconforma.

v Oferta financiara va include §i costurile de livrare si trebuie sa se incadreze in valoarea estimata, sub
sanctiunea respingerii acesteia ca inacceptabila.

3. CAIETUL DE SARCINI

pentru achizitia si implementarea - ,, Sistem interactiv E-Learning SEI-SINAS ”

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia de atribuire i constituie ansamblul
cerintelor pe baza carora se elaboreaza, de catre fiecare ofertant, oferta.

Prezentul caiet de sarcini descrie sistemul interactiv e-learning reprezentand o modalitate rapida si
eficienta de instruire sincrona si/sau asincrona .

Cerintele impuse vor fi considerate ca fiind minimale. In acest sens, orice oferta prezentati,
care se abate de la prevederile Caietului de sarcini, va fi luata in considerare, dar numai Tn masura in
care propunerea tehnica presupune asigurarea unui nivel calitativ superior cerintelor minimale din
caietul de sarcini, ofertarea de produse cu caracteristici tehnice inferioare celor prevazute in caietul
de sarcini si termene de livrare care depasesc perioada prevazuta de la data semndrii contractului,
atrage descalificarea ofertantului.

Specificatiile tehnice care indica 0 anumita origine, sursa, productie, un procedeu special, 0
marca de fabrica sau de comert, un brevet de inventie, o licenta de fabricatie, sunt mentionate doar
pentru identificarea cu usurinta a tipului de produs si NU au ca efect favorizarea sau eliminarea
anumitor operatori economici sau a anumitor produse. Aceste specificatii vor fi considerate ca avand
mentiunea de «sau echivalent».

1. OBIECTIVE PRINCIPALE

Obiectivul general il reprezinta eficientizarea procesului de instruire prin implementarea unui
,Sistem  interactiv E-Learning SEI-SINAS ” (Sistem Electronic de Invatamant Sincron si
Asincron) in S.C. RIVER SOFTWARE INC S.R.L.

Prin atingerea acestui obiectiv se urmareste oferirea unui nivel standardizat si unitar de cunostinte si
punerea la dispozitia cursantilor din mediul on-line al informatiilor necesare la momentul la care
acestia au nevoie de ele.

Obiectivele specifice ale proiectului, a caror realizare vor contribui la realizarea obiectivului general
sunt:
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- monitorizarea procesului de instruire si a rezultatelor obtinute de cursanti si instructori, atat
pe perioada cursurilor cat si dupa finalizarea acestora;

- cresterea accesului nediscriminatoriu la educatie si formare de specialitate pentru toate
persoanele interesate, indiferent de locatia geografica, dizabilitate, specializari anterioare,
posibilitati financiare, s.a.m.d., prin introducerea unui sistem de educatie flexibil si incluziv,
bazat pe utilizarea mijloacelor electronice pentru educatie

- diminuarea timpilor neproductivi datorati participarii la cursuri

- reducerea costurilor de instruire/perfectionare a personalului

ETAPELE PRINCIPALE

Solutia ce urmeaza a fi achizitionata va fi adaptata la nevoile particulare ale companiei.

Procesul de adaptare a solutiei le cerintele beneficiarului va presupune in linii mari urmatoarele

etape:

Definirea cerintelor si Analiza

Proiectare-design

Dezvoltare

Testare

Testare de integrare

Implementare (livrare, instalare si punere in functiune)

Instruire

VVVVVVY

DETALIEREA TEHNICA

Componentele proiectului
Dotarile hardware si software vor consta in:

Nr. crt [Echipamente necesare implementarii solutiei
Denumire UM Cantitate

1 Subsistem hardware necesar functionarii platformei e-Learning
1.1 Server Buc 3
1.2 Sistem de stocare Buc 1
2 Subsistem multimedia mobil pentru predare sincrona in cadrul platformei e-Learning

2.1  |Sistem tip conferinta-web Buc 1
3 Subsistem aplicatii si licente necesare platformei e-Learning
3.1 Aplicatie software platforma e-Learning — SEI-SINAS Buc 1
3.2 Aplicatie software arhivare pentru platforma e-Learning - SIAED Buc 1
3.3 Licenta software pentru bazele de date necesare platformei e-Learning |Buc 1
3.4 Licenta sistem conferinta tip web Buc 1
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3.5

Licenta Sistem Server Buc

3.6

Licenta antivirus si protectie informatie Buc

Licentele de mai sus vor fi ofertate, de fiecare ofertant, in functie de solutia propusa si astfel incat
intregul sistem sa fie functional.

a) Serviciile se refera la:
Servicii de implementare, care constau in:

- Servicii de analiza software

- Servicii de proiectare software
- Servicii de instalare

- Servicii de testare

Servicii instruire utilizatori;
Servicii de suport si actualizari;

Pentru a intelege mai bine necesitatea achizitiei elementelor componente enumerate mai sus vom
explica, in continuare, necesitatea existentei fiecarei componente in parte. Astfel:

Subsistemul hardware necesar functionarii platformei e-Learning reprezinta nucleul hardware al
platformei, sistem care este vital si fara de care nu se poate asigura functionarea sistemului.

v Servere (de la punctul 1.1) sunt necesare instalarii aplicatiilor de la punctul 3. Aceste

echipamente se vor instala in principiu astfel: 2 servere in sistem cluster vor rula
componentele platformei e-Learning si baza de date, asigurand redundanta la nivel functional
in momentul in care 0 componenta sau mai multe din cadrul platformei hardware si/sau
software vor fi indisponibile, respectiv 1 server va rula aplicatiile de media streaming si
conferinta tip web.In functie de analiza ce se va efectua de catre furnizorul final al platformei
pot exista modificari de functii ale serverelor ce vor fi argumentate in oferta de catre acesta.

Sistemul de stocare (de la punctul 1.2) este necesar inmagazinarii bazelor de date si a
informatiilor necesare functionarii platformei e-Learning pe de o parte precum si a realizarii
unui back-up incremental al intregii structuri pe de alta parte. Sistemul de stocare impreuna
cu serverele reprezinta nucleul hardware al platformei e-Learning.

Subsistem multimedia mobil pentru predare sincrona in cadrul platformei e-Learning
reprezinta conceptul de baza al modului de instruire sincron utilizand resursele electronice.

v' Sistem tip conferinta web (de la punctul 2.1) este destinat instuirii sincrone la distanta si

asincrone. Astfel cu ajutorul acestui sistem si a serverului de streaming media se vor
transmite catre toti cursantii autentificati in cadrul platformei de e-Learning, cursurile
predate de catre lectori atat in cadrul sesiunilor sincrone cat si in cadrul sesiunilor destinate
exclusiv instuirii asincrone.Cu ajutorul sistemului se vor putea transmite sesiuni de instruiri

21




* %

*
*

* *
L R

UNIUNEA EUROPEANA

<

Instrumente Structurale
2007 - 2013

......

*
*

-co-finantat prin Fondul European de Dezvoltare Regionala

wInvestitii pentru viitorul dumneavoastra”

on-line in direct sau inregistrate catre orice cursant autentificat la platforma oriunde s-ar afla
acesta ca si cum ar fi prezent in sala de curs destinata predarii sincrone.

Subsistem aplicatii si licente necesare platformei e-Learning reprezinta nucleul software al
platformei si impreuna cu celelalte subsisteme asigura interconectarea si functionarea intregului
ansamblu.

v

Aplicatia software platforma e-Learning — SEI-SINAS (de la punctul 3.1) reprezinta
aplicatia “core” a sistemului cu ajutorul careia sunt interconecate si apoi furnizate majoritatea
informatiilor legate de procese si continut utilizatorilor autentificati in cadrul platformei e-
Learning.Aplicatia asigura omogenitatea si functionalitatea la nibel bazal al platformei fiind
bazate pe un sistem de agregare si interogare de baze de date si module tip web base
integrate.Tipul de baze de date utilizat precum si modalitatea de agregare se va lasa la
latitudinea furnizorului solutiei.

Aplicatie software arhivare pentru platforma de e-Learning - SIAED (de la punctul 3.2)
Functionalitatile de arhivare pentru platforma de e-Learning - SIAED (de la punctul 3.2) sunt
destinate arhivarii si clasificarii atat a documentelor ce sunt importate in sistem cat si a
fisierelor multimedia si a celor in format electronic in general.Pentru a exemplifica mai clar
vom folosi urmatorul exemplu: la finalul unei serii de curs rezulta un set de documente
scanate furnizate de cursanti si un set de rezultate ca urmare a testarilor sustinute de acestia,
documente pe baza carora se vor emite diplome sau certificate de absolvire. Toate aceste
documente in format electroic se vor arhiva si vor putea fi accesate ulterior pe baza unor
criterii de cautare de utilizatorii autentificati si care au drept de acces la informatiile de acest
gen din cadrul platformei de e-Learning.Aplicatia reprezinta un modul de baza al platformei
destinat managementului documentelor si optimizarii spatiului de stocare al acestora.

Licenta software pentru bazele de date necesare platformei e-Learning (de la punctul 3.3)
reprezinta baza de date generala administrata si corelata de catre modulul de aplicatie de la
punctul 3.1 prin agregarea bazelor de date auxiliare furnizate de aplicatiile de la punctele 3.2,
3.4. Baza de date ofertata va avea un nivel al modalitatii de licentiere complet (fara limitari)
care sa asigure functionarea corecta a sistemului.

Licente sistem conferinta tip web (de la punctul 3.4) reprezinta licenta necesara sistemului
de tip conferinta web de la punctul 2.1 precum si interfatarii acestuia cu aplicatia core si cea
de arhivarea de la punctele 3.1, respectiv 3.2. Sistemul conferinta tip web va avea un nivel al
modalitatii de licentiere complet (fara limitari) care sa asigure functionarea corecta a
sistemului.

Licenta Sistem de Operare Server (punctul 3.5) reprezinta licenta sistemului ce va fi
instalat pe cele trei servere. Aceasta licenta va oferi un suport pentru mecanismele de
virtualizare.
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v/ Licenta antivirus si protectie informatie (punctul 3.6) reprezinta licenta ce va fi instalata pe cele
3 servere si va deservi intreg sistemul de e-learning achiztionat in prezent, plus up-grade-urile
ulterioare.

1. Subsistem hardware necesar functionarii platformei e-Learning

Solutia hardware pe care va fi instalata, testata si pe care va rula componenta de e-Learning
din cadrul solutiei software care face obiectul prezentei proceduri de achizitii va fi compusa din
servere cu functii specifice

Echipamentele respective vor fi gazduite de catre firma care va asigura serviciile de hosting
necesare pentru functionarea si operarea magazinului virtual, intr-un Centru de date propriu.

Costurile serviciilor de hosting vor fi suportate de catre Beneficiar, din fonduri proprii, si nu
sunt incluse in prezentul proiect.

1.1 Server — 3 buc

Denumire reper

Cerinte tehnice minime

Procesor, viteza procesor

Minim 2 x Intel E5-2630v3 sau echivalent

Memorie cache Level 3

Minim 20 MB Cache

Chipset

Intel® C610 Series Chipset sau echivalent

Memorie RAM

Minim 64 GB DDR4 la 2133MHz

Memorie maxima

expandabila pana la minim 1.5 TB

Facilitati memorie

Advanced ECC
Online spare

Sloturi de expansiune

Standard, minim:
3 x Standard PCle 3.0 Full Height cu posibilitatea de upgrade pana la
6 x Porturi Full Height cu ajutorul unui suplimentar.

Controller HDD

Minim RAID controller 12Gh/s SAS RAID,

RAID Minim RAID 0,1,10, 5, si 6
HDD Minim 8 x 300 GB 10kRPM, hot-plug
Unitate Optica DVD-RW interna

Conector FO

Minim 2 x Premier Flex LC/LC OM4 2f 2m Cbl

Conectica cu SAN Switch

Minim 1 x FC HBA 1 port 8Gb

Carcasa

Rack-abil, maxim 2U
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Graphics

Integrated video standard, rezolutie 1920 x 1200 (16 bpp)

Sursa de alimentare si
ventilatoare

Minim 2 x redundante, hot plug

Facilitati alimentare

Posibilitatea de management al alimentarii bazat pe politici;
monitorizarea alimentarii; suport pentru ajustarea alimentarii in
functie de incarcarea serverului

Securitate

Minim:

Parole pentru: pornire, tastatura, administrator

Controlul porturilor

Repornirea automata a serverului in caz de defectiune cu izolarea
elementului defect.

Utilitar de setari bazat pe ROM; ROM redundant

Securizare standard SSL si SSH

Criptare AES/3DES

Porturi

Minim:

1 x port serial optional

2 X VGA (1 frontal si unul in spatele servereului)

5 x USB 3.0 (dintre care minim 2 interne)

port dedicat pentru management, 1 x slot SD intern

Standarde industriale

Minim sau echivalente:

ACPI 2.0b Compliant

PCle 3.0 Compliant

PXE Support

WOL Support

Microsoft® Logo certifications
USB 2.0 Compliant

Standard de calitate

Producator certificat ISO 9001, ISO 14001

Certificari/standarde
europene

CISPR 22; EN55022; EN55024; FCC CFR 47, Pt 15; ICES-003;
CNS13438; GB9254; K22;K24; EN 61000-3-2; EN 61000-3-3;
EN 60950-1; IEC 60950-1

FCC Rating - Class A

Sisteme de operare
suportate

Windows Server, Canonical Ubuntu, Red Hat Etnerprise Linux, Suse
Linux Enterprise Server, Oracle Solaris, Vmware, Citrix XenServer
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Consola de management web based, sau CLI ( Client User
Interface);
Integrare cu Active Directory pentru autentificare;
Portocoale de management suportate WBEM si SNMP;
Suport pentru instalare, configurare si reparare a agentilor
serverelor;
Vizualizare event-uri, monitorizarea starii de buna functionare,
colectare date de inventar, descoperire si identificare optiuni HW
instalate, raportare software;
Management securizat (SSL) de la distanta ale echipamentelor
ofertate;
Colectarea datelor si rapoarte de inventar in format HTML, XML,
sau CSV;
Automatizarea upgrade-ului de firmware , drivere si agenti;
Interfete multiple-user;
Server deployment tool;
Platforma unificata pentru managementul atat serverelor fizice cat
si cele virtuale;
Detectie automata a vulnerabilitatilor sistemelor de operare ale
serverelor si rezolvarea acestora prin aplicarea de patch-uri;
Management software Detecteaza, analizeaza si explica performatele serverelor si a
furnizat incarcarii acestora;
Masurarea precisa a consumului de energie electrica si a
temperaturii serverelor , si posibilitatea de limitare a consumului
de energie electrica.
Aplicatie care sa permita :
- Instalare rapida a agentului direct dintr-un portal de raportare
sau prin intermediul serverului
- Accesarea portalului de raportare utilizand orice PC sau
dispozitiv mobil conectat la internet
- Ca interfata si instalarea sa nu fie vizibila pentru user, si sa nu
intervina in desfasurarea activitatii la statia lucru
- Un mod eficient de securizare a documentelor importante,
monitorizarea si raportarea in portal sau via mail user-ul care a
printat, numele documentului printat, numarul de pagini, detalii
complete legat de momentul in care s-a printat (data,ora,minut)
- Setarea de limite a volumului de pagini printate
- Monitorizarea functionarii corespunzatoare a imprimatelor
inregistrate in retea sau conectate direct la unitatea user-ului
- Raportarea grafica pe intervale predefinite legate de user-ii
care au printat, imprimanta cea mai utilizata, numarul de pagini si
costul efectuarii volumului printat.

25




* %
* *
* *

* *
L R

UNIUNEA EUROPEANA

Instrumente Structurale
2007 - 2013

oooooo

-co-finantat prin Fondul European de Dezvoltare Regionala

wInvestitii pentru viitorul dumneavoastra”

Aplicatie care sa :

- detina Suport pentru criptarea mailurilor.

- detina functia de ,,smart host” integrata.

- permita suport proxy minim pentru TMG, Blue Coat, Ironport,
Squid, Webroot si altele.

- detina functia de ,,endpoint protection” integrata fara a fi bazata
pe agenti.

- detina functia de ,,eDiscovery” integrata fara a fi bazata pe
agenti, capabila sa detecteze lipsa datelor.

- detina functia de ,,JRM sensibilia la continut (content aware)”
integrata.

Garantie

Minim pentru: piese de schimb, manopera si suport la sediul
clientului

1.2 Sistem de stocare — 1 buc

Denumire reper

Storage compatibil cu MSA2040 sau echivalent:

Produs Masiv de discuri DAS
Prezentare Echipament integrat in rack, inaltime maxim 2U/enclosure
HDD suportate Minim 12 sloturi LFF (3.5”) pentru hard-discuri SAS, SATA,
SSD
Capacitate Capacitate instalata minim 12 x 3TB SAS 7.2kRPM, hot-plug
Capacitate de stocare Minim 72 TB
maxima

Caracteristici conectivitate:
controller — dulap de discuri

Minim 6Gb SAS

Conector Network

Minim 7 x switch minim 24 port, cu management, Layer 3,
rack-mount, cu urmatoarele caracteristici:

CPU Minim 400 MHz
Memorie Minim 64 MB
Ethernet Minim 24 x 10/100/1000 Mbit/s cu Auto-MDI/X
SFP Minim 2 x 10 GB Ethernet SFP + cages, DDMI suport, cu

tranceivere incluse pentru 10G la minim 300m

Memorie stocare

Minim 128 MB Onboard NAND cu multiple partitii de SO

Port serial

Minim 1 x RJ45 serial port

Facilitati incluse

Buton reset, beeper, monitorizare temperatura si voltaj,
touchscreen LCD
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Temperatura de lucru Minim -35C la +65C
Servicii Instalare, Implementare si Start-up
: Minim pentru: piese de schimb, manopera si suport la sediul
Garantie . .
clientului

Tinand cont de faptul ca evolutia tehnologica in domeniul IT presupune aparitia unor sisteme noi
in decurs de maxim 3 luni configuratia de mai sus se poate considera configuratie minimala, ea
putand suferi modificari in sensul inlocuirii echipamentelor prezentate cu noi echipamente ce vor fi
disponibile in momentul obtinerii finantarii. Echipamentele livrate trebuie sa fie superioare din punct
de vedere tehnic celor ofertate.

2. Subsistem multimedia mobil pentru predare sincrona in cadrul platformei e-Learning
2.1 Sistem tip conferinta-web

Sistemul contine minim;:
- Sistem camera HD — 1 buc

cu urmatoarele caracteristici minimale:

Denumire reper Cerinte tehnice minime

Diafragma maxima /2.8, Constructie optica: minim 6 elemente, Lentile

Optica camera asferice, Unghi de cuprindere foarte larg, cu distorsiune redusa.

Min: 1080p la 60, 48, 30, 24fps NTSC / 50, 48, 25, 24fps PAL (1920 x 1080,

format 16:9), 720p la 120, 60fps NTSC / 100, 50fps PAL (1280 x 720, format
16:9), 1440p la 48, 30, 24fps NTSC / 48, 25, 24fps PAL (1920 x 1440, format
4:3), 4K la 15fps NTSC / 12.5fps PAL (3840 x 2160, format 16:9), 4K Cin la
Rezolutie camera  [12fps NTSC / 12fps PAL (4096 x 2160, format 17:9), 2.7K la 30fps NTSC /

25fps PAL (2716 x 1524, format 16:9), 2.7K Cin la 24fps NTSC / 24fps PAL
(2716 x 1440, format 17:9), 960p la 100, 48fps NTSC / 100, 48fps PAL (1280
x 960, format 4:3), WVGA la 240fps NTSC / 240fps PAL (848 x 480, format

16:9)

Conectivitate Minim Micro HDMI, USB, Wi-Fi

Memorie MicroSD c_Iasa 10 minim pentru timelapse la interval 0.5 sec si rafala de 10
fps, Capacitate suportata: pana la 64GB

Audio camera Microfon: mono, 48kHz, Format: AAC cu AGC

Allmentare St Acumulator Lithiu - ion de 1050mAh, Incarcare prin USB

incarcare

Inregistrare Minim 12Mpx + 1440p la 24fps, 8Mpx + 1080p la 30fps, 8Mpx + 720p la

simultana 60fps
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foto+video

Camera foto _Rezolutie foto de minim 12, 7 sau 5 Mpx, Rafala de 30 fps, Time-lapse:
intervale de 0.5, 1, 2, 5, 10, 30, 60 sec

Format video .mp4 H.264 codec

Telecomanda Da

Sistem de prindere |Da, de tip ventuza pentru suprafete plane

Compatibilitate cu
sisteme de operare

Microsoft Windows® Vista, 7 Mac OS X 10.5 sau similare mai recente

- 1 x kit microfoane de masa, wireless, omidirectional HD -22kHZ
- Codec HD

- Licenta pentru afisaj pe 2 display-uri

- Licenta pentru activare prezentari content de pe PC si streaming
- Telecomanda pentru camera

3. Subsistem aplicatii si licente necesare platformei e-Learning

Componentele subsistemului pentru platforma de e-Learning

3.1 |Aplicatie software platforma e-Learning — SEI-SINAS Buc | 1
3.2 |Aplicatie software arhivare pentru platforma e-Learning - SIAED Buc | 1
3.3 |Licenta software pentru bazele de date necesare platformei e-Learning Buc | 1
3.4 |Licenta sistem conferinta tip web Buc | 1
3.5. |Licenta Sistem Server Buc | 3
3.6 [Licenta antivirus si protectie informatie Buc | 3

3.1. Aplicatie software platforma e-Learning — SEI-SINAS

Platforma trebuie sa fie bazata pe produse software mature de tip off-the-shelf (COTS), deja
existente pe piata la data publicarii documentatiei de atribuire. Nu se accepta produse software care
urmeaza a fi dezvoltate pentru prezentul proiect. Nu se accepta produse software de tip open-source
sau similare.

Caracteristici de asamblu la nivelul solutiei informatice
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Pentru indeplinirea functionalitatilor urmarite in cadrul prezentului proiect, solutia propusa trebuie sa
indeplineasca o serie de cerinte tehnice din punct de vedere al arhitecturii si al platformei tehnologice
ce stau la baza fiecaruia dintre modulele componente.

Cerinte non - functionale solutie informatica

Software-ul ofertat pentru crearea solutiei cerute trebuie sa asigure urmatoarele:
- licenta produs software specializat de e-Learning ;
- licente produs software ofertat trebuie sa includa si functionalitati specializate de arhivare
electronic;
- licenta produsului software specializat ofertat va include functionalitatea de creare a unei pagini
Web care sa permita publicarea in Internet a continutului cursurilor si a documentelor arhivate
electronic.;
- licente sisteme de operare servere si sisteme de calcul;
- licente produs software pentru bazele de date necesare stocarii datelor din sistemului;
- licentele produse software necesare mecanismelor LDAP de inregistrare si autentificare a
utlizatorilor;

Nota: Licentierea trebuie sa tina seama de cerinta de a se asigura redundanta tuturor
componentelor sistemului.

Prevederi generale de securitate

Proiectul va respecta urmatoarele prevederi generale de securitate:

- Va fi interzisa transmiterea in clar a informatiilor intre aplicatii, componente, pagini sau servicii
web; este permisa transmiterea intre aplicatii, componente, pagini sau servicii web a informatiilor
numai in forma criptata, folosind algoritmi de criptare publici, standardizati

- Va fi interzisa transmiterea in retea (sau Internet) sau stocarea in bazele de date in clar a
informatiilor de identificare / autentificare sau a mijloacelor de recuperare a datelor de autentificare
ale utilizatorilor, sau a informatiilor care pot reprezenta informatii confidentiale sau secrete; este
permisa transmiterea in retea (sau Internet), respectiv stocarea in bazele de date a astfel de informatii
numai in forma criptata, folosind algoritmi de criptare publici, standardizati;

- Vafi interzisa referirea directa a resurselor asociate la cursuri, din Internet altfel decat urmand si
respectand fluxurile normale si corecte de lucru; exceptie fac documentele sau informatiile pentru
care utilizatorul si-a dat acordul explicit pentru facilitarea accesarii din Internet.

Modulele software ale solutiei informatice

Solutia informatica trebuie sa contina urmatoarele module:
- Modul de e-Learning (Sistem Electronic de Instruire) — SEI-SINAS
- Modul de arhivare electronica a informatiilor conform — MA

Modulul e-Learning (Sistem electronic de Instruire Sincron/Asincron)
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Privire de ansamblu

Sistemul electronic de instruire (SEI-SINAS) va fie bazat pe standarde deschise, pe o arhitectura de
tip SOA care sa permita exploatarea la maxim a beneficiilor platformei si sa o integreze si cu alte
sisteme sau procese. Ofertantul trebuie sa ofere o platforma solida prin care utilizatorii acceseaza
resurse pentru training atat online cat si offline, usor de folosit, personalizate pe specificul activitatii
si planului de dezvoltare profesionala.

Rezultatele directe ale implementarii unei astfel de platforme sunt:

» reducerea costurilor de instruire si a cheltuielilor logistice pentru organizarea cursurilor;

» diminuarea timpilor neproductivi datorati timpului de transport pentru ajungerea la locul
desfasurarii cursurilor;

» posibilitatea maririi numarului de cursanti fara a necesita investitia traditionala in
constructia de noi edificii cu sali de curs, cu infrastructura si personal administrativ alocat;

» planificarea resurselor si eficientizarea activitatii de administrare;

» optimizarea planificarii carierei;

* monitorizarea procesului de instruire.

Cerinte generale

Din punct de vedere functional, sistemului electronic de instruire trebuie sa includa minim
urmatoarele componente:
1. Director LDAP
- Curol in mentinerea in mod centralizat a structurii de conturi utilizator;
- Curol in autentificarea de catre multiple sub-sisteme si aplicatii.
2. Baza de date relationala
- Curol in stocarea datele esentiale privind sistemul electronic de instruire
3. Server SEI-SINAS propriu-zis:
- Curol de element central al sistemului electronic de instruire
- Cevafifolosit de catre utilizatori pentru a interactiona cu sistemul si datele sale
4. Server de distributie continut
- Cu rol in afisarea structurii cursurilor cu posibilitatea cursantilor de a naviga prin structura
respectiva,
- Cu rol in afisarea continutului cursurilor corepunzand fiecarei activitati, in extragerea
informatiilor privind progresul cursantilor in vederea transmiterii catre componenta server SEI-
SINAS propriu-zis.
5. Navigator Web
- Curolul in asigurarea accesului utilizatorilor la sistemul de instruire electronica
6. Instrument de creare/import continut
- Cu rolul de a da posibilitatea dezvoltatorilor de continut sa creeze cursuri (structura si
continut), inclusiv chestionare si examene on-line.

Cerinte functionale ale sistemului electronic de instruire (SEI-SINAS)
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Sistemul electronic de instruire (SEI-SINAS) va avea minim urmatoarele cerinte functionale :

1 SEI-SINAS trebuie sa fie accesibil prin browser web fara a fi necesara instalarea unui software
tip client local.

2 SEI-SINAS trebuie sa fie compliant cu standardul SCORM.

3 Editorul de lectii incorporat in cadrul platformei trebuie sa ofere posibilitatea de a adauga resurse
pentru activitatile din cadrul pachetului SCORM, precum si resurse commune tuturor activitatilor.
De asemenea, editorul trebuie sa ofere posibilitatea de a seta reguli de secventare (modalitatea de
parcurgere a lectiei — prin posibilitatea de activare sau inactivare a optiunilor de navigare prin
intermediul arborelui de activitati sau a butoanelor de navigare).precum si a obiectivelor associate
unei activitati sau grup de activitati, a regulilor de agregare setate la nivel de activitate, a pre-
conditiilor si post-conditiilor setatate la nivel de activitate sau grup de activitati

4 SEI-SINAS trebuie sa ofere capabilitati de a oferi lectii folosind clasele virtuale folosind
mecanisme de interactiune intre lector si cursanti inclusiv de tip voce (audio), whiteboarding,
prezentari, folosirea in comun a aplicatiilor, sesiune de intrebari, inregistrari ale sesiunilor de curs.

5 Componenta trebuie sa permita utilizatorilor cu rol de cursant ce participa la o sesiune de tip
asincron, sa interactioneze direct cu obiectul educational trimis de catre instructor si sa aiba
posibilitatea de a modifica parametrii tutorialelor

6 SEI-SINAS trebuie sa aiba posibilitatea de a avea alocate la un singur curs mai multe activitati de
invatare(crearea de cursuri bazate pe module de invatare).

7 SEI-SINAS trebuie sa aiba propria capabilitate si instrumente de creare de cursuri, atat structura
acestora cat si continutul cursului (lectii, teste etc.)

8 SEI-SINAS trebuie sa aiba abilitatea de a administra prin intermediul sau clasele traditionale de
invatamant, cum ar fi: definirea tematicii, managementul resurselor pentru instructor, managementul
resurselor din cadrul claSEI-SINAS.

9 SEI-SINAS trebuie sa ofere o solutie integrata de tip forum de discutii la nivelul fiecarui curs.

10 SEI-SINAS trebuie sa permita definirea arhitecturii programei de instuire.

11 SEI-SINAS trebuie sa permita administratorilor sa defineasca calea de certificare pentru fiecare
curs in parte prin definirea de pachete de cursuri si a relatiei dintre acestea.

12 SEI-SINAS trebuie sa permita asignarea de roluri, impreuna cu cerintele specifice pentru fiecare
dintre acestea precum si asignarea de cursuri specifice (posibilitaea de a putea defini un parcurs la
nivelul specializarii, subgrupei sau nivelului de studiu care permite accesul la nivelele superioare doar in
cazul indeplinirii unor cerinte minime obligatorii).

13 SEI-SINAS trebuie sa puna la dispozitia cursantilor un catalog integrat de cursuri pentru toate
materiile de baza.

14 SEI-SINAS trebuie sa permita asignarea de roluri, impreuna cu cerintele specifice pentru fiecare
dintre acestea precum si asignarea de cursuri specifice (posibilitaea de a putea defini un parcurs la
nivelul specializarii, subgrupei sau nivelului de studiu care permite accesul la nivelele superioare doar in
cazul indeplinirii unor cerinte minime obligatorii).

15 SEI-SINAS trebuie sa puna la dispozitia cursantilor un catalog integrat de cursuri pentru toate
materiile de baza.

16 SEI-SINAS trebuie sa permita ca testele sa poata fi generate cu intrebari aleatoare si cu ordine
aleatoare a intrebarilor in test.
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17 SEI-SINAS trebuie sa permita ca intrebarile:
- sa ofere suport pentru tipul de intrebare ,,asociere de elemente”;
- sa ofere suport pentru tipul de intrebare ,bifati raspunsul corect” (un singur raspuns
corect);
- sa ofere suport pentru tipul de intrebare ,bifati raspunsurile corecte” (mai multe
raspunsuri corecte);
- sa ofere suport pentru tipul de intrebare ,,ordonare de elemente”;
- sa ofere suport si pentru raspunsuri cu introducerea textului libersau cu selectarea
variantei de raspuns dintr-o lista predefinita;
- sa ofere suport pentru tipul de intrebare ,,DA/NU” (o varianta particulara de intrebari cu
un singur raspuns corect)
- sa ofere suport ca la crearea tipurilor de intrebari prin intermediul editorului de teste sa se
poata crea si intrebari de tip potrivire (match)
- sa ofere suport pentru intrebari care sa primeasca ca si raspuns un fisier incarcat de citre
cursant.
- sa ofere suport pentru intrebari cu posibilitatea de adaugare de fisiere in corpul
raspunsului
18 SEI-SINAS trebuie sa permita ca in momentul in care se stabililesc criteriile de generare a
testului, componenta trebuie sa verifice disponibilitatea unui numar suficient de intrebari per criteriul
ales si va verifica ca numarul total de intrebari, adunand intrebarile per criteriu, sa fie egal cu
numarul de intrebari per test, la generarea de teste din colectii
19 SEI-SINAS trebuie sa permita vizualizarea progresului fiecarui utilizator care sustine testul
numarul de raspunsuri corecte / parcurse, in timp ce utilizatorii sustin testul
20 Componenta trebuie sa ofere statistici referitoare la rezultatele grupei de cursanti evaluata prin
indicarea graduala a distributiei rezultatelor
21 SEI-SINAS trebuie sa permita ca la crearea fiecarei intrebari, instructorul sa aiba posibilitatea de
a specifica timpul limita asociat intrebarii respective. Timpul asociat sa fie exprimat in minute.
22 SEI-SINAS trebuie sa asigure managementul versiunilor cursurilor, astfel incat  utilizatorii sa
aiba la dispozitie cele mai noi versiuni a unui document dar si informatiile privind istoricul acestuia
si schimbarile de versiuni.
23 SEI-SINAS trebuie sa ofere instrumente moderne de interactiune intre membrii comunittaii
utilizatorilor precum, wikies si marcarea continutului cu etichete (tag-uri) care sa permita
vizualizarea rapida a interesului utilizatorilor pentru un anumit concept.

Cerinte privind administrarea si managementul instruirii

Solutia va indeplini minim urmatoarele cerinte privind administrarea si managementul instruirii:

24 SEI-SINAS trebuie sa ofere un proces de aprobare pentru inscrieri.

25 SEI-SINAS trebuie sa aiba capabilitati de segmentare pe subunitati specifice sau grupuri in cadrul
organizatiei.

26 SEI-SINAS trebuie sa ofere unelte care sa faciliteze planificarea si definirea unui numar mare de
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cursuri de instruire, precum si pentru toate sursele de informatii pentru acestea (sali, instructori, etc).
27 Sistemul trebuie sa ofere posibilitatea de activare/inactivare a unui curs. Un curs inactiv sa nu se
mai poata planifica.

28 Sistemul ofertat trebuie sa ofere functionalitati de creare a glosarelor de termeni si totodata sa
permita asocierea acestora la cursuri.

29 Solutia propusa trebuie sa ofere functionalitati de creare a sondajelor si totodata sa permita
asocierea acestora la cursuri.

30 SEI-SINAS trebuie sa permita administratorilor sa realizeze managementul si imbunatatirea
permananenta a drafturilor de cursuri fara a fi nevoie de publicarea acestora in catalogul pentru
cursanti.

31 Sistemul trebuie sa ofere posibilitatea de setare a datei la care se face importul materialelor
educationale si sa permita vizualizarea listei de importuri intr-un raport dedicat, inclusiv starea in
care se gaseste un import.

32 SEI-SINAS trebuie sa ofere nativ managerilor si supervisorilor posibilitatea elaborarii de
rapoarte, automat, precum si transmiterea prin email a acestora.

33 SEI-SINAS trebuie sa poata afisa informatiile in mai multe limbi de circulatie internationala,
inclusiv limba romana

34 SEI-SINAS ofere posibilitatea de a defini roluri in cadrul sistemului cu diferite drepturi de
autorizare.

35 SEI-SINAS trebuie sa poata trimite, in mod automat, notificari catre utilizatorii sistemului cand
anumite evenimente au loc.

36 SEI-SINAS trebuie sa ofere mai multe tipuri de modele de inscriere la curs;

37 SEI-SINAS trebuie sa ofere posibilitatea de a importa din fisiere de format XML calificarile,
competentele si scara de evaluare a competentelor definite in functie de necesitatile beneficiarului;

38 SEI-SINAS trebuie sa poata folosi diferite tipuri de directoare LDAP, inclusiv Microsoft Active
Directory, IBM Tivoli Directory, Novel eDirectory;

39 Utilizatorii definiti in LDAP trebuie sa aiba un unic ID, nemodificabil, unui utilizator atasandu-se
minim urmatoarele atribute: nume, prenume, nume scurt afisat in sistem, parola, adresa email,
instructor;

Caracteristici tehnice ale modului de e-Learning

Solutia va indeplini minim urmatoarele cerinte tehnice prezentare in paragrafele urmatoare.
Customizarea sistemului

40 Interfata sistemului trebuie sa aiba capabilitatea de a permite utilizatorilor, fara a avea
cunostiinte de programare sa schimbe modul de prezentare a interfetei cu utilizatorul de la o pagina
la alta, precum si de a putea crea pagini noi (posibilitatea ca utilizatorul sa customizeze interfata prin
operatii elementare (drag&drop, zoom, move, color, afisare in ferestre noi, etc))

41 SEI-SINAS trebuie sa ofere posibilitatea de a fi create campuri personalizate ale descrierilor de
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cursuri (ex: tinuta la un curs, etc), fara a fi nevoie de cunostiinte de programare.

42 SEI-SINAS trebuie sa nu aiba limitari in ceea ce priveste numarul de campuri ce pot fi create
pentru resursele de curs.

43 SEI-SINAS trebuie sa fie proiectat sa functioneze in cluster astfel incat sa asigure disponibilitatea
sistemului si protectia la caderi ale unor componente hardware sau software.

44 Sistemul propus trebuie sa dispuna de pagini pentru un subset al functionalitatilor de baza
optimizate pentru rularea pe dispozitive de tip “smartphone”

Cautarea cursantilor/cursurilor

45 Sistemul  electronic de instruire trebuie sa contina 0 optiune de cautare
cursanti dupa mai multe criterii: CNP, nume, prenume, ID-ul utilizatorului, oras, tara,telefon, e-mail
46 Sistemul electronic de instruire trebuie sa contina 0 optiune de cautare
cursuri dupa eel putin urmatoarele criterii:
m Cuvant cheie
Titlu
ID
Descriere
Tipologie
Data inceput
Data finalizare

Afisarea/vizualizarea cursantilor/cursurilor

47 Sistemul trebuie sa contina optiunea de afisare a cursurilor efectuate sau a
cursurilor la care este inscris un cursant prin filtrarea in functie de:

m  Numele cursului

m ID-ul cursului

48 Sistemul trebuie sa contina optiunea de afisare a cursantilor inregistrati la
un curs in functie:

m Nume

m Prenume

m ID-ul utilizatorului

49 Sistemul trebuie sa ofere fiecarui cursant posibilitatea de a vizualiza progresul propriu aferent
fiecarui curs la care este inregistrat acesta:
m  Numele: Curs/Certificat
Tipul cursului: Online/Virtual, Fizic/Sala de curs
Status: Neinceput, In progres, Completat, Trecut si Picat.
Data inceput
Ultima accesare
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m Incercari
m Timp Petrecut
m Punctaj

Inregistrarea cursantilor la cursuri
50 Solutia va oferi urmatoarele optiuni de administrare inregistrare la cursuri:
Inregistrare cursant
Aprobare sau Respingere inregistrare la curs
Retragere cursanti de la cursuri la care au fost deja inregistrati
Administrare liste de asteptare
Administrare Invitatii

Integrarea sistemului
51 SEI-SINAS trebuie sa ofere capabilitati de integrare cu diferite sisteme cum ar fi sisteme de
gestionare a resurselor sau raportare si analiza.
52 SEI-SINAS trebuie sa ofere nativ capabilitati de integrare cu sistemele de mesagerie cum ar fi
Microsoft Outlook/Exchange sau IBM Notes/Domino.
53 SEI-SINAS trebuie sa ofere capabilitati de integrare cu diferite sisteme de tip portal.
54 SEI-SINAS trebuie sa ofere capabilitati de integrare cu diferite sisteme de directoare LDAP si sa
ofere posibilitatea extragerii datelor utilizatorilor din mai multe directoare si surse.
55 SEI-SINAS trebuie sa ofere posibilitati de import/export de date.

Securitatea sistemului
56 SEI-SINAS trebuie sa ofere un sistem de securitate care trebuie sa suporte SSL si
sa fie structurat pe diferite niveluri cum ar fi: nivelul bazelor de date, nivelul
aplicatiilor si al acceselor.

Scalabilitatea sistemului
57 SEI-SINAS trebuie sa aiba un mecanism pentru reducerea incarcarii retelei.
58 SEI-SINAS trebuie sa fie scalabil, pentru a permite accesul unui numar mai mare de utilizatori.

Infrastructura
59 SEI-SINAS trebuie sa poata rula pe mai multe sisteme de operare, dar cel putin pe urmatoarele:
Linux, Unix si Windows.
60 SEI-SINAS trebuie sa poata rula pe mai multe tipuri de baze de date relationale, dar cel putin pe
urmatoarele: Oracle, IBM DB2, Cloudscape sau Microsoft SQL Server.
61 Ofertantul trebuie sa includa in oferta sa tehnica si financiara de SEI-SINAS, bazele de date
necesare functionarii sistemului.
62 Daca SEI-SINAS va utiliza un server de HTTP acesta trebuie sa fie furnizat odata cu sistemul.
63 SEI-SINAS trebuie sa poata folosi diferite tipuri de directoare LDAP sau sa poata fi configurat in
asa fel incat sa-si foloseasca propriul sistem.
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64 Solutia propusa trebuie sa se bazeze pe un pachet de aplicatii software disponibile comercial
(COTS —Commercial of the Shelf) de tip eLearning care sa functioneze integrat si sa fie testate in
alte implementari similare.

65 Solutia propusa trebuie sa se bazeze pe un pachet de aplicatii software care trebuie sa provina de
la acelasi producator, iar aplicatiile trebuie sa fie nativ integrate

Baza de date
65-1 Solutia va indeplini minim urmatoarele cerinte privind baza de date prezentare in paragrafele
urmatoare.

Caracteristici generale
66 Baza de date relationala va suporta comunicarea cu aplicatiile client folosind protocolul de
transport pe retea TCP/IP.
67 Baza de date relationala va suporta cel putin urmatoarele sisteme: Windows, Unix, Linux.
68 Baza de date relationala va suporta o arhitectura de tip “share-nothing”

Caracteristici privind securitatea datelor
69 Baza de date relationala nu va permita executarea de operatii asupra obiectelor bazei de date
decat daca utilizatorul este autorizat pentru operatia in cauza.
70 Baza de date relationala va oferi o lista cu operatiile pe care un grup sau o clasa de utilizatori le
poate executa.
71 Baza de date relationala va oferi abilitatea de a se ajusta la gradul de detalii, capturate de catre
facilitatea de audit.

Caracteristici privind salvarea si recuperarea bazei de date
72 Baza de date relationala va oferi o facilitate pentru salvarea intregii baze de date.
73 Baza de date relationala va oferi o facilitate pentru restaurarea intregii baze de date.
74 Baza de date relationala va oferi o facilitate pentru inregistrarea tuturor modificarilor bazei de
date, pentru a permite recuperarea bazei de date (inregistrarea tranzactiilor).
75 Baza de date relationala trebuie va oferi o facilitate pentru recuperarea intregii baze de
date la un moment din timp specificat de utilizator.
76 Baza de date relationala va oferi abilitatea de a face salvari pentru unul sau mai multe spatii
alocate tabelelor asa cum este specificat de catre administratorul bazei de date.
77 Baza de date relationala va permite salvarea online a bazei de date direct pe banda.
78 Baza de date relationala va permite o restaurare a bazei de date direct de pe banda.
79 Baza de date relationala trebuie va scrie in mai multe fisiere pe disc simultan in timpul  unei
operatii de salvare
80 Baza de date relationala va citi din mai multe fisiere pe disc simultan in timpul unei operatii de
restaurare.
81 Baza de date relationala va permite citirea si scrierea paralela in timpul unei operatii de salvare
82 Baza de date relationala va permite citirea si scrierea paralela in timpul unei operatii de restaurare
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Cerinte privind integritatea datelor
84 Baza de date relationala va identifica si va rezolva situatiile care ajung in puncte moarte
(deadlock).
85 Baza de date relationala va permite administratorului sa impuna constrangerile cheii primare.
86 Baza de date relationala va oferi abilitatea de impunere a constrangerilor pentru a se asigura ca
nici o valoare duplicata nu este introdusa intr-o coloana anume care nu participa la o cheie primara
87 Baza de date relationala trebuie sa ofere abilitatea de a impune constrangeri asupra valorilor
datelor

Cerinte privind dictionarul datelor
88 Baza de date relationala va oferi o facilitate de catalog (sau dictionar de date) care este
modificata automat de fiecare data cand instructiuni de tipul Data Definition Language (DDL —
Limbajul de definire a datelor) se aplica pe aceea baza de date.
89 Baza de date relationala va oferi o facilitate pe platforma instalata pentru a accesa catalogul si a
obtine informatii legate de obiectele bazei de date.
90

Cerinte privind performanta si scalabilitatea bazei de date

91 Baza de date relationala va permite folosirea ei in sisteme cluster.

92 Baza de date relationala va oferi capabilitati pentru partitionarea tabelelor

93 Baza de date relationala va permite unui tabel sa fie partitionat bazandu-se pe una sau mai multe
valori specifice de date, asa cum este hotarat de catre administratorul bazei de date

94 Baza de date relationala va permite setarea marimii unei zone din memoria locala, rezervata sa
retina date din tabele special indicate, pentru o perioada nedefinita de timp

95 Baza de date relationala va avea un optimizator bazat pe cost pentru a optimiza interogarile

96 Baza de date relationala va trebui sa suporte indecsi.

97 Baza de date relationala va trebui sa suporte tabele clusterizate multidimensionale.

Cerinte privind administrarea bazei de date

98 Baza de date relationala va oferi o unealta GUI de administrare a bazei de date Unealta de
administrare a bazei de date oferita cu Baza de date va include urmatoarele caracteristici:
a. O fereastra SQL pentru a construi si executa scripturi
b. O fereastra pentru a salva si afisa scripturi SQL
c. O fereastra grafica pentru a adauga si sterge urmatoarele obiecte ale bazei
de date si pentru a le modifica proprietatile: tabel, index, vedere,
constrangere, declansator, procedura stocata
d. O fereastra grafica pentru a efectua sarcini legate de urmatoarele functii ale
bazei de date: stocare, backup, recuperare
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Aplicatie software de arhivare pentru platforma e-Learning — SIAED

Sistemul Informatic de Arhivare Electronica a Documentelor reprezinta sistemul informational care
permite preluarea sau capturarea, organizarea, stocarea, controlul, accesul si publicarea informatiilor
vitale ale organizatiei, in conditii de securitate, intr-un mod rapid, usor si precis.

Avantajele sistemului de ARHIVARE ELECTRONICA:

Imbunatateste productivitatea si reduce masiv costurile prin eliminarea sau minimizarea
timpilor necesari regasirii documentelor sau a refacerii/multiplicarii/transportului acestora;
Imbunatateste securitatea prin controlul accesului la informatiile critice si reduce riscul
pierderii informatiilor;

Constituirea si utilizarea in comun a colectiilor de informatii de interes general
(nomenclatoare, banci de date proprii ) ;

Faciliteaza luarea deciziilor prin punerea la dispozitie a informatiilor relevante, persoanelor
cu drepturile de acces corespunzatoare ;

Imbunatateste actiunile angajatilor prin furnizarea unor instrumente de acces simultan la date,
prin intermediul retelelor locale;

Viteza mare de acces la informatii .

Aplicatia contine urmatoarele module:

Modul Vizualizare

Asigura accesul concurential la acelasi document pentru toti utilizatorii care au dreptul la acel
document
In functie de drepturile fiecarui utilizator, documentele pot fi: vizualizate, modificate,
descarcate de pe server, imprimate (imaginile se pot imprima direct; restul documentelor se
downloadeaza si apoi se deschid cu programul asociat pt. imprimare), sterse, etc
Se pot afisa informatii precum: numele fisierelor care alcatuiesc un document (impreuna cu
extensia si dimensiunea lor), valorile campurilor descriptive pt. respectivul document
Sunt permise operatii precum: download un anumit fisier din cadrul documentului, inlocuire
fisier, adaugare folder de fisiere la documentul selectat, adaugare fisier la documentul
selectat, rasfoirea documentului
Permite cautari complexe dupa categoria documentului, dupa campurile atasate unui
document sau dupa un anumit grup de campuri
Sunt permise si alte optiuni cu privire la afisarea/neafisarea documentelor la selectarea unei
categorii
Timpul de raspuns la cautare este limitat doar de timpul de raspuns al retelei si al server-ului
de stocare si administrare a arhivei electronice
Interfata este astfel gandita in asa fel incat sa-si "calibreze” dimensiunea in functie de
rezolutia monitorului (minim 1024/768)
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Modul Scanare/Import Documente

Sistemul ofertat trebuie sa poata gestiona si documente scanate, convertite digital si incarcate
in depozitul de documente.

Sistemul ofertat trebuie sa poata gestiona si documente scanate la diferite grade de compresie
Permite importul de fisiere(nu neaparat imagini) prin specificarea directorului sursa;

Sa se poata importa fisiere de pe disc sau retea

Sa permita vizualizarea imaginilor/fisierelor scanate dupa operatiunea de import.

Sa permita indexarea documentelor incarcate in sistem

Documentele scanate, gestionate de sistem, pot fi scanate la diverse rezolutii si nivele de
culoare.

Modulele de import date si indexare sunt concepute astfel incat sa suporte rularea mai multor
astfel de operatii de trimitere la server, simultan, pentru adaugarea informatiilor. Modulele de
Import date si Indexare sunt concepute astfel incat sa suporte conectarea a mai multor astfel
de module simultan la server pt. adaugarea informatiilor in arhiva

Modul Administrare

Organizeaza documentele pe categorii dispuse pe oricate nivele (Biblioraft -> dosar -> etc)
Locatiile din cadrul sistemului, unde se afla documentele sunt organizate pe o structura
arborescenta

Permite adaugarea unor grupuri de campuri (numite de noi template-uri) care se vor asocia
documetelor care se gasesc in anumite categorii. Este 0 operatiune esentiala deoarece dupa
arhivare , respectivele documente se pot cauta dupa aceste campuri

Permite generarea de drepturi(user & password) pt. personalul firmei care acceseaza arhiva
electronica. Prezinta rapoarte complexe de genul: cine este conectat/deconectat, cine este
blocat /deblocat, ce drepturi are utilizatorul x, etc

Sistemul suporta incarcarea de fisiere comprimate in format zip.

Modul de conectare la baza de date. Accesul se face pe baza unei parole speciale.

Modul Backup

Modul

Permite realizarea operatiunilor de backup si restore atat a bazei de date cat si a fisierelor
stocate

SERVER

Permite adaugarea de campuri informative la documentele importate si indexate.

Permite conectarea modulelor de vizualizare si acces la baza de date pentru realizarea de
cautari si accesarea documentelor.

Permite conectarea modulului de Administrare la baza de date impreuna cu restul modulelor
existente

Permite conectarea simultana a mai multor module diferite la baza de date centralizata;
deschide un canal de comunicatie dedicat prin care datele sunt adaugate sau extrase din
arhiva
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Acest modul este esential pentru interconectarea modulelor , pt. conectarea cu serverul de baze de
date, adaugarea si extragerea informatiilor din arhiva.

33 |Licenta software pentru bazele de date necesare platformei e-Learning Buc | 1

3.4 |Licenta sistem conferinta tip web Buc 1

Minim licente Sistem Server cu urmatoarele caracteristici minimale:

- Management centralizat pentru virtualizarea unui numar de masini
virtuale limitat doar de capacitatile hardware din prezent si a unui
numar, teoretic, nelimitat de masini virtuale in viitor, fara costuri
suplimentare

- Repornirea automata a aplicatiilor cand este detectata o defectiune a
serverului

- Eliminarea timpilor “morti” in timpul mentenentei serverului

- Back-up si recovery de masini virtuale fara a fi nevoie de agenti

- Protectie antivirus si antimalware pentru masinile virtuale fara a fi
nevoie de agenti

- Replicare cu costuri reduse pentru masinile virtuale

3.5 Buc 3

Licentele de mai sus vor fi ofertate, de fiecare ofertant, in functie de solutia propusa si astfel incat
intregul sistem sa fie functional.

a. Licenta antivirus si protectie informatie — 3 buc

3.6.1 Cerinte antivirus

1. Ofertantul trebuie sa puna la dispozitia beneficiarului cea mai recenta versiune a produsului. Nu
se vor accepta produse in varianta beta, care nu sunt lansate oficial pe piata romaneasca, sau
versiuni inferioare celor existente la momentul depunerii ofertelor.

2. Ofertantul solutiei trebuie sa ofere upgrade-uri si actualizari gratuite pentru intreaga perioada de
subscriptie — x ani, precum si sa ofere posibilitatea de a descarca cele mai recente versiuni ale
solutiei precum si toate actualizarile, upgrade-urile si documentatia prin intermediul site-ului web
proproi, pentru intreaga perioada de subscriptie.

3. Produsul oferit trebuie sa fie insotit la livrare de certificatul de licentiere. Certificatul de
licentiere trebuie sa mentioneze numele clientului, produsul achizitionat, numarul de licente
contractate si datele de inceput si expirare ale licentei.

4. Produsul oferit trebuie sa puna la dispozitia beneficiarului o interfata web unica, securizata https,
prin intermediul careia sa poata fi accesate toate modulele prin care se indeplinesc cerintele
descrise in caietul de sarcini.Toate aplicatiile solutiei (securitate, management, scanare) trebuie sa
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poata fi distribuite in retea una prin intermediul alteia. Fiecare dintre cele 3 module solicitate
trebuie sa aibe propriul panou de comanda care sa permita administrarea de la distanta a solutiei,
din orice locatie cu acces internet, precum si accesul la echipamentele din retea, independent de
existenta unei retele VPN locale.

5. Produsul trebuie sa asigure protective maxima impotriva tuturor amenintarilor informatice
cunoscute si necunoscute (adware, dialers, hacking tools, keyloggers, jokes, rootkits, spyware,
troieni, boot , virusi de fisiere, macro-virusi, VBScript si JavaScript, virusi in formate comprimate,
pana la 10 nivele de compresie;

6. Produsul trebuie sa asigure o protectie proactiva, folosind minim 3 tehnologii modern de
protective — euristica, firewall, analiza comportamentala si sa fie certificata de minim 2 organisme
international de testare.

7. Produsul trebuie sa poata fi administrat integral prin intermediul unei console de management,
web based.

8. Accesul la consola de management trebuie sa se realizeze prin protocol securizat SSL, numai
prin user si parola.

9. Consola de management console trebuie sa ofere posibilitatea de a crea subconturi pe nivele de
permisiuni, definind drepturi de acces diferite pentru conturile aditionale de administrare create (ex.
Monitoring, Basic Administration, Total Control etc)

10. Solutia de management trebuie sa suporte deployment, administrare complete si monitorizare a
softului client printr-un agent sau modul de management care este independent de software-ul de
protectie a clientului; acest agent trebuie sa suporte instalare de la distanta, sau manuala.

11. Consola de management trebuie sa permita administrarea securitatii pe grupuri de utilizatori,
dand posibilitatea definirii de profile cu drepturi si permisiuni diferite.

12. Produsul trebuie sa ofere posbilitatea de administrare centralizata a toti clientilor care au agenti
instalati (monitorizare status client, realizarea de operatiouni precum scanare etc.).

13. Produsul trebuie sa ofere posibilitatea restrictionarii cu parola a procesului de dezinstalare a
agentilor.

14. Produsul trebuie sa ofere posibilitate de monitorizare centralizata a activitatii de malware din
organizatie si sa genereze statistici pentru anumite grupuri sau perioade de timp definite.

15. Produsul trebuie sa suporte crearea de rapoarte centralizatoare, personalizate, exportabile in
formate uzuale CSV, PDF, XML.

16. Protectia pentru agent trebuie sa ofere abilitate de a dezinstala alte protectii competitive de pe
client ; vendorul trebui sa furnizeze o lista a respectivelor solutii care pot fi dezinstalate automat.

17. Protectia pentru client trebuie sa suporte event notifications / logging via SMTP.
18. Consola trebuie sa contina integrate urmatoarele programe remote Ultra VNC, Thight VNC,
Real VNC, Teamviewer.
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19. Software-ul pentru protectia clientilor trebuie sa se poata instala pe echipamente care
indeplinesc urmatoarele cerinte: 300MHz CPU, 128MB RAM; sis a suporte urmatoarele sisteme de
operare: Windows 2000. Windows XP (32 and 64-bit), Windows Vista (32 and 64 bit). Windows 7
(32 and 64-bit). Windows 8 (32 and 64-bit). Windows 2000 Server. Windows 2003 Server (32 and
64-bit), Windows 2008 Server (32 and 64-bit), Windows Server 2008 R2 (64-bit). Windows Server
2012 (64-bit). Windows Home Server. Windows 2000/2003/2008 Small Business Server. Windows
2000/2003/2008 Terminal Server.

20. Software-ul pentru protectia clientilor trebuie sa ofere capabilitati de instalare atat centralizata,
de la distant, cat si manuala, locala

21. Software-ul pentru protectia clientilor trebuie sa permita actualizare a semnaturilor de la cea
mai apropiata statie din retea sau direct de pe Internet, daca pachetul de actualizari nu este gasit in
retea.

22. Produsul trebuie sa ofere detectie si desinfectie atat in timp real cat si la cerere petru toate
fisierele si datele din reteaua locala si echipamente externe, in memoria si in sectoarele de bootare
ale sistemelor

23. Produsul trebuie sa se integreze cu clientul de mail si sa ofere detectie si desinfectie in timp real
si la cerere pentru amenintarile descoperite in comunicarea dinspre si spre clientii locali de mail.

24. Produsul trebuie sa ofere posibilitatea de a configura in mod separat modulele de protectie
pentru serverele de fisiere sau de email

25. Produsul trebuie sa ofere posibilitatea de a exclude de la scanare diferite fisiere, directoare,
extensii.

26. Produsul trebuie sa ofere modul de protectiv firewall, administrabil din consola de
management. Totodata, solutia trebuie sa ofere posibilitatea de administra local protectia firewall,
direct de catre client.

27. Produsul trebuie sa ofere capabilitati de detectie a incercarilor de intruziuni neautorizate.
(Smart DNS, Smart WINS, Smart ARP si UDP Flood).

28. Produsul trebuie sa ofere posibilitatea de a controla accesul aplicatiilor la internet.

29. Produsul trebuie sa ofere capabilitatea de a controla accesul dispozitivelor externe, pentru
minimum urmatoarele echipamente: USB Keys,CD/DVD Drives,Bluetooth Devices, Image
Devices,USB Modems.

30. Modulul de Device Control trebuie sa permita configurarea de permisiuni diferite si sa ofere
minumim urmatoarele capabilitati :Full Access; Read-only Access; Deny Access Completely.

31. Produsul trebuie sa permita controlul accesului catre site-urile WEB prin HTTP si HTTPS.
Controlul accesului trebuie sa poata fi configurat prin selectarea de categorii predefinite de site-uri
(ex sport, pornografie, jocuri etc) care sa fie actualizate cu regularitate. Furnizorul trebuie sa
asigure un minim de 40 categorii predefinite.
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32. Produsul trebuie sa ofere capabilitati de definire de liste albe care sa contina liste de site-uri
legitime care sa fie excluse de la a fib locate, chiar daca ele se gasesc intr-una sau mai multe liste
definite ca fiind cu acces interzis.

33. Produsul trebuie sa ofere capabilitatea de creare a unor liste negre cu site-uri la care accesul va
fi permanent blocat, chiar daca ele nu se afla pe nicio lista predefinita.

34. Produsul trebuie sa ofere detective si desinfectie in timpo real si la cerere pentru toate tipurile de
amenintari : Viruses, Worms, Trojans, spyware etc.

35. Produsul trebuie sa asigure detective si desinfectie in timp real si la cerere, pentru amenintarile
identificate in arhive compresate (ex zip, rar, cab, etc)

36. Produsul trebuie sa ofere filtrare a spamului in timp real, pentru blocarea emailurilor nesolicitate.
37. Produsul trebuie sa permita definirea de liste albe si negre.

38. Produsul trebuie sa permita definirea de actiuni ce trebuie urmate la identificarea unui spam :
marcheaza, sterge, redirectioneaza etc.

39. Accesul la consola sa se faca prin link URL si sa fie securizat prin : User si Parola, Restrictie IP,
Interval expirare parola si Limitarea folosirii acelasi parole de mai multe ori; prin solicitarea unui cod
suplimentar de securitate generat random de o APP pe telefonul/ tableta administratorului.
40 Comunicatia dintre agent si consola web sa fie securizata SSL.
41. Produsul trebuie sa se poate instala pe statiile de lucru si servere prin generare executabil,
trimitere link instalare la 0 anumita adresa email si deployment in retea prin intermediul unui PC cu
agentul deja instala, precum si prin distribuire din consola de management a solutiei de
securitate.Pentru a evita consumul de resurse, pachetul de instalare nu trebuie sa depaseasca 5MB.
42. Produsul trebuie sa poata integra in consola si echipamentele mobile, oferind o instalare rapida
prin minim 2 variante, cum ar fi trimitere prin email link cu download executabil sau link la APP
prin AppStore sau Google Play si folosirea unui cod QR pentru sincronizarea device-ului cu profilul
din aplicatie.
43. Produsul trebuie sa asigure posibilitatea inventarierii tuturor activelor IT, din punct de vedere
hardware (minim producator , model, serial number, Mac Address, IP etc) si software (sistem de
operare, versiune, update-uri efectuate, aplicatii instalate pe tableta, versiuni, update-uri realizate).
44. Scanare automata a echipamentelor din retea care nu au agentul instalat.
45. Produsul trebuie sa permita inventarierea imprimantelor din retea, pentru o extindere ulterioara a
managementului asupra acestora.In acest sens Solutia trebuie sa permita posibilitatea de vizualizare a
disponibilului de consumabil precum si setarea de alerte cand acestea se apropie de final.
46. Produsul trebuie sa permita optiunea de wol pentru echipamentele monitorizate.
47. Produsul trebuie sa permita generarea de rapoarte pentru intregul parc IT dar si petru grupuri
selectate pe criteria diferite de filtrare — ex : processor, versiune windows etc .
48. Produsul trebuie sa permita monitorizarea in timp real a tuturor modificarilor aduse configurariei
software si hardware a echipementelor.
49. Produsul trebuie sa furnizeze posibilitatea monitorizarii activitatii procesorului, memoriei, hard
disk- ului, serviciilor si setarea unor parametri pentru functionarea continua. In cazul in care acesti
parametric sunt depasiti.
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50. Produsul trebuie sa permita alertarea administratorului si/sau executarea de scripturi
personalizate pentru automatizarea rezolvarii problemelor posibile.

51. Consola web trebuie sa permita dezvoltarea de scripturi Batch, VBScript, JavaScript, PowerShell,
Phyton, Ruby, Groovy care vor fi rulate prin intermediul agentului instalat pe statii.

52. Produsul trebuie sa ofere posibilitatea generariii de cod QR care sa simplifice accesul catre
informatiile de audit hardware/software.

53. Produsul trebuie sa ofere posibilitatea definirii unui local cache in retea prin intermediul caruia sa
se instalaze aplicatiile cu scopul de a optimiza traficul de banda externa.

54. Produsul trebuie sa permita distribuire centralizata de aplicatii catre statiile si serverele care au
agentul instalat, in aceasta fiind incluse aplicatii uzuale precum Adobe, Firefox etc, update-uri de
Windows, patch-uri, dar si alte aplicatii personalizate.

55. Consola web trebuie sa permita accesul remote cu ajutorul clientului VNC instalat odata cu
agentul sau prin protocolul RDP catre orice PC care are agentul instalat.

56. Sesiunea de acces remote trebuie sa permita pe langa activitatile standard de remote si
urmatoarele actiuni, fara perturbarea activitatii utilizatorului: Monitorizare Task Manager, Servicii,
Jurnal de evenimente, Command Prompt, Rulare de aplicatii silent, Chat, Editare registrii si Transfer
fisiere.

57. Produsul trebuie sa ofere posibilitatea de monitorizare/printscreen silent a activitatii utilizatorului
direct din consola web a oricarui PC cu agent instalat.

58. Produsul trebuie sa permita executarea de operatiuni de support pe mai multe echipamente
simultan.

59. Produsul trebuie sa permita utilizatorilor sa solicite suport direct din agentul instalat catre
administrator.

60. Produsul trebuie sa ofere sistem de tichete pentru utilizatorii consolei web cu scopul de permite o
mai buna organizare/monitorizare a interventiilor hardware si software.

61. Produsul trebuie sa ofere posibilitatea activarii modului privat pentru anumiti utilzatori cu scopul
de a restrictiona accesul remote catre orice PC.

62. Produsul trebuie sa permita geo localizarea device-urilor mobile -coordonate GPS, localizare pe
Google Map prin GPS, WPS si Geo IP.

63. Produsul trebuie sa ofere posibilitate de restrictionarea accesului extern asupra device-urilor
mobile direct cu din consola precum si intervenirea asupra acestora cu revenirea la setarile din
fabrica, pentru e elimina riscul de scurgere a informatiilro confidentiale de pe echipamente potential
furate

64. Produsul trebuie sa ofere posibilitati de raportare asupra activitatii de mentenanta, care sa
evidentiere numarul insterventiilro hardware, software, durata acestora, rezultatul

65. Produsul trebuie sa ofere totodata un scanner de securitate integrat, cu interogare in baza
complete de semnaturi a producatorului, cu ajutorul caruia sa se poata realize scanari periodice
asupra statusului de securitate a retelei, dezinfectari malware si generarea de rapoarte complete
referitoate la aceasta. Rapoartele trebuie sa ofere posibilitatea filtrarii informatiilor dupa data,
client, detectii, actiuni care au fost aplicate.

3.6.2. Cerinte protectie informatie
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1. Produsul trebuie sa detina consola de administrare Web si de raportare. Consola va oferi o imagine
de ansamblu a activitatii pe fiecare dispozitiv din retea. Prin intermediul consolei se vor putea defini
politici de acces pentru fiecare utilizator / calculator / dispozitiv si se pot autoriza dispozitive pentru
anumite grupuri de utilizatori sau utilizatori.

2. Produsul trebuie sa permita controlul cel putin pentru urmatoarele dispozitive: USB , USB Flash
(Drives USB Drives, U3, etc.), iPhones / iPads / iPods, Smartphones/ Tablets (inclusiv dispozitive ce
ruleaza Android / Blackberry / PDAs) , Camere digitale, MP3 Player / Media Player Devices,
CD/DVD-Player/Burner (interne sau externe), Carduri de memorie (SD, MMC, CF, Smartcard, etc.),
HDD-uri externe (inclusiv SATA HDDs), Imprimante, Floppy Drives, Cititoare de carduri (interne
sau externe), Camere web, Placi retea WiFi, Dispozitive FireWire, Dispozitive Biometrice |,
Dispozitive Bluetooth, Drive-uri tip ZIP, ExpressCard SSD, Wireless USB, Porturi seriale, Placi de
tip Teensy, Storage-uri PCMCIA, Thunderbolt, Network Share.

3. Trebuie sa permita definire de ,,liste albe” — device whitelisting, prin care trebuie sa poata permite
sau bloca accesul pe computere pentru orice dispozitiv bazat doar pe numarul sau de serie. Pe baza
de ,,lista alba” va permite sa poata fi atribuite permisiuni pentru dispozitive, utilizatori sau grupuri de
utilizatori si statii de lucru. Implicit, dispozitivele care nu au permisiuni vor fi blocate in mod
automat de catre agentul de securitate. Trebuie sa permita eliminarea dispozitivelor necunoscute sau
nedorite Tn retea si reducerea riscului de scurgeri de date si furtul de date, precum si riscul de
infectarea cu malware.

4. Produsul trebuie sa permita definirea politicilor de securitate ierarhic, pe 3 nivele: Politici sablon
(template), Politici de baza (main) si subpolitici (subpolicies) ; politicile pot fi partajate intre mai
multe echipamente, Modificarile facute in template se vor reflecta automat in politicile de baza etc.

5. Produsul trebuie sa ofere analiza detaliata si validare a politicilor de securitate ce urmeaza a fi

instalate pe un echipament sau Grup de echipamente. Analiza se face pentru toate elementele de
securitate ce urmeaza a fi instalate : reguli firewall, tunele VPN, reguli NAT, rutare.

6. Produsul trebuie sa asigure redundanta si balansare nativa a traficului VPN intre mai multe tunele
realizate pe liniile de Internet furnizate de provideri diferiti ;

7. Produsul trebuie sa permita adaugarea a pana la 16 echipamente in Cluster. Protocolul proprietar
de clustering si balansare trafic intre membrii clusterului, permite distributia egala a traficului cu
acelasi impact de performanta asupra tuturor echipamentelor.

8. Produsul trebuie sa permita instalarea de clientii de vpn gratuit pe un numar nelimitat de hosturi,
singura limitare fiind la numarul de conexiuni simultane suportate de gateway.

9. Produsul trebuie sa poatd fi configurata in mai multe moduri de operare, ce nu tin de licentierea
echipamentului: Firewall Transparent (OSI L2); NGFW (OSI L3) sau senzor IPS.

10. Solutia ofera posibilitatea crearii unui fisier template de configurare initiala ce poate fi distribuit
ulterior pe toate echipamentele ce urmeaza sa fie instalate in retea.
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11. O singura licenta a produsului trebuie sa includa actualizari si suport pentru toate serviciile
disponibile pe echipamentul pe care este instalata : Firewall, IPSec VPN, IPS, Application Control,
HA, Link Balancing etc.

12. Produsul trebuie sa permita definirea de politici pe baza de dispozitiv ce va da posiblitatea de
aplicarea de politici de securitate diferite, In functie de tipul de dispozitiv folosit. Ori de cate ori
utilizatorul conecteaza un dispozitiv, aplicatia trebuie sa stie Tn mod automat despre ce dispozitiv
USB, iPhone, iPad sau alt tip de dispozitiv. Acest lucru va va permite sa aplice politici mai mult sau
mai putin riguroase pe PC-uri, utilizatori sau grupuri, in functie de ceea ce dispozitive sunt permise a
se conecta la PC-ul protejat. Anumite grupuri de utilizatori, cum ar fi un departament specific poate
folosi, de exemplu, dispozitivele USB care sunt necesare pentru munca de zi cu zi, in timp ce alte
grupuri de utilizatori nu sunt in masura sa le conecteze la computerele lor.

13. Produsul trebuie sa permita protejarea impotriva dispozitivelor de tip U3 si autorun, care ar putea
gazdui malware si alte cod de auto-executa malware. Aceasta este 0 caracteristica importanta,
deoarece se pot preveni infectiile automate de sistem prin malware sau troieni.

14. Produsul trebuie sa ofere un control detaliat asupra datelor sensibile care pot parasi reteaua
companiei. Detine inspector de continut eficientizat pentru transferurile de documente importante ale
companiei. Acesta trebuie sa inregistreze, raporteze si blocheze aceste documente. Trebuie sa previna
scurgerea de date prin toate punctele de iesire posibile, de la clipboard, capturi de ecran, dispozitive
USB pentru aplicatii, inclusiv Microsoft Outlook, Skype, Yahoo Messenger sau Dropbox.

15. Produsul trebuie sa ofere suport pentru cel putin urmatoarele aplicatii: Internet Explorer, Mozilla
Firefox, Chrome, Opera, Safari, SeaMonkey, Maxthon, AOL Destop 9.6, K-Meleon, Aurora Firefox,
Microsoft Office Outlook, Mozilla Thunderbird, Windows Live Mail, Outlook Express, Windows
Mail, AOL Mail, Opera Mail, SeaMonkey Mail, Courier, IBM Lotus Notes, AIM, eBuddy, MySpace
IM, ICQ, Google Talk, Skype, Windows Live Messenger, Yahoo! Messenger, mIRC, Trillian,
MyChat, LingoWare, Chit Chat For Facebook, Nimbuzz, Facebook Messenger, Microsoft
Communicator 2007, Facemoods, Gaim, LAN Chat Enterprise, OpenTalk, TurbolRC, WinSent
Messenger, Pink Notes Plus, fTalk, XChat, ooVoo, TweetDeck, Pidgin Instant Messenger, iCloud,
Google Drive, Microsoft SkyDrive, Dropbox, eMule, Kazaa, Shareaza, Morpheus, eDonkey, DC++,
BitTorrent, Azureus, BitComet, uTorrent, iMesh, Facebook & Co. (through web-browser),
InfraRecorder, iTunes, Nokia PC Suite 2008 / 2011, Samsung Kies, Sony Ericsson PC Companion,
TeamViewer, HTC Sync for Android phones, Total Commander, LogMeln, EasyLock,
GoToMeeting, Windows DVD Maker, FileZilla.

16. Produsul trebuie sa ofere suport pentru cel putin urmatoare tipuri de fisiere:JPEG, PNG, GIF,
BMP, TIFF, EPS, DJV, CGM, ICO, CCX, TXT, RTF, PDF, XLS, XLSX, DOC, DOCX, PPT,
PPTX, ONE, XSN, PUB, ODS, ODT, PST, ZIP, 7Z, ACE, RAR, TAR, BAT, CMD, C, CPP, JAV,
JAVA, ASC, PY,PAS, sh, CSH, F, XML, DTD, TEX, EXE, SYS, DLL, SO, AlF, MP3, MPEG,
M3U, M4A, MPA, WAV, WMA, AVI.

17. Produsul trebuie sa ofere un control mai bun asupra utilizarii de dispozitive tip Android si iOS de
catre utilizatori. Trebuie sa permita managementul dispozitivelor mobile si adoptarea BYOD (Adu-
Your-Own-Dispozitiv) care reprezinta un model de a proteja datele sensibile ale companiei.
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18. Produsul trebuie sa permita monitorizarea, direct din interfata de gestionare Web, a tuturor
datelor ce vor fi copiate pe si de pe memorii flash USB sau alte dispozitive de stocare portabile. File
Shadowing trebuie sa permita accesul si la copii ascunse ale tuturor fisierelor transferate. Trebuie sa
permita o Tnregistrare detaliata a tuturor fluxul de informatii in retea.

19. Produsul prin functia de file tracking trebuie sa ofere pentru top management, in vederea
auditului, informatii despre utilizatorii si tipurile de fisiere ale acestora ce sunt copiate de/pe
dispozitive de tip USB. Toate actiunile , cum ar fi de citire , scriere , stergere fisier , fisierul a fost
redenumit , trebuie inregistrate, impreuna cu idetificarea utilizatorului care le-a efectuat si
dispozitivul de date provenit de la sau care a fost copiat .

20. Produsul permite clasificare in functie de continut, prin propagarea etichetelor meta (tag-urilor),
clasificare in functie de context (locatie) si de catre utilizator.

21. Produsul prin functia Shadowing trebuie sa permita creearea de replici exacte a tuturor fisierelor
in tranzit de pe dispozitive de stocare amovibile USB. Aceasta caracteristica trebuie sa surprinde
fluxul de informatii in si din retea.

22. Produsul prin raportatea on-line trebuie sa permita administratorului sa genereze si afiseze toate
celelalte dispozitive mobile,care sunt la un moment dat conectate la computerele din retea.

23. Produsul detine Modul Kernel care are vizibilitate completa in toata reteaua, toate dispozitivele si
evenimentele generate de aplicatii. Acoperire mai completa inclusiv pentru pentru Linux si iOS.

23. Produsul trebuie sa permita inregistrarea de informatii detaliate legate de securitate pe baza de
log-uri ce trebuie exportate in fisiere de tip excel pentru analiza.

24. Produsul foloseste propriul core dar si agentii de retea pentru a obtine statistici de utilizare a
informatiei.

25. Produsul trebuie sa permita vizualizarea de catre administrator a toturor activitatilor desfasurate
de un anumit utilizator in ceea ce priveste dispozitivele conectate. Trebuie sa permita inregistrarea
informatiilor detaliate legate de securitate, informatii ce trebuie raportate in consola administrativa
web . Toate intrarile de jurnal afisate pot fi salvate si exportate in format de fisier Excel pentru
analiza detaliata.

26. Produsul trebuie sa permita politici simple de gestionare ce trebuie sa ajute in definirea de
permisiuni de grup ai utilizatorului, care sa permitd 0 implementare eficientd si intretinere a
politicilor de securitate predefinite in intreaga retea.

27. Produsul trebuie sa permita definirea de politici bazate pe utilizator logat pe computer-ul protejat.
Trebuie sa permita aplicarea de politici bazate pe calculatorul utilizat.

28. Produsul trebuie sa permita sincronizarea cu Active Directory pentru a putea folosi definitiile
grupurilor de utilizatori existente. Trebuie sa ofere posibilitatea de a diferentia utilizatorii unul de
altul si de a-i controla fara a fi nevoie de creerea manuala a listelor de utilizatori.

29. Produsul protejeaza inclusiv servere, VDI (desktop virtual) si sisteme de operare non-Windows.
Criptare integrata in solutie.
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30. Produsul va detine facilitati core ale agentului (odata ce un document sensibil este identificat ca
deschis si o conexiune de retea este stabilitd imediat), agentul de retea este focusat pe APT, memoria
este scanata folosind HBGary.

31. Produsul detine capabilitati core+IM, Keylogging (captarea intrarilor de la tastaturd),
monitorizarea evenimentelor, modul de investigare.

32. Produsul detine criptarea ca o functionalitate integrata la nivelul solutiei. Configurarea va realiza
prin consola DLP iar politicile se aplica prin acelasi agent.

GARANTII

Perioada minima de garantie pentru echipamente: 3 ani de zile de la data semnarii contractului, acolo
unde nu este precizata o perioada mai mare.

Licentele ce urmeaza a fi instalate pe echipamentele IT de furnizorul acestora vor fi perpetue pe
durata de viata a aplicatiilor.

Dreptul de utilizare/licenta asupra aplicatiei software personalizate se va acorda pentru o durata de
timp de cel putin 4 ani.

Se va asigura garantia functionald a sistemului creat pentru o perioada de minim 1 an de la data
receptiei functionale a sistemului.

Se va asigura mentenanta aplicatiei pentru o perioada de minim 3 ani de la data expirarii garantiei
functionale.

Cerinte de garantie

Furnizorul are obligatia ca pe parcursul derularii perioadei de garantiei sa inlocuiasca echipamentele
defecte cu altele similare, daca timpul de remediere a defectiunilor depaseste 48 ore.

In cazul aparitiei unor defectiuni, deficiente in functionare (in termenul de garantie), service-ul se va
asigura de catre furnizor la locatia beneficiarului.

CONDITII DE LIVRARE

Livrarea, instalarea si implementarea se va face la punctul de lucru al beneficiarului.

O data cu livrarea, respectiv punerea in functiune a bunurilor furnizate, drepturile de proprietate
asupra acestora, drepturile de proprietate intelectuala sau de utilizare devin drepturi exclusive ale
beneficiarului.

Durata de livrare a produselor proritare — echipamentele hardware
Livrarea si montajul tuturor echipamentelor hardware se vor efectua intr-un termen de maxim 6
saptamani de la constituirea garantiei de buna execultie.

Livrabile
Livrarea se va efectua in baza documentelor de insotire a marfii:
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[factura fiscala;

[certificate de garantie;

[Jiteratura tehnica.

Aceste documente vor fi puse la dispozitia beneficiarului la data livrarii produselor.

Instalarea echipamentelor 1T

Furnizorul trebuie sa asigure transportul, instalarea si configurarea tuturor echipamentelor.

Furnizorul va asigura transportul, operatiunile de montaj si probele in prezenta reprezentantului
beneficiarului.

Pretul aferent acestor operatiuni va fi insumat cu pretul echipamentelor si vor compune pretul total al
ofertei.

Receptia produselor
Testarea si inspectiile inainte de receptie: reprezentantii achizitorului vor testa si vor efectua inspectii
in concordanta cu procedurile interne.

Vor fi realizate cel putin urmatoarele:

+ verificari vizuale si dimensionale

+ verificarea echipamentului

+ testarea functionala a echipamentului
Receptia cantitativa si calitativa se face la locul de livrare mentionat de beneficiar, unde dupa
verificarea configuratiei si a cantitatilor se va incheia un proces verbal de receptie si un proces verbal
de punere in functiune conform cerintelor din contract. In cazul in care produsul furnizat de firma
castigatoare nu coincide din punct de vedere al configuratiei, pretului sau calitatii (performantelor)
cu cel din oferta, institutia achizitoare isi rezerva dreptul de a rezilia contractul de achizitie si de a
solicita daune compensatorii.

Cerinte de calitate produs

Produsele ofertate conform cerintelor prezentului caiet de sarcini, vor fi noi, de ultima generatie,
avand o tehnologie ce se afla in fabricatie la data publicarii prezentului caiet de sarcini. Nu sunt
admise produse second hand sau remanufacturate.

Echipamentele ofertate trebuie sa faca parte din categoria brand-urilor de clasa A ce au service in
garantie.

Echipamentele vor fi unele prietenoase cu mediul si nu emit radiatii sau deseuri ce ar putea afecta
mediul inconjurator.

Furnizorul trebuie sa faca dovada ca echipamentele pe care le oferteaza sunt conforme cel putin
standardelor nationale care respecta standarde europene specifice.

Cerinte de suport tehnic

Se solicita urmatoarele servicii:

- Suport tehnic pentru echipamente hardware.

- Suport tehnic pentru produse software de baza.
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Ofertantii vor detalia in oferta tehnica modul in care vor asigura cele 2 tipuri de servicii de
mentenanta si suport solicitate.

Serviciile suport pentru echipamentele hardware ce vor fi asigurate pe perioada garantiei acordate
produselor asigura inlocuirea oricarei componente hardware defecte sau, cand acest lucru nu este
posibil, a intregului echipament, toate costurile inlocuirii legate de piese de schimb, manopera si
orice alte cheltuieli asociate fiind suportate de catre furnizorul echipamentelor.

Serviciile de suport pentru produsele software vor cuprinde minim:
- Descarcarea documentatiei tehnice on-line.

Ofertantii vor detalia in oferta tehnica modul in care vor asigura cele 2 tipuri de servicii de
mentenanta si suport solicitate.

Servicii suport in perioada post-garantie

Se solicita asigurarea mentenantei aplicatiei si echipamentelor, precum si functionarea permanenta a
acestora si In perioada de post-implementare/post-garantie, pentru 0 perioada 3 ani de la expirarea
perioadei de garantie acordata aplicatiei.

Astfel, ofertantii vor declara si disponibilitatea de a oferi servicii de suport pentru echipamentele
hardware si software furnizate si in perioada post-garantie, pentru cel putin 36 de luni.

Serviciile de suport tehnic vor fi furnizate pentru rezolvarea disfunctionalitatilor din cadrul
sistemului. Serviciile de asistenta tehnica trebuie sa cuprinda asistenta acordata utilizatorilor in
exploatarea sistemului.

Serviciile de suport tehnic vor functiona sub forma unei structuri de tip help-desk. Serviciile de
Help-desk va fi disponibil in timpul orelor de program ale beneficiarului.

Vor trebui puse la dispozitia beneficiarului mijloace rapide si eficiente (telefon, e-mail, etc) de

comunicare in ceea ce priveste asistenta serviciilor contractate, care sa asigure un timp de raspuns
de maxim 4 ore, precum si o lista de persoane de contact responsabile.

4. Cerinte privind serviciile

Servicii de analiza cerinte, dezvoltare, testare si implementare solutie.

Proiectul va parcurge din punct de vederea al dezvoltarii aplicatiei de magazin virtual, urmatoarele etape,
dupa cum urmeaza:

() Definirea cerintelor si Analiza

(b) Proiectare-design

(c) Dezvoltare

(d) Testare

(e) Testare de integrare
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(f) Implementare (livrare, instalare si punere in functiune)
(9) Instruire

Caracteristici privind serviciile de implementare
Vor fi incluse toate servicile necesare pentru implementarea solutiei in conformitate cu
recomandarile standardelor internationale in vigoare si cerintele functionale si tehnice prezentate
mai sus, precum si rezultate in urma etapei de analiza a proiectului. Analiza se face la sediul
autoritatii contractante.
Serviciile de implementare vor include in mod obligatoriu:

a) Livrarea componentelor platforma e-Learning:

b) Livrarea si configurarea echipamentelor hardware

c) Instalare sisteme de operare;

d) Instalare produsului software specializat de eLearning

e) Instalare produsului software specializat de arhivare electronica

In cadrul analizei se vor urmari in mod expres caracteristici care sa poata oferi o solutie optima
pentru:

a) Setare si configurare software e-Learning

b) Setare si configurare software de arhivare electronica

c) Implementare interfete si aplicatii de integrare acolo unde este cazul

d) Testare functionala

e) Conversia si introducerea primului curs in noul sistem

f) Configurare Website/portal care sa contina informatii pentru utilizatori pe internet si intranet

Pentru implementarea sistemului se va folosi o metodologie unica pentru toate componentele
sistemului, pentru a asigura premisele unei implementari de succes.

Livrabile:
La sfarsitul implementarii solutiei software beneficiarul trebuie sa primeasca un set de documente
referitoare la functionarea sistemului.

Ca un minim necesar, vor exista urmatoarele documente:

e Documentatie tehnica

e Manualul utilizatorului:
Acesta reprezinta manualul de operare, programare si intretinere in limba romana va cuprinde
informatiile legate de functionalitatile sistemului necesare utilizarii acestuia.
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Servicii de instruire
Ofertantii vor asigura urmatoarele cursuri:

L Training utilizatori BUC Minim
Servicii de instruire utilizare platforma e-learning Zile/om 4
2. Training mentenanta

Servicii de instruire personal administrare tehnica-

Zile/om 1
mentenanta

Activitatile de instruire trebuie sa asigure transferul de cunostinte de la implementator
catre urmatoarele entitati:
- utilizatori ai solutiei care urmeaza a fi achizitionata,
- persoane care vor asigura administrarea solutiei.
Instruirea personalului se va realiza in functie de tipul de participanti (utilizatori, administratori).
Structura activitatilor de instruire este prezentata mai jos:
- administrare platforma hardware
- administrare platforma software elearning + software arhivare electronica
- administrare server de aplicatie
- utilizare modul de e-Learning
- utilizare modul de arhivare electronica

Limba folosita in activitatile de instruire este limba romana.

Directiile de instruire vor viza in mod principal urmatoarele programe de instuire:

,Administrare si asigurare de asistenta tehnica” - va fi instruit responsabilul IT al

firmei.

,,Operare platforma e-learning” - vor fi instruiti maxim 4 operatori

- ”Training on the job” - vor fi instruiti maxim 4 operatori

Instruirea se va desfasura la sediul beneficiarului, pe echipamentele achizitionate prin proiect si in
stransa legatura cu activitatea desfasurata.
Obiectivul general al serviciilor de instruire il constituie familiarizarea utilizatorilor cu solutia
ofertata, prin insusirea cunostintelor necesare utilizarii si administrarii fiecarui subsistem.
Ofertantul trebuie sa specifice pentru fiecare modul de instruire numarul de ore si categoriile de
personal care urmeaza sa participe la instruire (utilizator/personal IT) .
Toate materialele de instruire si manualele vor fi scrise in limba romana si vor contine toate
informatiile necesare pentru operarea si intretinerea sistemului de catre personalul autorizat.
Utilizatorii solutiei informatice trebuie pregatiti, prin instruire urmarindu-se realizarea urmatoarelor
obiective:
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> cunoasterea sistemului
> invatarea modului de operare in sistem
> intelegerea implicatiilor sistemului si a avantajelor acestuia.

Sesiunile de instruire vor fi de mai multe tipuri, in functie de categoriile de utilizatori ai sistemului.
La dispozitia fiecarui utilizator va fi pus cate un manual de utilizare a sistemului. Pentru fiecare
categorie se vor organiza sesiuni de instruire, care vor fi compuse din:

+ sesiuni cu caracter general

4 sesiuni cu caracter specific

+ sesiuni de aplicatie practica

+ sesiune de verificare a cunostintelor dobandite

Livrabile:

La sfarsitul perioadei de instruire a personalului furnizorul va pune la dispozitia beneficiarului un set
de documente care sa ateste incheierea serviciilor de instruire, documente ca vor sta la baza efectuarii
platii aferente acestor servicii:

- Foi de prezenta la cursuri pentru personalul instruit

- Fise de evaluare intocmite de catre participantii la cursuri

- Diplome/certificate de instruire a participantilor

Dupa sesiunile de instruire, responsabilul si inginerii IT ai Beneficiarului vor asigura mentenanta si
administrarea platformei on-line.

5. Personalul de specialitate

Rol Responsabilitati

KEOQ1 — Manager de proiect e Managementul proiectului in ansamblul sau
care presupune activitati de organizare a
proiectului, planificare, executie, monitorizare
si control si inchidere a proiectului;

e Coordonarea generala a tuturor activitatilor
prevazute in contract in general si coordonarea
activitatilor de analiza, parametrizare, instalare
si configurare in particular

e Monitorizarea si raportarea tehnica si financiara
a gradului de derulare a contractului in raport
cu graficul de executie propus lunar.

e Mentinerea legaturii permanente cu
Beneficiarul in ceea ce priveste executa rea
contractului  si participarea la intalnirile de
lucru
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Rol

Responsabilitati

Mentinerea relatiei cu beneficiarul ca punct
principal de contact;

Alocarea resurselor angrenate in derularea
contractului si urmarirea realizarii alocarilor in
proiect;

Urmarirea respectarii tuturor termenelor limita;
Rezolvarea diferitelor situatii in scopul evitarii
situatiilor de criza;

Identificarea riscurilor, evaluarea si propunerea
de solutii in vederea evitarii si diminuarii
riscurilor aferente derularii contractului ;
Controlul  calitatii  tuturor ~ documentelor
realizate si a rezultatelor obtinute ca urmare
a implementarii contractului

KEOQ2 - Coordonator Tehnic

Coordonarea echipei tehnice si participarea
in luarea deciziilor tehnice

Monitorizarea  activitatilor de dezvoltare,
alocarea si urmarirea resurselor tehnice
Suport 1in activitatile de analiza, testare,
implementare;

Verificarea si aprobarea documentele de
tehnice

Asigurarea  calitatii  codului  dezvoltat
Identificarea riscurilor  si problemelor
tehnice.

Verificarea si  validarea elementelor de
infrastructura tehnica asigurate de catre
beneficiar

Coordonarea si monitorizarea activitatilor de
rezolvare a incidentelor

KEO3 - Analist

culegerea si identificarea cerintelor
documentarea, modelarea  cerintelor Si

realizarea raportului de analiza functionala
elaborarea specificatiilor functionale

verificarea ca cerintele sunt documentate
si modelate, sunt consecvente si satisfac
nevoile tuturor tipurilor de utllizatori
intocmirea/actualizarea manualului de utilizare

KEO04 - Dezvoltator Software

dezvoltarea si optimizarea codului
respectarea detaliilor de proiectare,
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Rol Responsabilitati

- asigurarea testarii primare (unit testing)

- remedierea erorilor de cod aparute

- respectarea planificarilor proprii,

- respectarea procedurilor de lucru si a
metodologiei propuse.

KEQ5 - Specialist Testare - intocmirea si implementarea documentatiei de
testare (scenarii si cazuri de test), testare
functionala, raportare testare

- inregistreaza rezultatele testelor conform
procedurilor si metodologiilor de lucru;

- urmadrireste rezolvarea problemelor identificate.

KEQ6 - Responsabil Instruire - pregatirea planului de instruire

- organizarea logistica a instruirii

- realizarea materialelor de instruire,
- sustinere instruire,

- raportare instruire

KEQ7 — Inginer suport tehnic - activitati de asistenta si suport tehnic pentru
sistemul informatic in perioada de garantie

- activitati de testare

- implementarea  planurilor,  scenariilor  si
cazurilor de test

- suport in cadrul activitatilor de instruire

6. Modul de prezentare al ofertei tehnice

Oferta tehnica va trebui sa prezinte toate serviciile pe care prestatorul se angajeaza sa le realizeze si
va trebui sd respecte intocmai cerintele din caietul de sarcini.

Caracteristicile tehnice si cerintele din prezentul document constituie ansamblul cerintelor minime
obligatorii pe baza carora Ofertantii vor elabora propunerea tehnica si financiara.

In cadrul Ofertei Tehnice se va detalia, de catre Ofertant, conformitatea solutiei ofertate cu toate
cerintele specificate in Caietul de sarcini, prin detalirea solutiei propuse si cu raspunsul punct cu
punct la fiecare cerinta in format matrice de conformitate.

Pentru cerintele din cadrul capitolelor 3.1, Cerinte functionale ale sistemului electronic de instruire (SEI-
SINAS) numerotate de la 1 la 50, si 3.2. a caietului de sarcini, Ofertantul, va prezenta capturi de
ecran relevante, clare, care demonstreaza existenta si indeplinirea cerintelor referitoare la
componentele solicitate in caiet. Se pot prezenta si link-uri relevante de pe pe site-ul producatorilor
sau documente tehnice relevante emise de producatori cu indicarea paginii unde se regasete dovada
indeplinirii cerintei respective.

In cadrul ofertei tehnice Ofertantul trebuie sa includa urmatoarele:
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» descrierea detaliata a metodologiei pe care o va utiliza in cadrul derularii contractului si va
contine cel putin evidentierea urmatoarelor aspecte: planificare derulare contract,
managementul resurselor, managementul riscurilor, monitorizarea si raportarea progresului
contractului

» metodologia dupa care se vor derula activitatile conform graficului propus;

» modul in care se vor rezolva problemele care pot sa apara pe parcursul proiectului. Se vor
prezenta procedurile de lucru si formularele care vor fi utilizate pentru managementul
problemelor, escaladarea si rezolvarea acestora;

» metodologia dupa care va realiza instruirea utilizatorilor finali si a administratorului de
sistem, care va contine cel putin urmatoarele:

o Modalitatea de evaluare a cursurilor,
o Modalitatea de evaluare a cursantilor,
o Formulare utilizate;

» prezentarea livrabilelor care vor rezulta in urma prestarii serviciilor corespunzatoare etapelor
de proiect.

» Planificarea initiala (diagrama Gantt), cu specificarea dependentelor intre activitati si a
resurselor necesare din partea Beneficiarului

Ofertantul trebuie sa raspunda punctual la toate cerintele cuprinse in Documentatia de atribuire si sa
detalieze in propunerea sa tehnica modurile si mijloacele prin care solutia ofertata indeplineste aceste
cerinte, astfel incat comisia de evaluare sa aiba posibilitatea evaluarii acesteia in mod cat mai
informat.

Ofertantul poate adauga orice informatie considerata de interes relativ la oferta proprie.

Pentru fiecare cerinta a caietului de sarcini, Ofertantul, va prezenta toate informatiile necesare pentru
evaluarea ofertei:

v' descrierea detaliata a modalitatilor de indeplinire a cerintei;

v"documente tehnice care dovedesc indeplinirea cerintelor si alte informatii ajutatoare.

Nu vor fi luate in considerare componente ale ofertei tehnice cum ar fi: pliante, diverse materiale
promotionale ale firmelor producatoare sau furnizoare de echipamente sau servicii, prezentari,
brosuri, etc. care nu au legatura directa cu obiectul, structura si cerintele din prezentul Caiet de
Sarcini.

In cazul in care ofertantul raspunde negativ sau nu raspunde la oricare din cerintele minimale din
documentia de atribuire/caietul de sarcini, oferta sa va fi respinsa ca fiind neconforma.

Cerintele solicitate prin caietul de sarcini sunt minime si obligatorii.
Modul de prezentare a propunerii tehnice este descris in detaliu in sectiunea 4 din cadrul

documentatiei de atribuire - Instructiuni privind modul de prezentare a ofertei.

GRAFICUL de livrare/prestare a serviciilor

Se va utiliza Formularul 14. Ofertantul va avea in vedere faptul ca durata de executie a contractului
este de maxim 3 luni, incepand cu data constituirii garantiei de buna executie.
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Este obligatoriu ca toate duratele partiale privind livrarea produselor si prestarea serviciilor sa
se incadreze in limita duratei de executie a contractului — 3 luni.

Ofertantul va include un grafic de indeplinire a contractului, in care va avea in vedere evidentierea
urmatoarelor activitati:

- Livrarea si instalarea echipamentelor/softurilor solicitate cu evidentierea saptamanilor in care
se vor livra si instala echipamentele harware

- Prestarea serviciilor IT solicitate

- Prestarea serviciilor de instruire

Graficul de livrare/prestare a serviciilor propus de ofertantul castigator devine anexa la contract.
Nerespectarea termenelor ofertate ulterior semnarii contractului atrage penalitati de intarziere,
conform clauzelor contractuale.

OFERTA FINANCIARA

Oferta financiara va fi prezentata prin completarea Formularului 16 cu anexa. Tn anexa la oferta
financiard se va prezenta costul pentru fiecare activitate aflatd in sarcina ofertantului, conform
prevederilor caietului de sarcini si ofertei tehnice intr-un tabel de forma Activitate / Perioada de
implementare / Pret.

PLATA

Platile se vor efectua in functie de etapele de executie a contractului (descrise mai sus), pe baza
proceselor-verbale de receptie semnate de persoana desemnata de autoritatea contractanta si ulterior
acceptate la plata de catre beneficiar.

Modalitate de plata: prin virament, in contul bancar al ofertantului, care va fi indicat in propunerea
de contract.

Nota:

Ofertantii care participa la procedura de cerere de oferta trebuie sa citeasca si sa-si insuseasca regulile si
termenii acestei documentatii de atribuire.

Orice participant la licitatie poate formula intrebari in temenul declarat, iar apoi raspunsurile vor fi transmise
operatorului care a solicitat clarificari si incarcate si pe site-ul www.fonduri-ue.ro.

Nu vor fi acceptate modificari ale caietului de sarcini. Toate conditiile din documentatie care nu au fost
contestate sau pentru care nu s-au solicitat lamuriri suplimentare in perioada de solicitare a clarificarilor se
considera acceptate de catre ofertanti.

Oferta financiara va include si costurile de livrare.

Orice denumire de marcad sau firmd, mentionatd in caietul de sarcini se va lua in considerare impreuna cu
sintagma "sau echivalent".

Caracteristicile prezentate in configuratia de baza sunt obligatorii si minimale, ele putand fi ofertate la un
nivel superior.
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4. INSTRUCTIUNI PRIVIND MODALITATEA DE

PREZENTARE A OFERTEI

PREZENTAREA OFERTEI

1) Limba de redactare a ofertei

Oferta si toate documentele ei, precum si corespondenta dintre ofertant
si Achizitor vor fi redactate in limba romana. Documentele furnizate
de ofertant pot fi redactate intr-o alta limba insa trebuie insotite de o
traducere autorizata in limba romana. Traducerea in limba romana va
prevala in orice situatie.

2) Perioada de valabilitate a ofertei

Minim 90 zile de la data limita de depunere a ofertelor. Orice oferta cu
o perioada de valabilitate mai mica, va fi respinsa.

In cazuri exceptionale si inainte de expirarea perioadei initiale de
valabilitate prevazuta mai sus, achizitorul poate cere ofertantilor o
prelungire determinata a acestei perioade. Astfel de solicitari si
raspunsurile la acestea (privind prelungirea perioadei de valabilitate a
ofertelor) se vor face in scris. Un ofertant poate refuza o astfel de
cerere. Ofertantii care accepta cerere nu sunt autorizati sa-si modifice
oferta.

3) Garantie de buna executie
Solicitatm Nesolicitat O

Garantia de buna executie a contractului se constituie de catre
executant in scopul asigurarii autoritatii contractante de Tndeplinirea
cantitativa, calitativa si Tn perioada convenita a contractului de
furnizare. Cuantumul garantiei de buna executie a contractului
reprezinta 10% din pretul contractului, fara TVA. Executarea
contractului Tncepe dupa constituirea garantiei de buna executie.
Ofertantii din categoria Tntreprinderilor mici si mijlocii beneficiaza de
reducerea cu 50% a acestei garantii conform legii nr. 346/2004 art. 16
alin. (2) cu modificarile si completarile ulterioare. Modul de constituire
a garantiei de buna executie, se va efectua conform art. 90 din H.G. nr.
925/2006, cu modificarile si completarile ulterioare.

Garantia de buna executie se va constitui prin scrisoare de garantie,
instrument de garantare emis in conditiile legii de o societate bancara
sau de o societate de asigurari care devine anexa la contract.

4) Garantie de participare
Solicitatm Nesolicitat o

Cuantumul garantiei de participare - 2% din valoarea estimata a
contractului fara TVA in cuantum de: 20.868,00 lei

Garantia se contituie prin virament bancar sau printr-un instrument de
garantare emis in conditiile legii de o societate bancara ori de o
societate de asigurari care se constituie irevocabil in favoarea
Achizitorului si trebuie prezentat in original, in conformitate cu

58




* %
* *
* *

* *
L R

UNIUNEA EUROPEANA

Instrumente Structurale
2007 - 2013

oooooo

-co-finantat prin Fondul European de Dezvoltare Regionala

wInvestitii pentru viitorul dumneavoastra”

Formularul 10. Garantia de participare.

Contul in care se va efectua viramentul este: RO95 BACX 0000 0003
8083 7000 deschis la UNICREDIT TIRIAC-BANK ;  CUI
SOCIETATE : RO13914743

Dovada constituirii garantiei de participare pentru oferta depusa se va
prezenta cel mai tarziu odata cu depunerea ofertei. Echivalenta pentru
0 garantie de participare depusa in alta valuta se va face la cursul BNR
leu/valuta din data anterioara datei limita de depunere a ofertelor cu 5
zile.

Garantia de participare va fi returnata dupa anuntarea castigatorului.

5) Modul de prezentare a propunerii
tehnice

Oferta tehnica trebuie sa contina descrierea modalitatii de indeplinire a
cerintelor minime obligatorii pentru fiecare componenta ofertata.
Pentru fiecare dintre cerintele caietului de sarcini Ofertantul trebuie sa
raspunda explicit, precizand modalitatea in care solutia propusa ofera
facilitate/ functionalitatea solicitatd. Rdspunsurile simple de tipul
,Solutia rdaspunde la cerinta” sau modificarea diatezei in cadrul
raspunsului fara oferirea de detalii nu sunt acceptate si se va
considera ca oferta nu raspunde cerintelor minime obligatorii.

Orice ofertd care se abate de la prevederile cerintelor tehnice minime
impuse, va fi luatd in considerare doar in masura in care propunerea
tehnicd presupune asigurarea unui nivel calitativ superior cerintelor
minimale.

Ofertarea de produse cu caracteristici tehnice inferioare atrage
neconformitatea ofertei si descalificarea ofertantului.

Orice propunere tehnica elaborata prin simpla copiere a caietului de
sarcini va fi respinsa ca neconforma.

Ofertantul va include in oferta orice documentatie considera necesara
pentru ca membrii comisiei de evaluare sa poata identifica facil
indeplinirea cerintelor in platforma disponibila on-line.
PROPUNEREA TEHNICA VA CUPRINDE:

-O descriere detaliati a produselor oferite in conformitate cu
Caietul de sarcini, continand un comentariu sau articol, care trebuie sa
asigure posibilitatea verificarii corespondentei acestuia cu specificatiile
tehnice din CAIETUL DE SARCINI (folosind formatele prezentate
in Anexa A — formatul pentru oferti tehnica).

ATENTIE: Produsele livrate trebuie sa respecte fiecare cerintd a
specificatiilor tehnice.

Se pot atasa la oferta tehnica (cataloage, certificate, agremente tehnice,
altele similare) privind produsele ofertate.

2. Declaratia de garantie care si descrie garantia pentru produsele
ofertate - Formularul 15 — Declaratie de garantie conform cerintelor
specifice din documentatia tehnica.
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3.Se vor prezenta, in copie conform cu originalul, certificate sau alte
documente emise de organisme abilitate care sa ateste
conformitatea produselor cu cerintele tehnice minime sau
Declaratie privind conformitatea produselor cu reglementarile
tehnice emise de organismele de standardizare specifice -
Formular 16.

4 O declaratie privind asumarea obligatiei de a instala
echipamentele, softurile si licentele aferente ce vor fi livrate in cadrul
contractului in conformitate cu cerintele din documentatiile tehnice
specifice fiecarui tip de echipament/ soft/licenta in parte.

5. Documente care sa demonstreze capacitatea tehnica necesara
asigurarii service-ului pentru perioada de garantie si post garantie.
6. Grafic de Tindeplinire a contractului (furnizare/servicii
instalare/training) detaliat pe componente: furnizare echipamente,
softuri, licente si operatiuni de analiza, implementare, testare a
aplicatiilor informatice, precum si a serviciilor de training -
Formularul 14.

8. Formularul de contract, completat si semnat pe fiecare pagina

In cazul in care pe parcursul indeplinirii contractului se constata faptul
ca anumite elemente ale propunerii tehnice depusa de ofertant sunt
inferioare sau nu corespund cerintelor prevazute in documentatia
tehnica ofertata, prevaleaza prevederile caietului de sarcini.
Nerespectarea prevederilor de mai sus atrage Tncadrarea ofertei
tehnice ca neconformai, urmand a fi respinsa ca inadmisibila.

6) Modul de prezentare a propunerii
financiare

Propunerea financiara va fi intocmita prindepunerea:

1. Formularul nr. 18 (FORMULAR DE OFERTA) completat.
Ofertantul va prezenta o anexa la formularul de ofertd care trebuie sa
contind cel putin urmatoarele informatii:

- centralizator de preturi (cuprinzand preturile unitare ale
produselor/produselor ce fac obiectul achizitiei

2. Propunerea financiard trebuie sd se incadreze in limita
fondurilor care pot fi disponibilizate pentru indeplinirea contractului de
achizitie publicd, sub sanctiunea respingerii acesteia drept
inadmisibila.

Adjudecarea se va face pentru intreaga solutie ofertata. Nu se accepta
oferte partiale

3. Pretul total va include toate cheltuiclile necesare pentru executia
contractului: furnizare, instalare, transport, servicii. Ofertantul are
obligatia de a exprima pretul in lei si in euro.

Data pentru care se determind echivalenta lew/EURO: 1 — 28
februarie 2015: 1 Euro = 4.4405 RON

Valoarea mentionata in formularul de oferta va fi exprimata in cifre si
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litere si va include toate informatiile cu privire la preturi, tarife,
precum si alte conditii financiare comerciale legate de obiectul
contractului de achizitie publica.

4. Pretul contractului este ferm in RON si nu se ajusteaza.

5. Termene de plata: Platile se vor efectua in functie de etapele de
executie a contractului, pe baza proceselor-verbale de receptie semnate
de persoana desemnata de autoritatea contractanta si ulterior acceptate
la plata de catre beneficiar.

7) Modul Prezentarea ofertei

Oferta are un caracter ferm si obligatoriu din punctde vedere al
continutului pe toata perioada de valabilitate si trebuie sa fie semnata
pe proprie raspundere de catre ofertant sau de catre o persoana
imputernicita legal de acesta.

a) Daca este cazul, la documentele de calificare se va atasa, in

original, imputernicirea semnata de reprezentantul legal al

operatorului economic privind nominalizarea persoanei imputernicite
sa angajeze ofertantul Tn contract, respectiv:

Formularul nr. 19 (IMPUTERNICIRE PENTRU SEMNATARUL
OFERTELI). Aceasta trebuie atasata si de citre asociati, atunci cand este
cazul.

b) Toate formularele solicitate se vor prezenta completate integral, cu
semnaturile olografe, in original. Orice stersatura, adaugire,
interliniere sau scris peste cel dinainte sunt valide doar daca sunt vizate
de catre persoana autorizata sa semnezeoferta.

c) Adresa la care se depune oferta:

SC RIVER SOFTWARE INC SRL Bdul Mamaia nr. 192,
Municipiul Constanta, Judetul Constanta

DATE GENERALE

d) Ofertele pot fi transmise prin posta sau depuse direct de catre
ofertant la adresa indicata mai sus, pana la data de 06.03.2015, ora 12,
insotite de o scrisoare de fnaintare. In acest scop se va completa
Formularul nr. 17 (SCRISOARE DE INAINTARE).

e) Se va depune 1 exemplar al ofertei original.

f) Ofertantul va prezenta si un CD/DVD care va contine versiunea
electronica a versiunii tiparite a ofertei. CD/DVD-ul va contine
scanarile pentru documentele de eligibilitate si versiunea in format
PDF sercheable (obtinut prin conversie directa din editor) introdus
Tmpreuna cu aceasta in plicul (coletul) aferent. Suportul electronic
CD/DVD trebuie sa nu fie protejat la copiere pentru a permite
multiplicarea pentru membrii comisiei de evaluare, sub rezerva
respectarii confidentialitatii datelor continute.

g) Documentatia trebuie si fie in totalitate tiparitd cu cerneala
neradiabila.
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h) Tn cazul documentelor emise de institutii/organisme oficial abilitate
Tn acest sens, documentele respective trebuie sa fie semnate si parafate
conform prevederilor legale.

i) Mod recomandat de prezentare: Documentele de calificare,
propunerea tehnicd si propunereafinanciard se vor indosaria separat,
vor avea fiecarecdte un opis (in care vor fi mentionate toate
documentele solicitate in documentatia de atribuire)

j) Documentele de calificare, propunerea tehnica si propunerea

financiara se vor introduce in plicuri distincte, marcate cu denumirea si
adresa ofertantului. Acestea se vor introduce intr-un plic exterior,
sigilat si netransparent, marcat cu adresa autoritatii contractante,
denumirea achizitiei Oferta pentru contractul de achizitie ,,
Furnizare echipamente IT, software aplicatii informatice, licente
si servicii conexe — instalare, testare - ,,Sistem interactiv E-
Learning SEI-SINAS" din cadrul proiectului ,,Sistem interactiv e-
Learning SEI-SINAS - (Sistem Electronic de Invatamant Sincron
si Asincron)”, cod SMIS 46868 finantat din fonduri comunitare
prin Programul Operational Sectorial ,,Cresterea Competitivitatii
Economice"

si cu inscriptia A nu se deschide inainte de data de 06.03.2015, ora 13

Nu se accepta oferte intarziate. Oferta care este depusd/transmisa la o
altd adresa a autoritatii contractante decat cea stabilita in invitatia de
participare ori care este primitd de citre autoritatea contractantd dupa
expirarea datei si/sau orei limitd pentru depunere va fi respinsa ca
inadmisibila.

Daca plicul/coletul exterior nu este marcat conform prevederilor
de mai sus, autoritatea contractanta nu isi asuma nici 0
responsabilitate pentru ratacirea ofertei.

La primirea ofertelor, achizitorul le va Tnregistra in ordinea primirii
acestora. Ofertele vor fi pastrate de achizitor nedeschise pana la data
limita de depunere a ofertelor mentionata in documentatia de atribuire.

8)Data limita de depunere a ofertelor

06.03.2015, ora 12

9)Posibilitatea retragerii sau
modificarii ofertei

1. Ofertantul are dreptul de a-si retrage oferta, prin solicitare scrisa
adresatd autoritatii contractante pana la data si ora deschiderii
ofertelor.

2. Ofertantul poate modifica continutul ofertei, pana la data si ora
stabilitd pentru depunerea ofertelor, adresand pentru aceasta autoritatii
contractante o cerere de retragere a ofertei in vederea modificarii.
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Autoritatea contractantd nu este raspunzdtoare in legdtura cu
posibilitatea ofertantului de a depune noua oferta, modificata, pana la
data si ora limita, stabilita in documentatia de atribuire.

3. Riscurile transmiterii ofertei, inclusiv forta majora, cad in sarcina
operatorului economic. Oferta depusa la o alta adresd a autoritatii
contractante decat cea stabilitd sau dupa expirarea datei limitd pentru
depunere este consideratd intarziata si se returneaza nedeschisa.

10) Deschiderea ofertelor Ora, data si locul deschiderii ofertelor:

Locul deschiderii ofertelor: SC RIVER SOFTWARE INC SRL
Bdul Mamaia nr. 192, Municipiul Constanta, Judetul Constanta
Data: 06.03.2015, ora 13

5. CRITERIUL DE ATRIBUIRE

CRITERII DE ATRIBUIRE

1) Pretul cel mai scazut m

2) Cea mai avantajoasa oferta economica M
Detalii privind factorii de evaluare si modul de calcul al punctajelor

Ponderea acordata fiecaruia dintre factorii de evaluare si modul de acordare a punctajului pentru fiecare
factor de evaluare sunt redate mai jos:

Factorii de evaluare Pondere (100%) Punctaj total maxim 100 puncte.
1. Pretul ofertei 60 puncte maxim
2. Termenul de garantie 40 puncte maxim

1. ..Pretul ofertei” :

Pondere 60% Punctaj maxim: 60 puncte

Algoritm de calcul: Pretul ofertei evaluat este pretul total al ofertei exprimat in lei fara TVA
Punctaj maxim: 60 (saizeci) puncte. Punctajul se acorda astfel:

a) pentru cel mai scazut pret ofertat dintre ofertele admisibile se acorda punctajul maxim alocat acestui factor de
evaluare: 60 de puncte
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b) pentru un alt pret ofertat decat cel prevazut la litera a) punctajul se calculeaza astfel:
Pn=(pretul minim ofertat/pretul n ofertat) x 60

2. . Termen de garantie al produselor prioritare ”:

Pondere 40% Punctaj maxim: 40 puncte

Termenul de garantie al produselor prioritare se defineste ca termenul de garantie al serverelor si sistemului de
stocare si back-up.
Curge de la data livrarii produselor si se va exprima in luni. Pentru un termen de garantie mai mic de 36 luni

oferta va fi considerata neconforma.
Algoritm de calcul:

a) pentru cel mai mare termen de garantie ofertat dintre ofertele admisibile (Termen maxim ofertat) se acorda
punctajul maxim alocat factorului de evaluare: 40 puncte;

b) pentru un termen de garantie mai mic decat cel prevazut la lit. a) (Termen n ofertat), punctajul se acorda astfel:
Tn = (Termen maxim ofertat/ Termen n ofertat) x 40.

Oferta castigatoare va fi desemnata astfel:
1. se vor insuma punctele obtinute in cadrul fiecarui criteriu
2. oferta castigatoare va fi oferta care are cele mai multe puncte acumulate.

Oferta castigatoare se stabileste numai dintre ofertele admisibile, respectiv ofertele care sunt acceptabile din punct
de vedere al indeplinirii cerintelor de calificare si conforme in ceea ce priveste respectarea cerintelor minime din
caietul de sarcini.

In caz de egalitate a punctajului obtinut, Beneficiarul va solicita ofertantilor in cauza o noua propunere financiara
in plic inchis, caz in care contractul va fi atribuit ofertantului a carui noua propunere financiara are pretul cel mai
scazut.

In aceasta situatie, noile propuneri financiare nu vor contine preturi mai mari decat cele prezentate in oferta
initiala.

Odata stabilita oferta castigatoare, organizatorul procedurii de atribuire va anunta atat ofertantul castigator, cat si
ofertantii necastigatori cu privire la rezultatul procedurii de atribuire si va invita ofertantul castigator pentru
incheierea contractului.
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ATRIBUIREA CONTRACTULUI/ INCHEIEREA ACORDULUI-CADRU

1 Ajustarea pretului contractului DA o NU =

2. Garantia de bunai executie a contractului DA = NU o

a) Se va constitui garantia de buna executie, in procent de 10% din valoarea contractului, exclusiv T.V.A.

b) Modul de constituire: prin orice instrument de garantare emis de 0 societate bancara sau de o societate
de asigurari in conditiile legii sau prin retineri succesive din sumele datorate pentru facturi partiale, care
devine anexa la contract. Suma initiala care se depune de catre contractant in contul de disponibil astfel
deschis nu trebuie sa fie mai mica de 0,5% din pretul contractului. Pe parcursul indeplinirii contractului,
autoritatea contractanta urmeaza sa alimenteze acest cont de disponibil prin retineri succesive din sumele
datorate si cuvenite contractantului pana la concurenta sumei stabilite drept garantie de buna executie in
documentatia de atribuire. Autoritatea contractanta va instiinta contractantul despre varsamantul efectuat,
precum si despre destinatia lui. Contul astfel deschis este purtator de dobanda in favoarea contractantului.
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6. FORMULARE

Sectiunea contine formulare tip necesare elaborarii ofertei. Aceste formulare trebuie
completate obligatoriu de fiecare ofertant.

Capitolul contine formularele destinate, pe de o parte, sd faciliteze elaborarea si prezentarea ofertei si a
documentelor care o insotesc si, pe de altd parte, sa permitd comisiei de evaluare examinarea si evaluarea
rapida si corectd a tuturor ofertelor depuse.

Fiecare ofertant care participa, in mode individual sau ca asociat, la procedura pentru atribuirea contractului
de achizitie publica are obligatia de a prezenta formularele prevazute in cadrul acestui

capitol, completate Tn mod corespunzator si semnate de persoanele autorizate.

OPIS
Formularul 1 Declaratie privind calitatea de participant la procedura

Formularul 2 Declaratie privind neincadrarea in situatiile prevazute de art. 14 din OUG 66/2011
Formularul 3 Certificat de participare la licitatie cu oferta independenta
Formularul 4 Informatii generale

Formularul 5 Declaratie privind lista principalelor furnizari de bunuri/prestari de servicii executate in ultimii 3
ani

Formularul 6 Lista personalului implicat in implementarea proiectului

Formularul 7 Declaratie privind partea/partile care sunt indeplinite de subcontractanti
Formularul 8 Declaratie privind partea/partile care sunt indeplinite de Asociati

Formularul 9 Model acord de asociere

Formularul 10 Imputernicirea liderului asociatiei

Formularul 11 Sanatate si protectia muncii

Formularul 12 Garantia de participare

Formularul 13 Declaratie privind incadrarea in categoria I.M.M.

Formularul 14 Graficul de indeplinire a contractului

Formularul 15 Declaratie de garantie

Formularul 16 Declaratie privind conformitatea cu cerintele caietului de sarcini
Formularul 17 Scrisoare de inaintare

Formularul 18 Formularul de oferta financiara

Formularul 19 Imputernicire pentru semnatarul ofertei
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Formularul nr. 1

Operator economic
(denumirea/numele)

DECLARATIE
PRIVIND CALITATEA DE PARTICIPANT LA PROCEDURA

1. Subsemnatul(a) ......cccooeiriiiiiiinn (numele si prenumele), reprezentant Tmputernicit al
....................... (denumirea operatorului economic), declar pe propria raspundere, sub sanctiunile
aplicate faptei de fals 1n acte publice, ca, la procedura simplificata privind achizitiile publice pentru
atribuirea contractului de achizitie publicd avAnd ca ObIECE.......c..cevvvriieriiieiere e , Cod
CPV ..o ,organizatd de.........ccc.cevennnn particip si depun oferta:

[ 11n nume propriu;

[ ] ca asociat in cadrul asociatiel .........cccceeriveeriveeerveennne. ;

(Se bifeaza optiunea corespunzatoare)
2.Subsemnatul(a) declar ca:

[ 1 nu sunt membru al niciunui grup sau retele de operatori economici;

[ ] sunt membru in grupul sau reteaua a carei lista cu date de recunoastere o prezint in anexa.

(Se bifeaza optiunea corespunzatoare §i, daca este cazul, se atageazda anexa)
3. Subsemnatul(a) declar ca voi informa imediat autoritatea contractantd dacd vor interveni
modificari In prezenta declaratie la orice punct pe parcursul derularii procedurii de atribuire a
contractului de achizitie publica sau, In cazul in care vom fi desemnati castigatori, pe parcursul
derularii contractului de achizitie publica.
4. De asemenea, declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu si inteleg ca
autoritatea contractanta are dreptul de a solicita, In scopul verificarii si confirmarii declaratiilor, situatiilor si
documentelor care insotesc oferta, orice informatii suplimentare in scopul verificarii datelor din prezenta
declaratie.
5. Subsemnatul(a) autorizez prin prezenta orice institutie, societate comerciald, banca, alte persoane juridice
sa furnizeze informatii reprezentantilor autorizati ai autoritatii contractante, cu privire la orice aspect tehnic si
financiar in legatura cu activitatea noastra.

Data completarii ........ccoovvvereenne. (ziua, luna anul).

Operator economic, (numele operatorului

economic) (numele persoanei autorizate si
semndatura)
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Formularul 2
Operator economic

(denumirea/numele)

DECLARATIE PRIVIND NEINCADRAREA IN SITUATIILE PREVAZUTE DE ART.14
DIN OUG 66/2011

SUDSCIISA  S.Coieeieee ettt e ,ocuosediul N ,
S inregistrata la Oficiul Registrului Comerfului..........ccovvviiniiiinninieiienenes sub
1] F T ,CUL , TEPrezentata Prin ......occoocvvveeeveeieese e ,in
calitate de Ofertant/Candidat/Ofertant asociat/Subcontractant in cadrul procedurii de achizitie
......................................... , organizatd de ..........c.cc.ceeenneneenn, I temeiul art. 14 din O.U.G. 66/2011

privind prevenirea, constatarea si sanctionarea neregulilor aparute in obtinerea si utilizarea fondurilor
europene si-sau a fondurilor publice nationale aferente acestora, cu modificarile si completarile
ulterioare, declar pe proprie raspundere, sub sanctiunea falsului in declaratii ca nu ne aflam in niciuna din
situatiile de conflict de interese asa cum sunt acestea definite in articolul de lege de mai sus, respectiv:
a) niciunul din membrii consiliului de administratie/organului de conducere sau de supervizare
si/fsau niciun actionar ori asociat al S.C............ccccoeveverennenn. nu are calitatea de sot/sotie, ruda sau
afin pand la gradul al patrulea inclusiv cu persoane din structura actionariatului beneficiarului si
membrii comisiei de evaluare a ofertelor;
b) niciunul din membrii consiliului de administratie/organului de conducere sau de supervizare

si/sau niciun actionar ori asociat al S.C.........c..cceevvverrrnnnn. nu se afla in relatii comerciale sau de
alta natura cu persoanele din structura actionariatului beneficiarului si membrii comisiei de evaluare a
ofertelor;.

¢) Niciuna din persoanele din structura actionariatului beneficiarului si membrii comisiei de
evaluare a ofertelor nu detine parti sociale / de interes, actiuni din capitalul subscris al

d) Ne obligam sa notificam orice situatie de conflict de interese autoritatii contractante
(beneficiarului) .........ccoovvvrincneicene si sd ludim masuri pentru inldturarea acesteia, in cazul n
care pe parcursul derularii procedurii de achizitie apare o astfel de situatie.

Ofertant/Subcontractant, Data.........cccovveunen,
Reprezentant / Reprezentanti legali
(semnaturi)

Notda: Acest formular cu Anexa se va completa de citre tofi operatorii economici participanti la procedura
de atribuire, indiferent daca sunt ofertanti | lideri de asociatie sau asociati/subcontractanti
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ANE X AFORMULARUL nr.2
TABEL

CU PERSOANELE CE FAC PARTE DIN STRUCTURA ACTIONARIATULUI SAU CARE DETIN FUNCTII DE
DECIZIE IN

CADRUL S.C RIVER SOFTWARE INC S.R.L

NR. | NUMELE SI PRENUMELE FUNCTIA
CRT.
. AVRIGEANU ELENA Manager proiect
' ANDREEA

Asociat si administrator

Moldoveanu Bogdan

2. Mihaita Asociat

3. Avrigeanu Florin Asociat

4. Bugeac Ciprian Responsabil tehnic

5. ARON VIOREL Membru comisie evaluare
6. HERCIU RALUCA Membru comisie evaluare
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Formular 3

Operator economic

(denumirea/numele)
CERTIFICAT de participare la licitatie cu oferta
independenta

I. Subsemnatul/Subsemnatii, .........ccccevriviriieieenieeree e , reprezentant/reprezentanti legali al/ai ...... ,
intreprindere/asociere care va participa la procedura de achizitie organizata de ...... , Tn calitate de autoritate
CONITACTANTA, CU TIT...veiiviieieiee ettt stee s sb e sre e s bee s sabe s sbee s din data de ... , certific/certificam prin
prezenta ca informatiile continute sunt adevarate si complete din toate punctele de vedere.
Il. Certific/Certificim prin prezenta, TN MUMEIE ..........cccvererieiininie e , urmatoarele:

1. am citit si am inteles continutul prezentului certificat;

2. consimt/consim{im descalificarea noastrd de la procedura de achizitie publicd in conditiile n care cele
declarate se dovedesc a fi neadevarate si/sau incomplete in orice privinta;

3. fiecare semnaturd prezentd pe acest document reprezintd persoana desemnatd si inainteze oferta de
participare, inclusiv in privinta termenilor continuti de oferta;

4. in sensul prezentului certificat, prin concurent se intelege oricare persoana fizica sau juridica, alta decat
ofertantul in numele caruia formulam prezentul certificat, care oferteaza in cadrul aceleiasi proceduri de
achizitie publica sau ar putea oferta, Intrunind conditiile de participare;

5. oferta prezentata a fost conceputd si formulatd in mod independent fatd de oricare concurent, fard a
exista consultdri, comunicari, intelegeri sau aranjamente cu acestia;

6. oferta prezentata nu contine elemente care deriva din intelegeri intre concurenti in ceea ce priveste
preturile/tarifele, metodele/formulele de calcul al acestora, intentia de a oferta sau nu la respectiva procedura
sau intentia de a include in respectiva ofertd elemente care, prin natura lor, nu au legdturd cu obiectul
respectivei proceduri;

7. oferta prezentatd nu contine elemente care derivd din Intelegeri intre concurenti in ceea ce priveste
calitatea, cantitatea, specificatii particulare ale produselor sau produselor oferite;

8. detaliile prezentate in ofertd nu au fost comunicate, direct sau indirect, niciunui concurent inainte de
momentul oficial al deschiderii publice, anuntata de contractor.

II. Sub rezerva sanctiunilor prevdzute de legislatia in vigoare, declar/declarim cd cele consemnate in
prezentul certificat sunt adevarate si Intrutotul conforme cu realitatea.

Ofertant, Data.......cccoevvveeennn.

Reprezentant / Reprezentanti legali
(semnaturi)
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Formular 4
Operator economic
(denumirea/numel)
INFORMATII GENERALE
1. Denumirea/numele:
2. Codul fiscal:
3. Adresa (sediu central, filiale, sucursale, puncte de lucru):
4. Adresa de corespondenta pentru prezentul contract:
5. Telefon:
Fax: E-
mail:
6. Certificatul de Tnmatriculare/inregistrare
(numdrul, data si locul de inmatriculare/inregistrare)
7. Cifra de afaceri pe ultimii 3 ani:
Anul Cifra de afaceri anuald la 31 Cifra de afaceri anuala la 31
decembrie (RON) decembrie (Euro)
2012
2011
2010

Media anuala:

Pentru conversia in RON, daca situatiile financiare sunt intocmite in altd moneda, se va lua in calcul cursul
mediu BNR valabil pentru anul respectiv.
Data completarii ........ccoocevvenenee. (ziua, luna anul).
Operator economic,
........................................... (numele operatorului economic)
......................................................... (numele persoanei autorizate si semndatura)

Nota: Acest formular se va completa de cdtre tofi operatorii economici participanti la procedura de
atribuire, indiferent dacd sunt ofertanti / lideri de asociatie sau asociati.
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Formularul 5

Operator economic
(denumirea/numele)

DECLARATIE

PRIVIND LISTA PRINCIPALELOR LIVRABI DE BUNURI/PRESTARI DE SERVICII
EXECUTATE IN ULTIMII 3 ANI

Subsemnatul(a) ..o (  numele si  prenumele), reprezentant  imputernicit  al
....................................................... (denumirea/numele si sediul/adresa operatorului economic), declar pe
propria raspundere, sub sanctiunile aplicate faptei de fals in acte publice, ca datele prezentate in tabelul
anexat sunt reale.

Subsemnatul declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu si inteleg ca
autoritatea contractanta are dreptul de a solicita, In scopul verificarii si confirmarii declaratiilor, situatiilor si
documentelor care insotesc oferta, orice informatii suplimentare in scopul verificarii datelor din prezenta
declaratie.

Subsemnatul autorizez prin prezenta orice institutie, societate comerciala, banca, alte persoane juridice sa
furnizeze informatii reprezentantilor autorizati ai autoritdtii contractante cu privire la orice aspect tehnic si
financiar in legatura cu activitatea noastra.

Nr. | Obiectul Cod | Denumirea/ Calitatea | Pret Procent | Perioada de

Crt. | Contractului | CPV | numele ofertant | total indeplint | derulare a
beneficiarului/ | *) contract | de contractului
clientului si ofertant | **)
adresa (%)

1 2 3 4 5 6 7
1.
2.

* Se precizeaza calitatea in care a participat la indeplinirea contractului, care poate fi de: contractant unic
sau contractant conducator (lider de asociatie); contractant asociat.

**) Se va preciza data de incepere si de finalizare a contractului.
***) Se va preciza numai partea de contract care a fost executatd de catre ofertant.
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Data completarii.........ccecvrvrnnnne. (ziua, luna anul)
Operator economic,
............................................ (numele operatorului economic)

........................................................... (numele persoanei autorizate §i semndtura)

Nota: Acest formular se va completa numai de citre ofertant §i asociatii acestuia.
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Formular nr. 6

OFERTANTUL

(denumirea/numele)

LISTA PERSONALULUI IMPLICAT IN INDEPLINIREA PROIECTULUI

Subsemnatul(a) ( numele si prenumele), reprezentant Tmputernicit al (denumirea/numele i
sediul/adresa operatorului economic), sub sanctiunile aplicate faptei de fals in acte publice, cd datele
prezentate Tn tabelul anexat sunt reale.

Subsemnatul declar cd informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu si inteleg ca
autoritatea contractanta are dreptul de a solicita, In scopul verificarii si confirmarii declaratiilor, situatiilor si
documentelor care Insotesc oferta, orice informatii suplimentare in scopul verificarii datelor din prezenta
declaratie.

Subsemnatul autorizez prin prezenta orice institutie, societate comerciald, banca, alte persoane juridice sa
furnizeze informatii reprezentantilor autorizati ai autoritatii contractante cu privire la orice aspect tehnic si
financiar in legatura cu activitatea noastra.

Numele si Experienta Angajat
Elr; Pozitia propusa prenumele relevanta Serrer oo
(nr.ani)
1
2
3
Data completarii..........ccccervrnnnn. (ziua, luna anul)

Operator economic,
............................................ (numele operatorului economic)
........................................................... (numele persoanei autorizate §i semndatura)
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Formularul 7

OPERATOR ECONOMIC
(denumirea/numele)

DECLARATIE PRIVIND PARTEA/PARTILE DIN CONTRACT CARE SUNT
INDEPLINITE DE SUBCONTRACTANTI SI SPECIALIZAREA ACESTORA

Subsemnatul, reprezentant Tmputernicit

(denumirea/numele §i sediul/adresa candidatului/ofertantului)
declar pe propria raspundere, sub sanctiunile aplicate faptei de fals in acte publice, ca datele prezentate in
tabelul anexat sunt reale.

Subsemnatul declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu si inteleg ca
autoritatea contractanta are dreptul de a solicita, In scopul verificarii si confirmarii declaratiilor, situatiilor si
documentelor care Insotesc oferta, orice informatii suplimentare in scopul verificarii datelor din prezenta
declaratie.

Subsemnatul autorizez prin prezenta orice institufie, societate comerciald, bancd, alte persoane
juridice sa  furnizeze informatii = reprezentantilor  autorizati  ai

(denumirea si adresa autoritatii contractante)
cu privire la orice aspect tehnic si financiar in legatura cu activitatea noastra.

Nr | Denumire /nume | Datele de recunoastere ale | Specializare Partea/partile din
crt subcontractant subcontractantilor contract ce urmeaza
a fi subcontractate

Ofertant,
('semnatura autorizata)
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Formularul nr. 8
OPERATOR ECONOMIC

(denumirea/numele liderului asociatiei)

DECLARATIE
PRIVIND PARTEA/PARTILE DIN CONTRACT CARE SUNT INDEPLINITE DE ASOCIATI
SI SPECIALIZAREA ACESTORA

Subsemnatul .............ccce.. (numele si prenumele), reprezentant imputernicit al ............c.ccoceeeiennnn
(denumirea/numele si sediul/adresa ofertantului), declar pe propria raspundere, sub sanctiunile
aplicate faptei de fals in acte publice, ca datele prezentate in tabelul anexate, privind executia
CONEFACTUNUT ... s sunt reale.

Subsemnatul declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu si inteleg ca
autoritatea contractanta are dreptul de a solicita, In scopul verificarii si confirmarii declaratiilor, situatiilor si
documentelor care insotesc oferta, orice informatii suplimentare in scopul verificarii datelor din prezenta
declaratie.

Subsemnatul autorizez prin prezenta orice institutie, societate comerciala, banca, alte
persoane juridice sa furnizeze informatii reprezentantilor autorizati ai autoritatii contractante cu
privire la orice aspect tehnic si financiar in legétura cu activitatea noastra.

. Partea din contract ce
Nr. Denumire/Nume Datele de recunoastere - .
- .. Specializare | urmeaza a fi executata
crt asociat ale asociatilor .
de catre asociat
1
2
Data completarii..........ccoevrvennne. (ziua, luna anul).

Ofertant / Lider de asociatie, (numele operatorului economic) (numele persoanei autorizate §i semndtura)
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Formularul 9 - Model ACORD DE ASOCIERE

ACORD DE ASOCIERE
in vederea participarii la procedura de atribuire a contractului de achizitie publica

Prezentul acord de asociere are ca temei legal art. 44, alin. 1 din O.U.G. nr. 34/2006, cu modificarile
si completarile ulterioare, aprobata prin legea nr.337/2006.

1. Partile acordului :

, Teprezentatd Prin .........ccecerereereeneneenne , In calitate de.................
(denumire operator economic, sediu, telefon)
si
reprezentatd Prif.......ccocoeeveeeereerereeneenes , In calitate de.................

(denumire operator economic, sediu, telefon)
2. Obiectul acordului:
2.1 Asociatii au convenit sa desfasoare In comun urmatoarele activitati:
a) participarea la procedura de achizitie publicd organizatd de ........ccccoociiiiiniiienin e
................................. (denumire autoritate contractantd) pentru atribuirea contractului /acordului

(o7 1o | £ U SO ROSRPS (obiectul contractului/acordului-cadru)
b) derularea in comun a contractului de achizitie publica in cazul desemndrii ofertei comune ca fiind
cdstigatoare.
2.2 Alte activitati ce se vor realiza In comun:
1

2.3 Contributia financiara/tehnica/profesionala a fiecarei parti la Tndeplinirea contractului de
achizitie publica este:
1. % S.C.
2. % S.C.
2.4 Repartizarea beneficiilor sau pierderilor rezultate din activitatile comune desfasurate de asociati
se va efectua proportional cu cota de participare a fiecarui asociat, respectiv:
1. % S.C.
2. % S.C.
3. Durata asocierii
3.1 Durata asocierii constituite in baza prezentului acord este egala cu perioada derularii procedurii de
atribuire si se prelungeste corespunzator cu perioada de indeplinire a contractului ( Tn cazul desemndrii
asocierii ca fiind castigatoare a procedurii de achizifie).
4. Conditiile de administrare si conducere a asociatiei:
4.1 Se imputerniceste SC.........ccovrvrrverrerivnieeiiennens , avand calitatea de lider al asociatiei pentru Intocmirea
ofertei comune, semnarea si depunerea acesteia in numele si pentru asocierea constituita prin prezentul acord.

4.2 Se Tmputerniceste SC.....covvvvvivrrierienieereenenns , avand calitatea de lider al asociatiei pentru semnarea
contractului de achizitie publica in numele si pentru asocierea constituitd prin prezentul acord, Th cazul
desemndrii asocierii ca fiind cdstigdtoare a procedurii de achizitie). 5. Tncetarea acordului de asociere
5.1 Asocierea isi inceteaza activitatea ca urmare a urmatoarelor cauze:

a) expirarea duratei pentru care s-a incheiat acordul;

b) neindeplinirea sau indeplinirea necorespunzatoare a activitatilor prevazute la art. 2 din acord;

C) alte cauze prevazute de lege.
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6 Comunicari
6.1 Orice comunicare intre parti este valabil indeplinitd dacd se va face in scris si va fi transmisd la

adresa/adreSele ........ooovvveiiiieiec , prevazute la art ............
6.2 De comun acord, asociatii pot stabili si alte modalitati de comunicare.
7 Litigii

7.1 Litigiile intervenite intre parti se vor solutiona pe cale amiabild, iar In caz de nerezolvare vor fi
solutionate de catre instanta de judecatd competenta.

8. Alte clauze:
Prezentul acord a fost Tncheiat Tntr-un numar de.................... exemplare, cate unul pentru fiecare parte,
ASTAZI.eevvveevre e (data semnarii lui)
Liderul asociatiei:
4.2 Se imputerniceste SC.......ccovvrerrrierieienieniennens , avand calitatea de lider al asociatiei pentru semnarea

contractului de achizitie publica in numele si pentru asocierea constituita prin prezentul acord, Tn cazul
desemndrii asocierii ca fiind cdstigdtoare a procedurii de achizitie). 5. Tncetarea acordului de asociere
5.1 Asocierea isi inceteaza activitatea ca urmare a urmatoarelor cauze:

d) expirarea duratei pentru care s-a incheiat acordul;

e) neindeplinirea sau indeplinirea necorespunzatoare a activitatilor prevazute la art. 2 din acord;

f) alte cauze prevazute de lege.

6 Comunicari
6.3 Orice comunicare intre parti este valabil indeplinitd daca se va face in scris si va fi transmisd la

adresa/adresele .........coovviiiiine e , prevazute la art ............
6.4 De comun acord, asociatii pot stabili si alte modalitati de comunicare.
7 Litigii

7.1 Litigiile intervenite intre par{i se vor solutiona pe cale amiabila, iar in caz de nerezolvare vor fi
solutionate de catre instanta de judecatd competenta.

8. Alte clauze:
Prezentul acord a fost Tncheiat intr-un numar de................... exemplare, cate unul pentru fiecare parte,
ASLAZI e (data semnarii lui)
Liderul asociatiei:
ASOCIA 1,
ASOCIAT 2,

Notd!: Prezentul acord de asociere constituie un model orientativ §i se va completa in functie de ceringele
specifice ale obiectului contractului/contractelor.
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(denumirea/numele liderului asociatiei)

Formularul nr. 10

IMPUTERNICIREA LIDERULUI ASOCIATIEI DE A REPREZENTA ASOCIATIA LA

PROCEDURA DE ATRIBUIRE

Subsemnatii, care depunem ofertd comuna 1n cadrul asociatiei formata din: ...........ccccceeveenen. (se trec

toti asociatii), Tmputernicim liderul asociatiei,

(se trece denumirea operatorului

economic care este liderul asociatiei) sa reprezinte asociatia la prezenta procedura de atribuire. Semnaturile

asociatilor:

Reprezentant ofertant
(lider de asociatie)

Reprezentant
asociat 1

Reprezentant
asociat 2

Numele/
denumirea
asociatului

autorizate

Numele persoanei

Semnatura autorizata

Data completarii .........ccooveverennnne. (ziua, luna anul).

Nota: Dacd nu sunt asociati, se va bifa mai jos §i se va completa:
o N/A — nu este cazul.

Data completarii

.............................. (ziua, luna anul).

Ofertant / Lider de asociatie, (numele operatorului economic) (numele persoanei autorizate §i semndtura)
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Formularul 11

OFERTANTUL....ccooiiiiiee e (denumirea/numele)

DECLARATIE PRIVIND SANATATEA SI PROTECTIA MUNCII

Subsemnatul ...........cceevenennee (denumirea ofertantului) reprezentant al ............................. (denumirea
ofertantului) declar pe propria raspundere ca ma angajez sa prestez serviciile, pe parcursul indeplinirii
contractului, in conformitate cu regulile obligatorii referitoare la conditiile de munca si de protectie a muncii,
care sunt in vigoare in Romania.

De asemenea, declar pe propria raspundere ca la elaborarea ofertei am tinut cont de obligatiile referitoare la
conditiile de munca si de protectie a muncii si am inclus costul pentru indeplinirea acestor obligatii.

Data :[ZZ LL.AAAA]

(numele si prenume) , (semnatura si stampila), in calitate de ,
legal autorizat sa semnez oferta pentru si in numele

(denumire/nume operator economic)
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FORMULAR nr. 12
BANCA

(denumirea)

SCRISOARE DE GARANTIE BANCARA
pentru participare cu oferta la procedura de atribuire a contractului

Catre

(denumirea achizitorului si adresa completa)

Cu privire la procedura pentru atribuirea contractului ,
(denumirea contractului de achizitie)
noi , avand sediul inregistrat la ,
(denumirea bancii) (adresa bancii)
ne obligam fata de sa platim suma de
(denumirea achizitorului)
, la prima sa cerere scrisa si fara ca aceasta sa aiba

(in litere si in cifre)
obligatia de a-si motiva cererea respectiva, cu conditia ca in cererea sa achizitorul sa specifice ca suma ceruta
de ea si datorata ei este din cauza existentei uneia sau mai multora dintre situatiile urmatoare:

a) ofertantul si-a retras oferta in perioada de valabilitate a acesteia;
(denumirea/numele)
b) oferta sa fiind stabilita castigatoare, ofertantul nu a constituit
(denumirea/numele)
garantia de buna executie in perioada de valabilitate a ofertei;

¢) oferta sa fiind stabilita castigatoare, ofertantul a refuzat sa
(denumirea/numele)
semneze contractul de achizitie in perioada de valabilitate a ofertei.

Prezenta garantie este valabila pana la data de
Parafata de Banca in ziua luna anul

(semnatura autorizata)
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Formularul nr. 13

DECLARATIE PRIVIND INCADRAREA INTREPRINDERII iN CATEGORIA
INTREPRINDERILOR MICT SI MIJLOCII

Anexa 1
I. Date de identificare a intreprinderii
Denumirea intreprinderii:
Adresa sediului social: Cod
unic de Tnregistrare:
Numele si functia:
(presedintele consiliului de administratie, director general sau echivalent)

Il. Tipul intreprinderii
Indicati, dupa caz, tipul intreprinderii:

intreprindere autonoma In acest caz, datele din tabelul de mai jos sunt preluate doar din situatia
economico-financiara a intreprinderii solicitante. Se va completa doar declaratia, fara anexa nr. 2.

intreprindere partenera Se va completa tabelul de mai jos pe baza rezultatelor calculelor efectuate conform
anexei nr. 2, precum $i a figelor aditionale care se vor atasa la declaratie

intreprindere legatd Se va completa tabelul de mai jos pe baza rezultatelor calculelor efectuate conform
anexei nr. 2 din Legea nr. 346/2004 pentru stimularea infiingarii §i dezvoltarii intreprinderilor mici §i
mijlocii, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si a figelor aditionale care se vor atasa la
declaratie.

I11.Date utilizate pentru a se stabili categoria intreprinderii*!)
Exercitiul financiar de referinta *2)

Numarul mediu anual de salariati  |Cifra de afaceri anuala neta (mii Active totale (mii
lei/mii euro) lei/mii euro)

Numele persoanei autorizate sa reprezinte intreprinderea

Important: Precizati daca, fata de exercitiul financiar o Nu

anterior, datele financiare au inregistrat o Da (in acest caz se va completa si se va atasa 0
modificari care determina incadrarea declaratie referitoare la exercitiul financiar
intreprinderii Tntr-o alta categorie (respectiv anterior)

microintreprindere, categorie (respectiv
microintreprindere, intreprindere mica, mijlocie

sau mare).

Semnatura
Declar pe propria raspundere ca datele din aceastd declaratie si din anexe sunt conforme cu realitatea.

Data Thtocmirii........c..ccceveneeen, (ziua, luna anul).
Semnatura
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*1) Datele sunt calculate in conformitate cu art. 6 din Legea nr. 346/2004 pentru stimularea infiintarii si
dezvoltarii Intreprinderilor mici si mijlocii, cu modificarile si completarile ulterioare.

*2) Datele cu privire la numarul mediu anual de salariati, cifra de afaceri anuala neta si activele totale sunt
cele realizate 1n ultimul exercitiu financiar (anul 2006) raportate in situatiile financiare anuale aprobate de
actionari sau asociati. In cazul intreprinderilor nou infiintate datele cu privire la numarul mediu anual de
salariati, cifra de afaceri anuala neta si activele totale se determina si se declara pe propria raspundere.

Anexa 2 (acolo unde este cazul)

(referintele din aceasta anexa sunt in legdatura cu Legea nr. 346/2004 privind stimularea infiingarii si
dezvoltarii intreprinderilor mici si mijlocii, cu modificarile si completarile ulterioare, care este necesara
pentru completarea anexei).

CALCULUL pentru intreprinderile partenere
sau legate

Sectiunile care trebuie incluse, dupa caz:

- sectiunea A, daca intreprinderea solicitanta are cel putin o intreprindere partenera (precum si orice fige
aditionale);

- sectiunea B daca Intreprinderea solicitanta este legata cu cel putin o intreprindere (precum si orice fise
aditionale).
Calculul pentru tipurile de intreprinderi partenere sau legate
Perioada de referinta

Numarul mediu anual de |Cifra de afaceri anuala Total active
salariati neta (mii lei / mii euro)
(mii lei / mii euro)

1. Datele*1)

ntreprinderii solicitante
sau din situatiile financiare
anuale consolidate (sevor
introduce datele din
tabelul B1 din sectiunea
B*2))

2. Datele cumulate1l) in
mod proportional ale
tuturor intreprinderilor
partenere, daca este cazul
(se vor introduce datele
din sectiunea A)

3. Datele cumulate ale
tuturor intreprinderilor
legate*1) (daca exista)
- dacd nu au fost deja
incluse prin
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consolidare la pct. 1
din acest tabel (se vor
introduce datele din
tabelul B2 din
sectiunea B)

TOTAL

*1) Datele intreprinderii, inclusiv numarul mediu anual de salariati, sunt determinate pe baza situatiilor financiare anuale si a datelor
intreprinderii sau, atunci cand este cazul, pe baza situatiilor financiare anuale consolidate ale intreprinderii ori a situatiilor financiare

anuale consolidate in care intreprinderea este inclusa.
*2) Datele incluse in sectiunea "Total" din tabel trebuie introduse in tabelul "Date utilizate pentru a se stabili categoria intreprinderii"

din anexanr. 1.

Nota: Acest formular se va completa de citre toti operatorii economici participanti la procedura de atribuire, indiferent daca sunt
ofertanti, lideri de asociatie sau asociati, numai in cazul in care doresc sd beneficieze de prevederile art. 16 alin. (2) din Legea
346/2004 privind stimularea intreprinderile mici si mijlocii, cu modificirile si completirile ulterioare. (referitoare la garantia de
participare, garantia de bund executie §i cifra de afaceri). Dacd nu se doreste sd se beneficieze de aceasta, se va bifa mai jos si se va

completa: o N/A — nu este cazul.

Data completarii..................... (ziua, luna anul).

Ofertant / Lider de asociatie, (numele operatorului economic)
(numele persoanei autorizate §i semndtura)

84




* W
* *
* *

*
* 4 W

Instrumente Structurale
2007 - 2013

oooooo

UNIUNEA EUROPEANA
-co-finantat prin Fondul European de Dezvoltare Regionala
wInvestitii pentru viitorul dumneavoastra”
Formularul 14
Operator economic
(denumirea/numele)
Graficul de Tndeplinire a contractului

<Se completeaza de catre ofertant - Matricea Gantt pentru activitatile propuse in oferta>

Luna 1 2 3
Saptamana 112 (3 |4 [5 |6 (7 |8 |9 |10 |11 (12
Data
(numele si prenume) , (semnatura si stampila),
in calitate de , legal autorizat sa semnez oferta pentru si in numele

(denumire/nume operator economic)
Ofertant / Lider de asociatie
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Formularul 15

Operator economic

DECLARATIE DE GARANTIE

Subsemnatul ... (nume s$i prenume in clar a persoanei autorizate) reprezentant
Al (denumirea/numele ofertantului), in nume propriu si in numele asocierii declar ca:
a) ca bunurile ce urmeaza sa le livram/instalam vor respecta in totalitate Cerintele din caietul de sarcini,
Prevederile Contractului, calitatea, standarde, caracteristicile si performantele indicate in Oferta. Prin
prezenta luam la cunostinta ca orice abatere a ofertei noastre de la Cerintele tehnice impuse, indiferent

de motive, nu trebuie acceptata de catre Autoritatea Contractanta.

b) produsele furnizate vor fi noi, nefolosite, cu cel mai nou design si va incorpora cele mai recente
descoperiri de design si materiale.

a) perioada de garantic acordata produselor va fi de ......................... de la data livrarii
echipamentelor.

b) pe durata in care produsele sunt in garantie incepand cu emiterea certificatului de acceptare provizorie
acestea nu vor avea nici un defect de design si de fabricatie sau orice alt defect cauzat de un act sau
omisie a furnizorului sau a unei terte persoane.

c) toate produsele apartin gamei de produse actuale ale producatorului, nu au fost retrase de pe piata si
vor fi furnizate si montate in perioada de implementare a contractului.

Data:...............

(numele si prenume) ,

(semnatura si stamplia), in calitate de :

legal autorizat sa semnez oferta pentru si in numele (denumire/nume operator
economic)

Ofertant / Lider de asociatie
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Formularul 16

Operator economic

(denumirea/numele)

DECLARATIE PRIVIND CONFORMITATEA PRODUSELOR CU REGLEMENTARILE
TEHNICE
EMISE DE ORGANISMELE DE STANDARDIZARE SPECIFICE

Subsemnatul ....................... (nume si prenume in clar a persoanei autorizate), reprezentant imputernicit
al v (denumirea/numele si sediul/adresa candidatului/ofertantului), declar ca bunurile ce urmeaza sa
le livram si sa le instalam vor respecta intru totul cerintele tehnice minime solicitate si sunt conforme cu
reglementarile tehnice elaborate de organismul/organismele de standardizare .......................... (se va
specifica organismul care reglementeaza cerintele tehnice ale produselor ofertate).

La livrare, produsele vor indeplini toate conditiile de calitate, standardizare si performanta impuse de legislatia
in vigoare pentru .............ceeevevinininnn.n. (se va specifica tipul produselor ofertate).

Ne obligam sa asiguram montarea echipamentelor ce fac obiectul ofertei in perioada stabilita pentru derularea
contractului, fara costuri suplimentare.

Ne obligam sa asiguram SERVICE si timp de interventie minim, din momentul anuntarii defectului pentru
produsele livrate si aflate in perioada de garantie.

Data:.....cocovvvvivnnnnen
(numele si prenume) , (semnatura si stampila),
in calitate de , legal autorizat sa semnez oferta pentru si in numele

(denumire/nume operator economic)

Ofertant / Lider de asociatie
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Formularul nr. 17

OFERTANTUL e IDTEQISEIALR la sediul:
(denumirea/numele)

Adresa: ....ovii (adresa autoritatii contractante)............

Telefon :o..oooviiiiiiiii Nr. s Lo,

Fax oo,

E-mail: ...

SCRISOARE DE INAINTARE

Ca urmare a invitatiei de participare/anuntului de presa privind aplicarea procedurii simplificate
privind achizitiile publice pentru atribuirea contractului = .......cccccoeiiiiiiciiie e noi
............................ (denumirea/numele ofertantului / liderului de asociatie) va transmitem alaturat
urmatoarele:

1. Documentul (tipul, seria/numarul, emitentul) privind garantia pentru

participare, in cuantumul si in forma stabilita de dumneavoastra prin documentatia de atribuire

2. Documentul  privind incadrarea ofertantului in categoria intreprinderilor mici si

mijlocii (daca este cazul).
3. Coletul continand oferta si documentele care o insotesc

Avem speranta ca oferta noastra este corespunzatoare si va satisface cerintele dumneavoastra.

Data completarii................

Ofertant / Lider de asociatie,

............................................ (numele operatorului economic)
........................................................... (numele persoanei autorizate §i semndtura)
Nota: Acest formular se va completa numai de cdtre ofertant / liderul de asociatie.

.................. , (semnatura), in calitate de................... legal autorizat sa semnez oferta pentru si in
numele (denumirea/numele operatorului economic)
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Formularul 18

Operator economic
(denumirea/numel)
FORMULAR DE OFERTA

(denumirea autoritatii contractante si adresa completa)

Domnilor,

1. Examinand documentatia de atribuire, subsemnatii, reprezentanti ai ofertantului ............c.ccocooeveieiene.
(denumirea/numele ofertantului), ne oferim ca, in conformitate cu prevederile si cerintele cuprinse in
documentatia mai sus mentionata, sa furnizam (denumirea produselor/produselor), pentru suma de
............. (suma in litere si in cifre, precum si moneda ofertei), platibila dupa receptia produselor, in
rate lunare sau trimestriale (se elimina optiunile neaplicabile), la care se adauga taxa pe valoarea
adaugata in valoare de................ (suma in litere si in cifre.)

2. Ne angajam ca, in cazul in care oferta noastra este stabilita castigatoare, sa furnizam produsele in
graficul de timp anexat.

3. Ne angajam sa mentinem aceasta oferta valabila pentru o durata de................... zile, (durata in litere si
cifre), respectiv pana ladatade.............ccoceennne. (ziua/luna/anul), si ea va ramane obligatorie pentru noi
si poate fi acceptata oricand inainte de expirarea perioadei de valabilitate.

4. Pana la incheierea si semnarea contractului de achizitie publica aceasta oferta, impreuna cu comunicarea
transmisa de dumneavoastra, prin care oferta noastra este stabilita castigatoare, vor constitui un contract
angajant intre noi.

5. Precizam ca:

I_I depunem oferta alternativa, ale carei detalii sunt prezentate intr-un formular de oferta separat, marcat in

mod clar "alternativa"; I_I nu depunem oferta alternativa. (Se bifeaza optiunea corespunzatoare.)
6. Intelegem ca nu sunteti obligati sa acceptati oferta cu cel mai scazut pret sau orice alta oferta pe care o
puteti primi.

7. Am inteles si consimtim ca, in cazul in care oferta noastra este stabilita ca fiind castigatoare, sa
constituim garantia de buna executie in conformitate cu prevederile din documentatia de atribuire.
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Anexa A Formular 18

Operator economic

(denumirea/numel)

CENTRALIZATOR DE PRETURI

Anexa la oferta

Nr. Denumirea Cantitatea Pretul Pretul TVA
crt| Produsului/serviciului (UM) Unitar total
Lei| Euro |Lei (col 2xcol |Euro (col 2x Lei
3) col 4)
0 1 2 3| 4 5 6 7
1
2
TOTAL

(semndtura autorizata) L.S.

90



* W
* *
* *

*
* 4 W

Instrumente Structurale
2007 - 2013
...... by}

UNIUNEA EUROPEANA

-co-finantat prin Fondul European de Dezvoltare Regionala

wInvestitii pentru viitorul dumneavoastra”

Operator economic

(denumirea/numele)
Formularul nr. 19

TMPUTERNICIRE PENTRU SEMNATARUL OFERTEI

Subsemnatul ................... (numele si prenumele), posesor al actului de identitate ............... (tipul
actului) seria ........ 1) SO , emis de ...l (emitent) la data de ..................... , cod
numeric personal .............coooiiiiiiiiinnnnn. , in calitate de ..................... (functia), reprezentant legal al
......................... (denumirea / numele ofertantului), conform .....................(se mentioneaza
documentul legal prin care a fost numit reprezentant legal), imputernicesc persoanele de mai jos sa semneze
documentele ofertei privind procedura de atribuire a contractului:

1. Domnul/Doamna .................. (numele), act de identitate ............... (tipul actului) seria
........ Nr.................., emis de ...................(emitent) la data de ....................., cod numeric
personal ...........cooiiiiiiiii ;

(se inscriu toate persoanele imputernicite sa semneze documentele ofertei)

Ofertant,
(numele operatorului economic)
(numele reprezentantului legal §i semndatura)

Se vor atasa copii dupd actele de identitate ale persoanelor nominalizate.

Nota: Acest formular se va completa de cdtre toti operatorii economici participanti la procedura de
atribuire, indiferent dacd sunt ofertanti, lideri de asociatie sau asociati.
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Anexa A: Formatul pentru OFERTA tehnica
Titlu Proiect:

Numar Publicare: Nume ofertant:

Tara de origine

Cod articol: [eeeereeeinniineerenieneencnnes ] Nume fabricant [ceneeenns
Descriere articol: [oeeereneenennreneenrenrencencnns 1 Nr. model [ceeeeeenn
Nr. catalog [ceeeneens

Nr. item

Specificatiile cerute in
documentatie de
atribuire

conformitate

Specificatiile ofertate

NOTE,
REMARCI,
REFERIRI
LITERATURA
TEHNICA

(Specificatiile tehnice
din aceasta coloana se

copiaza din Caietul de
sarcini )

Data :[ZZ.LL.AAAA]

(numele si prenume)
(semnatura si stamplid), in calitate de

numele

Confirmati
conformitatea
fiecdarei
caracteristici
cerute in
specificatiile
tehnice mminime
prin ,DA” sau
»INU”.

Va rugam sa
urmdriti si
clauzele generale
referitoare la
specificatiile
tehnice.

9

asociere

ATENTIE:

Se indica denumirea si
specificatiile
echipamentului, tipul
seria si producatorul,
conform literaturii
tehnice anexate la
oferta

A se completa separat
pentru fiecare articol.
Va rugam sa urmariti
clauzele referitoare la
specificatiile tehnice.

, legal autorizat sa semnez oferta pentru si in

Pagina nr. [... din ...]

1. Documentatia inclusa trebuie sa indice clar modelele oferite si caracteristicile incluse, in asa fel incit sa
permita Comisiei de evaluare sa stabileasca configuratia exacta.
Ofertele care nu permit identificarea precisa a modelelor si a specificatiilor pot fi respinse de catre Comisie.
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2. Oferta trebuie sa fie suficient de clara si detaliata pentru a permite Comisiei o comparare facila intre

specificatiile cerute si specificatiile oferite.

3. Ofertantii vor eticheta documentatia tehnica in mod clar conform cu modelul:

Literatura Tehnica

Nume ofertant;
Articol nr.:

XXXXXXXXXXXXXX
XX
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Contract de furnizare
nr. data

Preambul

In temeiul Contractului de finantare nr. 1622/332/30.12.2013, incheiat intre Ministerul pentru
Societatea Informationala pe de-o parte si—- SC RIVER SOFTWARE INCSRL in calitate de beneficiar, pe
de altd parte, s-a incheiat prezentul contract de servicii,
intre

S.C. RIVER SOFTWARE INC S.R.L. cu sediul in municipiul Constanta, str.Pescarilor nr.20, BM8,
ap.7, cod postal 900533, telefon/fax 241-543448 si punct de lucru in Constanta, B-dul. Mamaia nr.192, cod
postal 900540, cod de inregistrare fiscala RO 13914743, numar de inmatriculare J13/1215/2001, cont deschis
la RO93BRDE140SV05892651400, deschis la BRD — Suc Lapusneanu, reprezentatd prin D-na Elena
Andreea Avrigeanu, avand functia de Administrator, in calitate de achizitor, pe de o parte

S1

........................................................... denumire operatorul  economic
............................................... adresa sediu ...........oociiiiis e,
telefon/fax ...cccoovevevecieceeeeeeeeee, numar de Inmatriculare  ......cccoooiiiiiiiiiiiiee cod fiscal
................................... cont (trezorerie, banca)
.............................................................................................................. reprezentat prin
................................................................................................ (denumirea conducétorului)

functia.......ccooeeeveeeeieeiececee e,
n calitate de prestator, pe de alta parte.

Capitolul 2. Definitii
Art. 2.1. - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract - prezentul contract si toate anexele sale;

b. achizitor si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;

c. pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii - servicii aferente livrarii produselor, respectiv activitati legate de furnizarea produselor, cum ar fi
transportul, asigurarea, instalarea, punerea in functiune, asistenfa tehnica in perioada de garantie, si orice alte
asemenea obligatii care revin furnizorului prin contract;

e. produse - echipamentele, masinile, utilajele, orice alte bunuri cuprinse in anexa/anexele la prezentul
contract si pe care prestatorul are obligatia de a le furniza in legatura cu serviciile prestate conform
contractului;

f. forta majora - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinei
acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibila executarea si,
respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii,
inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea
nefiind exhaustiva, ci enuntiativa. Nu este considerat forta majora un eveniment asemenea celor de mai sus
care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din
parti;

0. zi - zi calendaristica; an - 365 de zile.

(Se adauga orice alti termeni pe care partile inteleg sa ii defineasca pentru contract.)
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Capitolul 3. Interpretare

Art. 3.1. - In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma de plural si viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context.

Art. 3.2. - Termenul "zi" ori "zile" sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se
specifica in mod diferit.

Clauze obligatorii
Cap. 4. Obiectul principal al contractului

CONTRACT de Furnizare echipamente IT, software aplicatii informatice, licente si servicii conexe —
instalare, testare - ,, Sistem interactiv E-Learning SEI-SINAS

Pentru proiectul Solutie integrata de servicii on-line: comert electronic si marketing adaptiv Cod SMIS
46868

POS CCE/Apel nr. 2 /Axa prioritara IIT "Tehnologia Informatiei si Comunicatiilor pentru sectoarele privat si
public"; Domeniul Major de Interventie 3 "Sustinerea e-economiei”; Operatiunea 2 — ,,Sprijin pentru
dezvoltarea sistemelor de comert electronic si a altor solutii on-line pentru afaceri”

Art. 4.1. - Prestatorul se obliga sa presteze ............ (denumirea serviciilor) si sa furnizeze
echipamentele/licentele in perioada/perioadele convenite si in conformitate cu obligatiile asumate prin
prezentul contract.

Art. 4.2. - Achizitorul se obliga sa plateasca pretul convenit in prezentul contract pentru produsele furnizate
si respectiv serviciile prestate.

Cap. 5. Pretul contractului
Art. 5.1. - Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre achizitor, conform

graficului de plati, este de .... lei, sau, dupa caz, ........ euro, la care se adauga ......... TVA.

Art. 5.2. — (1) Pretul total convenit pentru indeplinirea contractului, platibil Furnizorului de cétre Achizitor
estede............... fara TVA, la care se adauga ... TVA, conform ofertei financiare detaliate.

Art. 5.3.

(1) Pretul contractului va fi platit astfel:

(a)Transa I. se va plati pretul echipamentelor IT, dupa intocmirea proceselor-verbale de receptie a
echipamentelor furnizate, semnate de persoana desemnata de autoritatea contractanta si ulterior acceptate la
plata de catre beneficiar, pe baza facturii emisa de furnizor.

(b) Transa II: se va plati pretul aplicatiilor informatice (licente si implementare), dupa intocmirea proceselor-
verbale de instalare a licentelor si a proceselor verbale de implementare, semnate de persoana desemnata de
autoritatea contractanta si ulterior acceptate la plata de catre beneficiar, pe baza facturii emisa de furnizor.

(c) Transa III: se va plati pretul serviciilor de instruire, dupa intocmirea proceselor-verbale de instruire a
personalului, semnate de persoana desemnata de autoritatea contractanta si ulterior acceptate la plata de catre
beneficiar, pe baza facturii emisa de furnizor.

(2) Plata se va efectua in termen de maxim 10 zile de la acceptarea la plata a facturilor emise de furnizor, prin
virament in contul bancar al furnizorului.
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Cap. 6. Durata contractului
Art. 6.1. - Durata prezentului contract este de 3 luni, incepand de la data semnarii prezentului contract.
Art.6.2. - Licentele achizitionate sunt valabile (drept de utilizare) pe toata durata implementarii proiectului,
si suplimentar conform ofertei tehnice anexa la contract.

Cap. 7. Executarea contractului
Art. 7.1. - Executarea contractului incepe dupa constituirea garantiei de buna executie, la data de ...... (Se
precizeaza data la care intra in efectivitate contractul.)

Cap. 8. Documentele contractului
Art. 8.1. - Documentele contractului sunt:
ANEXA A- Oferta tehnica
ANEXA B - Oferta financiara
ANEXA C — Specificatii tehnice
ANEXA D — Graficul de livrare/prestare
ANEXA E — Dovada constituirii garantiei de buna executie
ANEXA F — Acordul/acordurile de asociere (daca este cazul)
ANEXA G — Contractul/contractele de subcontractare (daca este cazul)
ANEXA H — Acte aditionale (daca este cazul)

Cap. 9. Obligatiile principale ale furnizorului

Art. 9.1. — Furnizorul se obliga sa furnizeze produsele/sa presteze serviciile la standardele si sau
performantele prezentate in propunerea tehnica, anexa la contract.

Art. 9.2. - Furnizorul se obliga sa livreze produsele/ sa presteze serviciile in conformitate cu graficul de
prestare prezentat in propunerea tehnica.

Art. 9.3. - Furnizorul se obliga sa despagubeasca achizitorul impotriva oricaror:

i) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuala
(brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite
pentru sau in legatura cu produsele achizitionate; si

ii) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in care o astfel
de incalcare rezulta din respectarea caietului de sarcini intocmit de catre achizitor.

Cap. 10. Obligatiile principale ale achizitorului

Art. 10.1. - Achizitorul se obliga sa receptioneze, potrivit clauzei 13, produsele livrate/ serviciile prestate in
termenul convenit.

Art.10.2. - Achizitorul se obliga sa plateasca pretul catre prestator in termenul de 10 zile de la emiterea
facturii de catre acesta. Platile in valuta se vor efectua prin respectarea prevederilor legale.

Art. 10.3. - Daca achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 14 zile de la expirarea perioadei prevazute
convenite, prestatorul are dreptul de a sista prestarea serviciilor si de a beneficia de reactualizarea sumei de
plata la nivelul corespunzator zilei de efectuare a platii. Imediat ce achizitorul onoreaza factura, prestatorul va
relua prestarea serviciilor in cel mai scurt timp posibil.

Cap. 11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

Art. 11.1. - In cazul in care, din vina sa exclusiva, furnizorul nu reuseste sa-si execute obligatiile asumate
prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca penalitati, 0 suma
echivalenta cu o cota procentuala de 0,1%/zi din pretul contractului.
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Art. 11.2. - In cazul in care achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 28 de zile de la expirarea
perioadei convenite, atunci acesta are obligatia de a plati ca penalitati o suma echivalenta cu o cota
procentuala 0,1%/zi din plata neefectuata.

Art. 11.3. - Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, in mod
culpabil si repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde plata de
daune-interese.

Art. 11.4. - Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare scrisa,
adresata furnizorului, fara nicio compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia ca aceasta anulare
sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru prestator. In acest caz, prestatorul
are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract indeplinita pana la data
denuntarii unilaterale a contractului.

Clauze specifice

Capitolul 12. Garantia de buna executie a contractului

Art. 12.1. - Furnizorul se obliga sa constituie garantia de buna executie a contractului, in cuantum de ....... ,
reprezentand 10% din pretul contractului fara T.V.A, pentru perioada de derulare a contractului, pana la
intrarea n efectivitate a contractului, in termen de cel mult 3 zile lucratoare de la data semnarii contractului de
Servicii.

Suma initiala care se depune de catre contractant in contul de disponibil astfel deschis nu trebuie sa fie mai
mica de 0,5% din pretul contractului. Pe parcursul indeplinirii contractului, autoritatea contractanta urmeaza
sa alimenteze acest cont de disponibil prin retineri succesive din sumele datorate si cuvenite contractantului
pana la concurenta sumei stabilite drept garantie de buna executie in documentatia de atribuire. Autoritatea
contractanta va instiinta contractantul despre varsamantul efectuat, precum si despre destinatia lui. Contul
astfel deschis este purtator de dobanda in favoarea contractantului.

Indiferent de modul de constituire garantia de buna executie trebuie sa prevada perioada de constituire si
valoarea, conform solicitarii autoritatii contractante.

Art. 12.2. - Garantia de buna executie se constituie prin orice instrument de garantare emis de o societate
bancara sau o societate de asigurari, in conditiile legii.

Art. 12.3. - Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie, in limita
prejudiciului creat, daca prestatorul nu isi executa, executa cu intarziere sau executa necorespunzator
obligatiile asumate prin prezentul contract. Anterior emiterii unei pretentii asupra garantiei de buna executie,
achizitorul are obligatia de a notifica acest lucru prestatorului, precizand totodata obligatiile care nu au fost
respectate.

Art.12.4. - Achizitorul se obliga sa restituie garantia de buna executie in termen de cel mult 14 zile de la
indeplinirea obligatiilor asumate (de la data intocmirii PV de receptie finala a serviciilor de instruire a
personalului care fac obiectul contractului si/sau de la plata facturii finale, daca nu a ridicat pana la acea data
pretentii asupra ei.

Art. 12.5. - Garantia tehnica este distincta de garantia de buna executie a contractului.

Capitolul 13. Receptie, inspectii si teste
Art.13.1 - Achizitorul sau reprezentantul sau are dreptul de a inspecta si/sau testa produsele pentru a verifica
conformitatea lor cu specificatiile din anexa/anexele la contract.
(2) Achizitorul are obligatia de a notifica, 1n scris, furnizorului, identitatea reprezentantilor sai imputerniciti
pentru efectuarea receptiei, testelor si inspectiilor.
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Art.13.2 —(1) Inspectiile si testele din cadrul receptiei provizorii si receptiei finale (calitative) se vor face la
destinatia finala a produselor, respectiv la sediul autoritatii contractante.
(2) Inainte de receptie, reprezentantii achizitorului vor testa si vor efectua inspectii in concordanta cu

procedurile interne.
Vor fi realizate cel putin urmatoarele:

- verificari vizuale si dimensionale

- verificarea echipamentului

- testarea functionala a produselor
Art.13.4 - Daca vreunul din produsele inspectate sau testate nu corespunde specificatiilor, achizitorul are
dreptul sa 1l respingd, iar furnizorul are obligatia, fara a modifica pretul contractului:

a) de a Tnlocui produsele refuzate, sau

b) de a face toate modificarile necesare pentru ca produsele sa corespunda specificatiilor lor tehnice.
Art.13.5 - Dreptul achizitorului de a inspecta, testa si, daca este necesar, de a respinge, nu va fi limitat sau
amanat datorita faptului ca produsele au fost inspectate si testate de furnizor, cu sau fara participarea unui
reprezentant al achizitorului, anterior livrarii acestora la destinatia finala.
Art.13.6 - Prevederile clauzelor 13.1-13.4. nu il vor absolvi pe furnizor de obligatia asumarii garantiilor sau
altor obligatii prevazute in contract.
Art.13.7 - Receptia cantitativa si calitativa, se va efectua la sediul beneficiarului, bucata cu bucata, de catre
comisia achizitorului, in prezenta delegatilor furnizorului, intocmindu-se un proces-verbal, care sa evidentieze
eventualele lipsuri, deteriorari, defecte etc.

(2)In programul receptiei produselor se vor verifica aspectul exterior al produselor, functionarea lor, existenta
inventarului de complet etc. si nu vor fi preluate de catre comisia achizitorului produsele pezentate la receptie
cu lipsuri sau degradari.

(3)Furnizorul se obligd sa repare sau sd inlocuiascd bunurile lipsa, defecte sau deteriorate, suportand toate
costurile aferente, in termen de maxim 10 (zece) zile lucratoare de la data receptiei, daca partile nu convin
altfel.

(4)La receptia calitativa se vor avea in vedere urmatoarele obligatii asumate de Furnizor prin prezentul
contract :

- toate produsele vor fi noi;

- la livrare, produsele vor indeplini toate conditiile de calitate si performanta impuse de legislatia in vigoare;

- service-ul se va face, dupd caz, la locatia unde s-a semnalat defectiunea prin actiunea on-site a echipei de
service a furnizorului si/sau preluarea echipamentului defect la sediul reprezentantei service si inlocuirea
temporari a acestuia cu o piesa de schimb identica sau similara ca functionalitate. Tn acest caz cheltuielile de
transport si deplasare vor fi suportate in proportie de 100% de catre furnizor.

Capitolul 14. Ambalare si marcare

Art.14.1 - (1) Furnizorul are obligatia de a ambala produsele pentru ca acestea sé faca fata, fara limitare, la
manipularea durd din timpul transportului, tranzitului §i expunerii la temperaturi extreme, la soare si la
precipitatiile care ar putea sa apara in timpul transportului i depozitarii in aer liber, in asa fel incét sa ajunga
in buna stare la destinatia finala.

(2) In cazul ambalarii greutitilor si volumelor in formd de cutii, furnizorul va lua in considerare, unde este
cazul, distanta mare pana la destinatia finala a produselor si absenta facilitatilor de manipulare grea in toate
punctele de tranzit.

Art.14.2 - Ambalarea, marcarea si documentatia din interiorul sau din afara pachetelor va respecta strict
cerintele ce vor fi special prevazute in contract.
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Art.14.3 - Toate materialele de ambalare a produselor, precum si toate materialele necesare protectiei
coletelor (paleti de lemn, foi de protectie, etc) raman in proprietatea achizitorului.

Capitolul 15. Livrarea §i documentele care insotesc produsele

Art.15.1 — (1) Furnizorul are obligatia de a livra produsele la destinatia finald indicata de achizitor respectand:
a) datele din graficul de livrare, si
b) termenul comercial stabilit;

Art.15.2 - (1) La expedierea produselor, furnizorul are obligatia de a comunica, in scris, atat achizitorului, cat
si, dupd caz, societdtii de asigurdri, datele de expediere, numarul contractului, descrierea produselor,
cantitatea, locul de incarcare si locul de descarcare.

(2) Furnizorul va transmite achizitorului documentele care Insotesc produsele:
- factura fiscala,
- aviz de insotire a marfii,
- certificate de calitate, certificate de garantie
- certificate de conformitate produs/agremente tehnice
Art.15.3 - Certificarea de catre achizitor a faptului ca produsele au fost livrate partial sau total se face dupa
instalare si dupd receptie, prin semnarea de primire de citre reprezentantul autorizat al acestuia, pe
documentele emise de furnizor pentru livrare.

Capitolul 16. Asigurari

Art.16.1 - Furnizorul are obligatia de a asigura complet produsele furnizate prin contract impotriva pierderii
sau deteriorarii neprevazute la fabricare, transport, depozitare si livrare, in functie de termenul comercial de
livrare convenit, conform graficului de livrare anexa la contract.

Capitolul 17. Perioada de garantie acordati produselor
Art.17.1 - Furnizorul are obligatia de a garanta ca produsele furnizate prin contract sunt noi, nefolosite, de
ultima generatie §i incorporeaza toate imbunatatirile recente in proiectare si structura materialelor.
(2) In cazul introducerii in service a echipamentului/echipamentelor in perioada de garantie, dintr-0 cauza
legata de conditiile de acordare a garantiei in functionare, perioada de neutilizare nu va fi mai mare de 5 zile
calendaristice.
(3)Perioada de imobilizare a echipamentului/echipamentelor in unitdtile service, pentru remedierea
defectiunilor care fac obiectul garantiei, se va adauga la perioada de garantie.
Art.17.2 - (1) Perioada de garantie acordata produselor de catre furnizor va fi conforma cu cele solicitate prin
specificatiile tehnice.

1) Perioada de garantie a produselor incepe cu data receptiei.
Art.17.3 - Achizitorul are dreptul de a notifica imediat furnizorului, in scris, orice plangere sau reclamatie ce
apare 1n conformitate cu aceasta garantie.
Art.17.4 - La primirea unei astfel de notificari, furnizorul are obligatia de a remedia defectiunea sau de a
inlocui produsul intr-o perioada de maxim 48 de ore de la semnalarea defectiunii de catre achizitor, fara
costuri suplimentare pentru achizitor. Produsele care, in timpul perioadei de garantie, le inlocuiesc pe cele
defecte, beneficiaza de o noud perioada de garantie care curge de la data inlocuirii produsului.
Art.17.5 - Daca furnizorul, dupa ce a fost ingtiintat, nu reuseste sa remedieze defectul in perioada convenita,
achizitorul are dreptul de a lua masuri de remediere pe riscul si spezele furnizorului si fara a aduce nici un
prejudiciu oricaror alte drepturi pe care achizitorul le poate avea fatd de furnizor prin contract.
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Capitolul 18 Ajustarea pregului contractului

Art. 18.1. - Pentru echipamentele, produsele livrate, platile datorate de achizitor furnizorului sunt cele
declarate in propunerea financiara, anexa la contract.

Art. 18.2. - Pretul contractului nu se actualizeaza.

Capitolul 19 Amendamente
Art. 19.1. — (1) Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea
clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza interesele
comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului.
Modificarea contractelor de achizitii este permisa cu respectarea urmatoarele conditii:
= Modificari la contract se pot face doar in perioada de executie a contractului si nu au efect retroactiv;
= Scopul actului aditional trebuie sa fie strans legat de natura proiectului din contractul initial;
=  Prin actul aditional nu se pot face modificari care afecteazd fundamental termenii documentatiei de
atribuire;
= Orice modificare care prelungeste durata de executic a contractului trebuie facutd astfel Incat
implementarea si platile finale sa fie realizate Tnaintea expirarii contractului de finantare incheiat cu
Autoritatea de management.
Art.19.2 - Contractantul nu are dreptul de a angaja, in scopul indeplinirii contractului de achizitie, persoane
fizice sau juridice care au fost implicate Tn procesul de verificare/evaluare a candidaturilor/ofertelor depuse in
cadrul aplicarii unei proceduri de atribuire, pe parcursul unei perioade de cel putin 12 luni de la incheierea
contractului, sub sanctiunea nulita{ii contractului respectiv pentru cauza imorala.
Art.19.3 - Orice contract semnat in conditiile legislatiei nationale in vigoare si/sau ale acestor instructiuni
incepe sd produca efecte din momentul semnarii acestuia de catre ambele parti. Aceasta inseamna ca nici o
plata nu poate fi efectuata si nici un bun, serviciu sau lucrare nu poate fi furnizat/executata anterior semnarii
contractului.

Capitolul 20- Subcontractanti

Art. 20.1 - Furnizorul are obligatia de a incheia contracte cu subcontractantii desemnati, in aceleasi conditii in
care el a semnat contractul cu achizitorul (daca este cazul).

Art. 20.2 - (1) Furnizorul are obligatia de a prezenta la incheierea contractului, toate contractele incheiate cu
subcontractantii desemnati(daca este cazul).

(2) Lista subcontractantilor, cu datele de recunoastere ale acestora, cat si contractele incheiate cu acestia se
constituie Tn anexe la contract (daca este cazul).

Art. 20.3 - (1) Furnizorul este pe deplin raspunzator fata de achizitor de modul in care indeplineste contractul
(daca este cazul).

(2) Subcontractantul este pe deplin raspunzétor fatd de executant de modul in care 1si indeplineste partea sa
din contract.

(3) Furnizorul are dreptul de a pretinde daune-interese subcontractantilor daca acestia nu isi indeplinesc partea
lor din contract.
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Capitolul 21- Tntarzieri in indeplinirea contractului

Art.21.1 - Furnizorul are obligatia de a indeplini contractul de furnizare in perioada/perioadele inscrise in
graficul de livrare.

Art.21.2 - Daca pe parcursul indeplinirii contractului, furnizorul nu respecta graficul de livrare sau de prestare
a serviciilor, acesta are obligatia de a notifica, in timp util, achizitorului; modificarea datei/perioadelor de
furnizare asumate in graficul de livrare se face cu acordul partilor, prin act aditional.

Art.21.3 - Orice intarziere in indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita penalitati
furnizorului.

Capitolul 22 - Forta majora

Art. 22.1. - Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

Art. 22.2. - Forta majord exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

Art. 22.3. - Indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore, dar fard a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

Art. 22.4. - Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in
mod complet, producerea acesteia si sd ia orice masuri care 1i stau la dispozitie in vederea limitarii
consecintelor.

Art. 22.5 - Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 6 luni, fiecare
parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, fard ca vreuna
din parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

Capitolul 23- Solutionarea litigiilor

Art. 23.1. - Achizitorul si furnizorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin tratative
directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu indeplinirea
contractului.

Art. 23.2. - Daca, dupa 15 zile de la Inceperea acestor tratative neoficiale, achizitorul si furnizorul nu reusesc
sa rezolve in mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze, fie prin
arbitraj la Camera de Comert si Industrie a Romaniei, fie de catre instantele judecatoresti din Romania.

Capitolul 24 Incetarea si rezilierea contractului
Art. 24.1. (1) Contractul inceteaza pe deplin drept in urmatoarele situatii:
- la expirarea termenului pentru care s-a incheiat;
- inainte de termenul stabilit printr-o notificare prealabila de catre partea interesata.
(2) Contractul poate fi reziliat in cazul in care in mod culpabil, una din parti nu-si indeplineste, total sau
partial, ori executa necorespunzator, obligatiile asumate prin semnarea contractului.
Rezilierea poate fi invocata exemplificativ si in cazul in care una din parti:
- se afla in situatie de forta majora o perioadd mai mare de 30 de zile,
- timp de 15 de zile nu executd o obligatie considerata esentiala,
- este declarata in incapacitate de plata,
- incalca in mod repetat obligatiile ce i revin din contract.
Partea care invoca rezilierea contractului va notifica celeilalte parti cauza incetérii cu minimum 10 zile Tnainte
de data la care incetarea urmeaza sa-si produca efectele.
Rezilierea nu va avea nici un efect asupra obligatiilor deja scadente intre parti.
Prevederile acestui articol nu inlatura raspunderea partii care, in mod culpabil, a cauzat incetarea contractului.
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UNIUNEA EUROPEANA

-co-finantat prin Fondul European de Dezvoltare Regionala

wInvestitii pentru viitorul dumneavoastra”

Capitolul 25- Limba care guverneazi contractul
Art. 25.1. - Limba care guverneaza contractul este limba romana.

Capitolul 26- Comunicari

Art. 26.1. - (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atdt in momentul transmiterii cat si In momentul primirii.

Art. 26.2. - Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail cu conditia
confirmarii in scris a primirii comunicarii.

Capitolul 27 Legea aplicabila contractului
Art. 27.1. - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Partile au inteles sa incheie astazi, ......... , prezentul contract in doua exemplare, cate unul pentru fiecare parte.

(Se precizeaza data semnarii de catre parti.)

Achizitor, Prestator,
(semnatura autorizata) (semnatura autorizata)
LS LS
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