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DOCUMENTATIA PENTRU OFERTANTI PENTRU ACHIZITIA
Servicii de dezvoltare software educational — cod CPV 72212190-7
Titlul proiectului POSDRU: ,,Sa redescoperim scoala”

Nr. Contractului de finantare: POSDRU/91/2.2/8/63355

PROCEDURA DE ACHIZITIE: PROCEDURA SIMPLIFICATA
CONFORM ORDINULUI MFP NR. 1120/2013

RESPONSABIL FINANCIA

BUCURESTI 2013
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Sectiunea III - FORMULARE MODEL
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La depunerea candidaturilor, candidatii trebuie s respecte toate instructiunile, formularele,
clauzele contractuale si specificatiile continute in aceastd documentatie de atribuire.
Transmiterea unei candidaturi care nu contine toate informatiile si documentele cerute,
padnd la termenul limitd de depunere a candidaturilor specificat, va putea duce la
descalificarea candidaturii. Anexele si formularele prevazute in cadrul documentatiei de
atribuire trebuie completate in mod corespunzator. Formularele, declaratiile si certificatele
prevdzute trebuie semnate (nume, prenume, semnatura) si stampilate, in original, dacd nu
se specificd altfel, de persoanele sau institutiile autorizate.

FISA DE DATE A ACHIZITIEI

Achizitor: ASOCIATIA C4C - COMMUNICATION FOR
COMMUNITY

Titlul proiectului

POSDRU: SA REDESCOPERIM SCOALA
ID proiect POSDRU: 63355
Calitatea
achizitorului in Beneficiar
cadrul proiectului:

I. a. Achizitor

Denumire: ASOCIATIA C4C - COMMUNICATION FOR COMMUNITY, Proiect
“Sa redescoperim scoala”

Cod fiscal: 13964415

Adresa : Bucuresti, Bd. Mihail Kogalniceanu. Nr. 53. Ap.2, sector 5, Romaénia

Localitate: Bucuresti Tara: Roménia

Persoani de contact: Telefon : 0040317115240

Luciana Hainagiu - responsabil

financiar Program de lucru: L-V 8:00 - 17:00,

Pentru informatii si clarificari
privind documentatia de atribuire:
Luciana Hainagiu - responsabil
financiar

E-mail: Fax: 0040317115242
office@c4c.ro

www.c4c.ro

Adresa de internet a Achizitorului: | www.cde.ro

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013
“Investeste in oamen;j”
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L.b. Principala activitate sau activititi ale Achizitorului

O ministere ori alte autoriti{i publice

O agenfii nationale

O autoritafi locale

O alte institutii guvernate de legea publica
O institutie europeand/organizatie

O servicii publice centrale

centrale O apérare
inclusiv cele subordonate la nivel regional o ordine publicd/siguranta nationala
sau local o mediu

g economico-financiare

O sandtate

O constructii $i amenajarea teritoriului
O protectie sociald

internationald o cultura, religie si activitéti recreative
x altele: organizatii neguvernamentale non- D educatie
profit

Alte informatii si/sau clarificiri pot fi obfinute:

o la adresa din Bucuresti, Bd. Mihail Kogalniceanu. Nr. 53. Ap.2, sector 5, Romaénia

O la adresa de email: office@c4c.ro, www.c4c.ro

Data limitd de primire a solicitarilor de clarificari:

Data: 20.12.2013, ora 10.00

Data limitd de transmitere a rdspunsului la clarificéri:

Data: 23.12.2013, ora 16.00

Nota:

a) Achizitorul are obligatia de a raspunde, in mod clar, complet si fard ambiguitéti, cat mai
repede posibil, la orice clarificare solicitatd, intr-o perioadd care nu trebuie sa depdseascé,
3 zile lucrdtoare de la primirea unei astfel de solicitédri din partea operatorului economic.

b) Achizitorul are obligatia de a transmite raspunsurile - insotite de intrebérile aferente -
catre tofl operatorii economici care au obtinut documentatia de atribuire si de a bifa
campul care anunta operatorii economict ca s-au adus modificari/clarificari la informatiile
initiale, pe site-ul www.fonduri-ue.ro.

¢) In cazul in care operatorul economic nu a transmis solicitarea de clarificare in timp util,
pundnd astfel achizitorul in imposibilitatea de a respecta termenul prevdzut la pet. ¢),
aceasta din urma are, totusi, obligatia de a rispunde la solicitarea de clarificare in méasura
fn care perioada necesard pentru elaborarea si transmiterea rdspunsului face posibila
primirea acestuia de citre operatorii economici nainte de data limitd de depunere a
ofertelor.

Dreptul achizitorului de a solicita clarificiri

a) Achizitorul are dreptul, in procesul de evaluare §i analizd a ofertelor, de a solicita
clarificari referitoare la documentele de calificare prezentate de ofertant, propunerea
tehnici si cea financiara.

b) Orice ofertant are obligatia de a raspunde clarificérilor solicitate in termenul acordat de
Achizitor (maxim 72 de ore de la data solicitarii).

In cazul in care ofertantul nu comunica raspunsul la solicitéri in acest termen sau in cazul
in care explicafiile prezentate nu sunt concludente, oferta poate fi respinsd conform
prevederilor HG 925/2006, cu modificarile ulterioare.

I. c. Cii de atac

Eventulalele contestatii se pot depune:

- Asoctatia C4C — Communication for Community, la adresa acestuia: Bucuresti, Bd.
Mihail Kogélniceanu. Nr. 53. Ap.2, sector 5, Roménia.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013
"Investeste In cameni”
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Termenul de depunere al contestatiei:

Contestatia poate fi depusd In termen de 1 zi lucrdtoare incepdnd cu data primirii
comunicarii de atribuire a contractului.

Raspunsul achizitorului relativ la modalitatea de solufionare a contestatiei va fi comunicat
contestatorului In termen de 24 de ore de la inregistrarea contestafiei la sediul achizitorului.

I.d. Sursa de finantare :
Sursele de  finantare ale | Dupa caz, proiect/program finantat din fonduri
contractului ce urmeazd a fi | comunitare DA x NUo

atribuit: Fondul Social European, | Proiect “Sa redescoperim scoala”

fonduri de la bugetul de stat prin
POSDRU 2007-2013, precum si
din fonduri proprii in cadrul
contractului de finantare POSDRU
/91/2.2/8/63355

Proiect cofinanfat din Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013
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II: OBIECTUL CONTRACTULUI
I1.1) Descriere
I1.1.1) Denumire contract:
Achizitie de Servicii de dezvoltare software educational — cod CPV 72212190-7
Descrierea serviciilor: Achizitie de Servicii de dezvoltare software educational ~

POSDRU/91/2.2/5/63355

[I. 1.2) Denumire contract si locatia lucrarii, locul de livrare sau prestare

(a) Lucrari (b) Produse i (c) Servicii o

0

Executie Cumparare a Categoria serviciului 2A x

m] Leasing m] 2B o

Proiectare si executie inchiriere a

o Cumparare inrate 0

Realizare prin orice

mijloace  corespunzitoare

cerintelor specificate de

autoritate contractanta

m]

Principala locatie a lucririi Principalul loc de livrare: | Principalul loc de prestare:
Bucuresti
CPV 72212190-7 Servicii de
dezvoltare de software
educatjonal

II. 1. 3) Procedura se finalizeazi prin : Contract de achizitie publici: X

Incheierea unui acord cadru: D

[I. 1.4. Durata contractului de achizifie publici:

Pand la data de 28 februarie 2014.

I1.1.5.Informatii privind acordul cadru

Acordul cadru cu mai multi operatori 0 | Fédrd acord cadru
Nr. 0oo sau, dacd este cazul nr. ooo
maxim al participantilor al acordului
cadru vizat

Durata acordului cadru: nu este cazul
Posibilitatea de a relua competitia cu semnatarii acordului cadru DA o  NUx

I1.1.6) Divizare pe loturi  :dao nu x
Ofertele se depun pe:
Un singur lotx  unul sau mai multe o toate loturile O

Alte informatii referitoare ta loturi :

I1.1.7) Oferte alternative sunt acceptate DA NU x

I1.2) Cantitatea sau scopul contractului

Serviciile de dezvoltare de software educational in cadrul proiectului cu finantare
POSDRU avand codul POSDRU/91/2.2/5/63355 — Sa redescoperim scoala - ceea ce

Proiect cofinanfat din Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013
"Investeste Tn oameni”
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include sistemul de management al instruirii (LMS) si E-learning, platforma pentru clase
virtuale, platforma pentru colaborare real-time (cu integrarea sistemului de videoconferint
$i laborator multimedia dedicat construirii confinutului cursurilor), conform caietului de
sarcini.

Buget maxim estimat: 600.000 lei fara TVA

[1.2.1) Optiuni dao nux

Daca exista, descrierea acestor optiuni:

II1. Conditii specifice contractului

II1.1) Garantia de participare : DA D NU x
I11.2) Alte conditii particulare referitoare la contract (dupd | DA o NUx
caz) DA o NU x

II1.2.1. Contract rezervat (daca DA scurta descriere )
II1.2.2. Altele (daca DA, descrieti)

IV: PROCEDURA
IV.Procedura selectata — Conform Ordinului MFE nr. 1120/2013 pentru procedurile
simplificate aplicate de beneficiarii private in cadrul proiectelor finantate din
instrumente structural, obiectivul Convergenta.

V. CRITERII DE CALIFICARE SI/SAU SELECTIE
V.1) Situatia personalid a candidatului /ofertantului

Declaratie privind | Prezentare Formular 4

eligibilitatea Incadrarea in situatia previzutd la art. 180 din Ordonanfa
de urgenfd nr. 34/2006 atrage excluderea ofertantului din

Solicitat [ procedura aplicatd pentru atribuirea contractului  de

Nesolicitat O achizitie publicd.

Declaratia care Declarafie privind neincadrarea in situatiile prevazute la art.

demonstreaza 181, Formular 5

neincadrarea n Pentru persoane juridice striine:

prevederile art. 181 Operatorul economic va prezenta documente edificatoare,

Solicitat = eliberate in tara de origine sau intara in care este rezident

Nesolicitat o | (certificate, caziere judiciare, alte documente echivalente)

prin care si dovedeascd ci si-a Indeplinit obligatiile de plata
a impozitelor, taxelor $1 contribufiilor citre buget. In cazul in
care existd incertitudini in ceea ce priveste situatia personald
a respectivilor ofertanti, achizitorul are dreptul de a solicita
in mod direct informatii de la autoritatile competente care
emit documente de natura celor prevazute mai sus.

In cazul in care in tara de origine sau in tara in care este
stabilit ofertantul nu se emit documente de natura celor
prevdzute mai sus sau respectivele documente nu vizeaza
toate situafiile prevézute la art. 180 si 181, achizitorul va
accepta o declaratie pe propria rispundere sau, daci in tara
respectivd nu existd prevederi legale referitoare la declaratia
pe propria rdspundere, o declaratie autentica datd in fata unui

Proiject cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013
’Investeste in oameni”
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notar, a unei autoritdyi administrative sau judiciare sau a unei
asoclafii profesionale care are competenfe In acest sens.
Documentele vor fi transmise In limba de origine, insotite de
o traducere legalizatd a acestora In limba roména.

1. Certificat de atestare fiscald valabil la data deschiderii
ofertelor, eliberat de autoritatea fiscald competentd, din care
s rezulte cd operatorul economic nu are datorii la
bugetul general consolidat (original sau copie certificatd de
ofertant conform cu originalul, semnati g1 stampilatd).

2. Certificat fiscal privind plata impozitelor si taxelor
locale, valabil la data deschiderii ofertelor, eliberat de
autoritatea fiscald competentd, din care sd rezuilte cé
operatorul economic nu are datorii la bugetul local
(original saw copie certificatd de ofertant conform cu
originalul, semnatd gi stampilata).

In situatia tn care documentele prezentate confirmd ci
ofertantul se afld intr-una din situatiile prevdzute de art. 181
din O.U.G. nr. 34/2006, acesta va fi exclus de la procedura
pentru atribuirea contractului de achizifie publicd.
In cazul unei asocieri, fiecare asociat (inclusiv liderul
asocierii) este obligat sd prezinte aceste documente.

Completare model de Formular 9 - Declaratie privind
conflictul de interese

V.2) Capacitatea de exercitare a activitiitii profesionale (inregistrare)

Solicitat (]
Nesolicitat a
Declaratie privind
conflictul de interese
Solicitat =
Nesolicitat a
Persoane juridice
remane;

Solicitat ]
Nesolicitat O

Certificatul constatator eliberat de Oficiul National al
Registrului Comertului de pe lé&ngd instanta competenta,
valabil la data depunerii ofertei, in original sau copie
legalizatd sau xerocopie certificatd, pentru conformitate cu
originalul, din care s3 rezulte:

adresa actuald

persoane autorizate / administratori

existenta In domeniul de activitate al operatorului
economic a codului C.A.E.N. corespunzétor serviciilor care
fac obiectul achizitiei, valabil la data deschiderii ofertelor
(original sau copie certificati de ofertant conform cu
originalul, semnati si stampilata)

Certificatul de inregistrare fiscala, copie legalizatd sau
xerocopie certificatd, pentru conformitate cu originalul, cu
semnaturd si stampila.

Pentru ONG se va depune extras de la registrul asociafiilor
st fundatiilor.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013
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Persoane juridice | Pentru a-si demonstra capacitatea de exercitare a activitéfii

striine: profesionale, operatorul economic va prezenta documente

Solicitat m | edificatoare prin care s dovedeasca forma de Inregistrare ca

Nesolicitat O persoand fizicd sau juridicid. Documentele vor fi prezentate In
traducere legalizata.

NOTA:

Toate certificatele/documentele / formularele mentionate mat sus trebuie s fie prezentate
in original sau copie legalizatd ori certificate pentru conformitate cu originalul cu
semnatura reprezentatului legal si stampila operatorului economic si trebuie sa fie valabile
la data depunerii ofertelor. In cazul in care persoana care semncaza declaratiile /
formularele solicitate nu este reprezentantul legal al operatorului economic (lider, asociat),
se va atasa o imputernicire pentru acesta.

In cazul ofertantilor persoane juridice straine, documentele vor fi transmise in limba in
care au fost emise, insotite de o traducere autorizati a acestora in limba roméana.
Documentele emise de autorititile compentente vor fi valabile la data deschiderii ofertelor.
Documentele pentru care nu este prevazuta de lege o perioada expresd de valabilitate vor fi
emise cu maxim 30 zile inainte de data deschiderii ofertelor.

Toate documentele vor fi numerotate, vor avea un opis si vor fi semnate de reprezentantul
legal sau de persoana imputernicita pentru a semna oferta (in acest caz atasandu-se
imputernicirea).

A nu se folosi prescurtari !

Achizitorul i rezervd dreptul de a analiza de la caz la caz situatiile exceptionale
Jjustificate.

In cazul unei oferte depuse de catre un grup (asociere) de mai multi operatori economici:

1. Fiecare asociat trebuie sd indeplineascd cerinfele de la punctul V.1 si V.2 referitoare la
cligibilitate si inregistrare;

2. In cazul in care este declarata céstigitoare o ofertd depusi de citre un grup (asociere) de
mai mulfi operatori econemici, acestia vor prezenta acordul de asociere inainte de
semnarea contractulul.

V.3.) Capacitatea tehnica si/sau profesionali

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013

Resurse umane si Cerinte minime obligatorii privind expertii :

structura managementului | Pentru demonstrarea resurselor tehnice si de personal,
Solicitat Ofertantul trebuie sd prezinte curriculum vitae pentru
= urmatorul personal tehnic

Nesolicitat Manager de proiect

o Studii superioare in domeniul tehnic sau IT (dovedita cu

copie dupa Diploma de Licenta);

Experienta profesionala generala de cel putin 7 ani;
Experienta profesionala specifica de cel putin 5 ani in pozitia
de Managerdezvoltare proiecte software;

Experienta ca Lider de Proiect in cel putin un proiect
complex;

Coordonator tehnic

Studii superioare in domeniul tehnic sau IT (dovedita cu
copie dupa Diploma de Licenta);

Experienta profesionala generala de cel putin 7 ani in IT;
Minim 3 ani experients in proiectarea, si implementarea
sistemelor informatice;

"Investeste In oameni”
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Coordonator dezvoltare continut pentru nevoi speciale

Studii superioare in domeniul sociologic (dovedite cu copie
dupa Diploma de Licenta);

Certificare de formator

Experientd generald in IT de minim 3 ani

Experientd profesionald in cel pufin un proiect de dezvoltare
de software educational pentru copii.

Dezvoltator software - 2 persoane

Studii superioare in domeniul IT (dovedite cu copie dupa
Diploma de licenta )

Experienta profesionala de minim 2 ani ca dezvoltator
software de aplicatii e-learning.

Designer — 2 persoane

Experientd profesionald generald de minim 5 ani

Experientd de minim 3 ani ca designer in proiecte de e-
learning

Experientd profesionala in cel putin un proiect similar.
Specialist testare si asigurarea calitdifii

Studii superioare in domeniul asigurarii calitatii (dovedite cu
Diploma de licentd)

Experientd generald in IT de minim 5 ani.

Nota: Ofertantul trebuie sa prezinte informatii referitoare la modul de organizare si
personal, astfel: Formularului 7 - Informatii generale despre personalul ofertantului

In cazul unei asocieri, fiecare asociat este obligat sa prezinte acest formular. Informatii
referitoare la studiile, pregatirea profesionala si calificarea personalului insotite de CV
(Formular 10} copie dupa diploma de licenta a fiecarui expert, copie dupa certificarile
obtinute de catre fiecare expert in parte.

Standarde de asigurarea Certificate emise de organisme independente care atesta
calitdtii respectarea standardelor de asigurare a calitdtii ISO 9001 sau
Solicitat E echivalent pentru activitatea desfasurata de ofertant.

Nesolicitat O Documentele se vor prezenta in copie, iar in cazul in care

documentul nu este in limba romana, se va prezenta copie s
traducerea autorizata a acestora.
Lipsa acestor documente duce la respingerea ofertei din

competitie.
V.4 Conditii specifice
Informatii privind Documente care sa sustina cerinta:
subcontractantii si a) Lista cuprinzand asociatii (Declaratie privind lista
asociatii (dacd este cazul) | asociafilor — Formular 14), completata de liderul Asocierii
Solicitat u (daca este cazul).
Nesolicitat 0 b) Scrisoare preliminara de asociere — Oferta trebuie sa

cuprinda ¢ scrisoare preliminara de asociere in care sa se
mentioneze ca toti asociatii isi asuma raspunderea colectiva
si solidara pentru indeplinirea contractului, ca liderul
asociatiel este imputernicit sa se oblige si sa primeasca
instructiuni in numele tuturor asociatilor si este raspunzator
in nume propriu si in numele Asocierii pentru indeplinirea
contractului..

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013
“Investegte in cameni”
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¢) Ofertantul, in cazul in care este format dintr-o asociatie la
care participa mai multi operatori economici, in cazul in care
oferta sa este declarata castigatoare va prezenta acordul de
asociere inainte de semnarea contractului.

Aceste documente se vor depune in plic separat §i va purta inscriptia ,, Documente de
calificare”.

In situafia in care din documentele solicitate reiese ci ofertantul se afld intr-una din
situafiile prevazute la art. 14 si 15 din OUG nr. 66/2011 privind prevenirea, constatarea si
sanctionarea neregulilor apérute in obfinerea si utilizarea fondurilor europene si/sau a
fondurilor publice nationale aferente acestora, acesta va f1 exclus de la procedura pentru
atribuirea contractului de prestari de servicii.

TOATE CERINTELE DIN PREZENTA DOCUMENTATIE SUNT MINIME $I
OBLIGATORII , NEINDEPLINIREA ORICAREIA DINTRE ACESTEA VA
ATRAGE DESCALIFICAREA OFERTANTULUI

VI. PREZENTAREA OFERTEI
VI.1) Limba de redactare | Limba roméand
a ofertei Documentele care nu sunt elaborate in limba roméné vor fi
traduse g1 legalizate.

VI1.2) Perioada de Perioada de valabilitate a ofertei; 90 de zile

valabilitate a ofertei

VI1.3) Documente de 1. Cerere de participare la procedura (cerere tip —

inscriere la procedura Formular nr. 1 din Sectiunea Formulare) — in original.
Solicitat m Nesolicitat O 2. Imputernicirea scrisa, prin care reprezentantul

operatorului economic este autorizat s3 angajeze ofertantul
Solicitat m Nesolicitat o in procedura pentru atribuirea contractului de achizifie
publicd (Formularul nr. 2 din Sectiunea Formulare) - in
original.

Solicitat m Nesolicitat o fmputernicirea va fi insofita de o copie a actului de
identitate al persoanei imputernicite (buletin de identitate,
carte de identitate, pasaport).

3. Scrisoare de inaintare - Se va prezenta Formular nr.3

V1.4) Modul de prezentare |- Oferta se depune la sediul Achizitorului, Bucuresti,
a ofertei bulevardul M. Kogalniceanu, nr.53, sector S.
- Data limitd pentru depunerea ofertei 24.12.2013 ora
12.00
Oferta se va depune in original si 1 copie, dupa cum
urmeaza:

Ofertantul trebuie si_sigileze documentele originale si
setul de copii in plicuri separate, marcind corespunzitor
plicurile cu "ORIGINAL" si, respectiv, "COPIE". Plicurile
se vor introduce intr-un plic exterior, netransparent, inchis
corespunzator §i sigilat.

Plicurile interioare (originale si copie) vor contine in
interior cite un plic sigilat si stampilat dupa cum urmeaza:
- plicul nr. 1; documente de calificare;

- plicul nr. 2: propunere tehniei;

- plicul nr. 3: propunere financiari (propunerea
financiard va fi insotiti de un deviz detaliat,
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corespunzitor activititilor si livrabilelor detaliate in
graficul de lucriri),
- plicul nr. 4: copie electronici a documentelor din
plicurile 1, 2 si 3, intr-un format uzual (pdf, tiff, jpg,
doc etc.) si la o rezolutie care si asigure lizibilitatea
necesara parcurgerii documentelor.
Plicul exterior trebuic si fle marcat cu denumirea si
adresa ofertantului, pentru a permite returnarea ofertei fara
a fi deschisd, in cazul in care oferta respectivd este
declarati intarziata.
Pe plicul exterior se va mentiona si numele proiectului “Sa
redescoperim scoala”, si fie marcat denumirea achizitiei
»SERVICII DE DEZVOLTARE DE SOFTWARE
EDUCATIONAL ” si cu inscripfia ,,A NU SE
DESCHIDE INAINTE DE DATA DE 24.12.2013, ora
13.00”.
Plicul exterior va fi insotit de scrisoarea de inaintare.
- Ofertantul are obligatia de a numerota si a semna fiecare
pagind a ofertei, precum si de a anexa un opis al
documentelor prezentate.
Daca plicul exterior nu este marcat conform prevederilor
anterioare, ACHIZITORUL nu 1isi asuma nici o
responsabilitate pentru ratacirea ofertei.
Nu se admit oferte alternative. Ofertan{ii pot depune o
singura ofertd de bazi.

Interdictia de a depune mai multe oferte
1. Candidatul / ofertantul nu are dreptul In cadrul aceleiasi
proceduri:
a) si participe la doua sau mai multe asocieri;
b) sd depund oferta individuala si o altd ofertd comuna;
¢) sa depund oferta individuald si s& fie subcontractant in
cadrul unei alte oferte.
Orice ofertd pentru care se constatd neindeplinirea acestor
prevederi va fi respinsa.

V1.5) Modul de prezentare | - Vor fi luate in considerare ofertele care prin

a propunerii tehnice oferta tehnici indeplinesc toate cerintele previzute in
caietul de sarcini.
> Ofertantul va depune in propunerea tehnici toate

documentele necesare evaludrii indeplinirii obligatiilor
impuse de caietul de sarcini al prezentei achizitii.

> Ofertantul are obligatia de a face dovada
conformitétii serviciilor cu cerintele previzute in caietul
de sarcini i va prezenta in acest sens toate caracteristicile
si specificatiile tehnice pentru serviciile ofertate.
Ofertantul va prezenta o Declaratie privind indeplinirea
cerintelor prevazute in caietul de sarcini (acceptarea
condititlor obligatorii din specificatia tehnici atasata
prezentei documentatii de atribuire) (Formular 11) In cazul
unei asocieri, aceasta declaratie va fi prezentata in numele

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resursetor Umane 2007-2013
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asocierii de catre asociatul desemnat lider.

» Oferta va fi intocmitd astfel Incét, in procesul de
evaluare, informatiile din propunerea tehnicd sd permité
identificarea facild a corespondentei cu specificatiile
tehnice minime din caietul de sarcini. Graficul de Iucru —
va fi specificat de citre fiecare operator economic
participant la procedura. Graficul de proiect va contine
minimal etapele si livrabilele mentionate in sectiunea
Specificatii tehnice generale. De asemenea, se va tine
cont de respectarea constringerilor calendaristice
specificate la aceeasi secfiune.

V1.6) Modul de prezentare | Ofertantul va furniza toate informatiile solicitate cu privire
a propunerii financiare la pre. Se vor completa conform modelelor anexate
Formularele nr. 12 si nr. 13.

Preful ofertei (fara TVA) se va exprima In RON cu 2
zecimale si va rdméne neschimbat pe toatd perioada de
valabilitate a ofertei. Oferta va include discounturi oferite
sau orice alte facilitati financiare.

VI1.7) Data limita de DATA LIMITA DE DEPUNERE a ofertei:

depunere a ofertelor 24.12,2013, ora 12.00

VI. 8) Posibilitatea * Ofertantul nu are dreptul de a retrage sau modifica oferta
retragerii sau modificarii saw/si documentele care Insotesc oferta, dupd expirarea
ofertei datei limitd pentru depunerea ofertelor, sub sanctiunea

excluderii acestuia de la procedura pentru atribuirea
contractului de achizitie publica.

* Orice ofertant are dreptul de a-si modifica sau de a-si
retrage oferta numai Tnainte de data limitad stabilitd pentru
depunerea ofertei $i numat printr-o solicitare scrisd in acest
sens.

* Tn cazul in care ofertantul doreste si opereze modificiri
in oferta deja depusad, acesta are obligatia de a asigura
primirea $1 inregistrarea modificirilor respective de cétre
achizitor pana la data limita pentru depunerea ofertelor.
OFERTE INTARZIATE

Organizatorul atribuirii contractului nu va refuza
primirea ofertelor dupi ora 12.00 in data 24,12.2013,
dar oferta va fi marcatd cu data §i ora primirii si,
indiferent de cauza care a produs intirzierea, o va
declara descalificata.

V1.9) Deschiderea si Data, ora si locul deschiderii ofertelor:

evaluarea ofertelor Data 24.12.2013 ora 13.00 la adresa Asociatiei C4C —
Communication for Communitz din Bvd. M.
Kogalniceanu, nr.53, ap.2, sector 5, Bucuresti.

Persoane autorizate sa participe: comisia de evaluare si
reprezentantii  ofertantilor, conform legislatiei
nationale aplicabile.

PRECIZARI SI CLAUZE CONTRACTUALE

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013
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1. De asemenea, comisia va stabili care sunt clarificdrile si completarile formale sau de
confirmare, necesare pentru evaluarea fiecarei oferte, precum si perioada de timp acordati
pentru transmiterea clarificérilor.

2. La depunerea si analizarea documentelor de calificare, operatorii economici beneficiaza
de modificérile aduse la H.G. nr.925/2006 prin H.G. nr.834/2009.

3. In cazul in care ofertanfii nu transmit in perioada precizatd de comisia de evaluare
clarificdrile / raspunsurile solicitate, sau in cazul in care explicatiile prezentate de ofertant
nu sunt concludente, oferta se va considera inacceptabila.

4. In cazul in care ofertantul modifica sau completeazi continutul propunerii tehnice ori
prezintd o ofertd care nu corespunde cel putin cerinfelor tehnice minimale din caietul de
sarciAni, atunci oferta va fi considerata neconforma.

5. In cazul in care ofertantul modificd prin raspunsurile pe care le prezintd confinutul
propunerii financiare, oferta sa va fi considerati neconforma.

6. Ofertantul trebuie s3 semneze si si stampileze toate paginile, mai putin cele eliberate
de autoritdtile de stat in original. De asemenea, ofertantul trebuie si anexeze un opis al
documentelor si s& numeroteze fiecare pagind.

7. Serviciile ofertate trebuie si respecte in totalitate specificatiile tehnice solicitate prin
Caietul de Sarcini.

8. Preturile unitare de achizifie pentru serviciile previzute in oferti au caracter
ferm si nu se modificd pe toata durata valabilititii contractului, realizandu-se pe
infrastructura (hardware) si software-ul puse la dispozitie de Achizitor. Valoarea
totala a prezentei achizitii nu trebuie sa depaseasca suma de 600.000 lei fara TVA.

9. Ofertantul va prezenta Formularul Angajament de acceptare a condifiilor contractuale
(Formular 8), iar in cazul unei asocieri aceasta declaratie va fi prezentata in numele
asocierii de catre asociatul desemnat lider.

10. Ofertantul trebuie sa dovedeasca faptul ca la elaborarea ofertei, a tinut cont de
obligatiile referitoare la conditiile de munca si protectia muncii, care sunt la nivel national,
precum si ca le va respecta pe parcursul indeplinirii contractului. Informatii detaliate
privind reglementarile care sunt in vigoare la nivel national si se refera la conditiile de
munca si protectia muncii, securitatii si sanatatii in munca, se pot obtine de la Inspectia
Muncii sau de pe site-ul:http://www.inspectmun.ro/Legislatie/legislatie.html (conform
Formularului Sanatate si protectia muncii)

11. Receptia se va face in prezenta reprezentantilor ambelor pér{i contractante.

12. MODALITATI DE PLATA

1 Plata serviciilor achizitionate sa va face cu ordin de plata, in termen de maxim 60 zile
de la indeplinirea cumulativd a urméatoarelor condifii: primirea documentelor emise de
prestator acceptate la platd si a procesului verbal de receptie cantitativd §i calitativd a
livrabilelor / documentelor de acceptanta (conform graficului de proiect), respectiv
realizarea rezultatelor asumate prin contract si propunerile tehnice, in conformitate cu
prevederile din Caietul de sarcini.

2 Nuse acceptd plata in avans conform HG 264/2003 modificaté si completata.

3 Prestatorul trebuie sa precizeze contul in care urmeaza si se facé plitile.

4 Penalizdrile pentru intdrzierile la livrare/prestare sau platid sunt de 0,01% pe zi din
valoarea serviciilor nelivrate sau din suma de platd rimasé neachitat.

S Achizitorul nu va plati penaliti{i dacd nu i s-au asigurat fondurile de la bugetul de
stat si/sau fonduri comunitare necesare indeplinirii obligatiilor contractuale.

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013
"Investeste Tn vameni”

15



' B I MINISTERUL

.,._ Te - Ei/  EDUCATIEI ACY

® . ) | NATIONALE LE
CUVERNUL ROMANS

OIPOSDRU Communication for Community
W CAL O

USOUREA EURCPEANA Fondul $oclal Eurapdan struments Structursi
7201

MIE}
MINISTERUL MUNCIL FAMILIEL POSDRY 2007-113 1A

PROTECTIE] SOCIALE 31
PERSOANELOR VARSTNICE

VIL CRITERII DE ATRIBUIRE
VIL1) Pretul cel mai scazut a
VI1.2) Oferta cea mai avantajoasa din punct de vedere economic [
Criteriul de atribuire este :
70% Oferta Tehnica, din care:
35% Oferta Tehnica Platforma
35% Oferta Tehnica eContent
30% Preful
Evaluarea ofertei tehnice
Algoritm de calcul:
1) Scorul aferent fiecarui factor de evaluare va fi stabilit in functie de punctele tari si
punctele slabe ale
ofertei tehnice vis-a-vis de cerintele minimale ale caietului de sarcini.
i1) Niei un factor de evaluare nu poate fi cotat cu un punctaj superior celui inscris in grila
de evaluare tehnica.
Oferta tehnic3 va fi evaluata in conformitate cu ceringele caietului de sarcini.
Factorit tehnici de evaluare:
A. Pentru Platforma
-mod de prezentare grafic de lucrari — termen de prestare servicii solicitate — 10
puncte
Ofertei cu termenele de prestare cele mai mici, 1 se va acorda maximul de puncte,
respectiv 10;
- Pentru celelalte oferte, punctajul se acordé astfel:
Scor = (termen minim /termen ofertat ) x 10, in care termenul minim este termenul cel
mai scézut,
- disponibilitatea personalului pentru implementarea acestui contract - nr de ore/zi si
nr, zile
de prestare si disponibilizare personal pentru derulare activitifi comune cu
reprezentantii beneficiarului in proiect, la sediul beneficiarului-10 puncte
Ofertei cu numarul de ore/zi si numar zile cel mai mare, i se va acorda maximul de puncte,
respectiv 10,
- Pentru celelalte oferte, punctajul se acorda astfel:
Scor = (numar ofertat /numar cel mai mare ) x 10.
-categorii de informatii identificate si prezentate pentru dezvoltarea platformei- 10
puncte
Ofertei cu cele mai numeroase detalii originale si practice informatii identificate, i se va
acorda maximul de puncte, respectiv 10;
- Pentru celelalte oferte, punctajul se acorda astfel:
Scor = (numar detalii ofertate /cel mai mare numar detalii) x 10.
-termen acordat pentru asigurare garantie si servicii de mentenanta- S puncte
Ofertei cu termenul cel mai mare, i se va acorda maximul de puncte, respectiv 5;
Pentru celelalte oferte, punctajul se acorda astfel:
Scor = (termen ofertat / cel mai mare termen ) x 5.
B. Pentru eContent
-originalitatea solutiilor propuse pentru modalitatea de dezvoltare a continutului
electronic al
modulelelor informative solicitate- 10 puncte
Ofertel cu cele mai numeroase solutii originale si practice identificate, i se va acorda
maximul de
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puncte, respectiv 10;

- Pentru celelalte oferte, punctajul se acorda astfel:

Scor = (numar solutii ofertate / cel mai mare numar solutii) x 10.

-numar de tipuri de resurse educative propuse, ce vor fi livrate-10 puncte

Ofertei cu cel mai mare nr de tipuri de resurse educative propuse, i se va acorda maximul
de puncte,

respectiv 10;

Pentru celelalte oferte, punctajul se acorda astfel:

Scor = (numar ofertat / cel mai mare numar ) x 10.

-modul de optimizare a solutiilor prezentate pentru utilizarea de catre persoane cu
deficiente -10 puncte

Ofertei cu cel mai mare nr de moduri de optimizare propuse, i se va acorda maximul de
puncte, respectiv 10;

Pentru celelalte oferte, punctajul se acorda astfel:

Scor = (numar ofertat / cel mai mare numar ) x 10.

-timp oferit pentru asigurare suport tehnic si solutionare problem- 5 puncte

Ofertei cu termenul cel mai mic, i se va acorda maximul de puncte, respectiv 5;

Pentru celelalte oferte, punctajul se acordd astfel:

Scor = (termen cel mai mic / termen ofertat ) x 5.

Scor tehnic = punctajul tehnic cumulat Platforma + punctaj tehnic cumulat Content.

VI. 2 Evaluarea ofertei financiare

Oferta (valoarea totald a propunerii financiare) care depiseste bugetul maxim disponibil
pentru proiect va fi respinsa.

Algoritmul de calcul este:

- Ofertei a cérei propunere financiard este cea mai scdzutd i se va acorda maximul de
puncte, respectiv 30;

- Pentru celelalte oferte, punctajul se acorda astfel:

Scor financiar = (prefminim /pretofertat ) x 30, in care prejminim este preful cel mai
scédzuf,

VI. 3 Desemnarea ofertei castigatoare / Algoritm de calcul scor final

Cea mai avantajoasad ofertd economicd se stabileste prin aplicarea ponderii propunerii
tehnice (70%)

si a ponderii propunerii financiare (30%), dupd cum urmeazi:

Scor final = Scor tehnic + Scor financiar

VIII. ATRIBUIREA CONTRACTULUI / INCHEIEREA ACORDULUI-CADRU
| VIIL1. Ajustarea pretului contractului DA O NU x ’

IX. AMENDAMENTE

IX.1 Achizitorul are obligatia de a achizifiona serviciile previdzute In caietul de sarcini,
servicil pentru care se va face oferta financiara.

IX.2 Achizitorul nu va pléti penalitdti dacd nu i s-au asigurat fondurile de la bugetul de stat
si/sau fonduri comunitare necesare indeplinirii obligatiilor contractuale.

PRECIZARI FINALE

Prezumtia de legalitate si autenticitate a documentelor prezentate

Ofertantul 1si asumi raspunderea exclusivd pentru legalitatea si autenticitatea tuturor
documentelor prezentate in original si/sau copie in vederea participarii la procedura.
Analizarea documentelor prezentate de ofertanti de cétre comisia de evaluare nu angajeazi
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din partea acesteia nici o réspundere sau obligatie fata de acceptarea acestora ca fiind
autentice sau legale si nu inlitura raspunderea exclusivd a ofertantului sub acest aspect.

X. CALENDARUL PROCEDURII DE ATRIBUIRE

Nr. Pasi de urmat Data previzionata

Crt.

1 Transmiterea spre publicare a anuntului de participare — | 13.12.2013
fonduri-ue.ro

2 Punerea la dispozitie a documentatiei de atribuire 13.12.2013

3 Primirea de clarificari privind documentatia de atribuire | 20.12.2013
si raspunsul la acestea

4 Primirea ofertelor 24.12.2013

5 Deschiderea ofertelor si intocmirea procesului verbal de | 24.12.2013
deschidere

6 Verificarea cerintelor minime de calificare 24.12.2013

7 Stabilirea clarificarilor, precum si a completarilor la | 24.12.2013-

documentele care insotesc oferta, precum si primirea | 27.12.2013
raspunsurilor la acestea

8 Stabilirea candidatilor calificati 27.12.2013
9 Verificarea ofertelor 27.12.2013
10 Stabilirea ofertelor inacceptabile, neconforme si precum | 27.12.2013
s1 pe cele admisibile
11 Stabilire oferte castigatoare sau anularea procedurii 27.12.2013
12 Notificarea privind rezultatul aplicarii procedurii 27.12.2013
13 Semnare contract 31.12.2013
14 Transmiterea spre publicare a anuntului de atribuire 5 zile calendaristice

de la atribuire

*unde nu este precizata in calendar si nici in documentatia de atribuire se considera ca ora
ce se ia in considerare ora 16.00 a zilei respective
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CAIET DE SARCINI
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CAIET DE SARCINI

Caietul de sarcini face parte integranta din documentatia pentru elaborarea si
prezentarea ofertel §i constituie ansamblul cerinfelor pe baza carora se elaboreaza de citre
ofertant propunerea tehnic.

SPECIFICATII TEHNICE
Specificatii tehnice generale :
Sectiunea A: Informatii generale
Beneficiarul doreste s contracteze servicii de dezvoltare a unei platfome de e-learning si
servicii pentru dezvoltarea de continut in format digital.
Pomnind de la informatiile oferite, prestatorul va desfisura o activitate de analiza
preliminard in care va identifica toate categoriile de informatii necesare dezvoltirii
platformei si va prezenta proiectele de interfete si rapoartele,
Serviciile de dezvoltare de pachete de software educational vor fi prestate pornind de la
informatiile oferite de beneficiar. Testarea pachetelor rezultate trebuie sa includa o sesiune
de testare cu utilizatori, agsa cum sunt ei definti in sectiunea “Tipuri de utilizatori”; aceasté
etapd este deosebit de importantd in cadrul contractului, participantii la testare fiind in
numdr de minim 50 utilizatori, rispanditi in intreaga tara.
Instalarea platformei de e-learning va fi Tnsotita de livrarea documentatiei tehnice, a kitului
de instalare si se va finaliza prin procesul verbal de receptie a instalarii. Etapa de instalare
include obligatoriu incarcarea continutului digital al cursurilor (in format SCORM 2004), a
utilizatorilor $1 grupurilor de utilizatori, altor categorii de date si informatii necesare
inceperii testarii. Instalarea platformei se va face pe infrastructura hardware pusa la
dispozitie de beneficiar.
Dupd parcurgerea cu succes a etapei de instalare va fi testatd platforma on-site, In baza
scenariilor de testare acceptate de péarfi si se va finaliza cu un Proces verbal de acceptants
functionala.
Scenaritle de test mentionate anterior, vor fi parcurse on-site de catre o echipd mixt,
formatd din reprezentani ai prestatorului si ai beneficiarului, trecerea cu succes a testelor
fiind necesard pentru intrarea In testare a platformei cu utilizatori, la nivel national.
Sesiunea de testare on-site, trebuie organizatd cu simularea a minim 10 conexiuni
Internet/10 utilizatori ai platformei:
- 5 cursanti,
- 3 cadre didactice
- 1 secretar,
- I administrator,
Sesiunea de testare on-site este estimatd a avea loc pe o perioadd de minim 2 zile. Print
screen-uri, rapoarte, baze de date sau alte fisiere generate in timpul testérii vor fi salvate in
format electronic si sunt considerate documente atagate Procesului Verbal de Acceptantd
Functionala.
Odaté indeplinite prerechizitele demardrii etapei de testare cu utilizatori, va putea incepe
derularea etapei propriuzisa de testare cu utilizatorii la nivel national. Beneficiarul va alege
o data la care aceasta etapa se va desfasura, impreuna cu prestatorul. Etapa se va finaliza cu
un Proces verbal de acceptantd finald 1insotit de un document centralizator al
evenimentelor, actiunilor si rezultatelor desfasurate in aceasta etapa. in acest sens
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Prestatorul va pune la dispozitia utilizatorilor platformei un instrument on-line de raportare
a erorilor, dificultatilor in exploatare sau a propunerilor de imbunatatire a platformei.

De asemenea, prestatorul va pune la dispozitia utilizatorilor, pe timpul testarii cu utilizatori
la nivel national, un serviciu de tip Centru de apel (help-desk) prin care se va asigura
suport pentru utilizarea platformei. Facilitdtile si procedura de funcfionare a Centrului de
Apel va fi agreatd cu reprezentantii prestatorului si ai beneficiarului. Centrul de Apel se va
baza minimal pe: e-mail, fax, telefon. Activitatea sistemului de help-desk va fi preluat
dupd sesiunea de testare cu utilizatori de catre beneficiar. Problemele raportate de catre
utilizatori vor fi inregistrate si urmarite pand la rezolvarea acestora. in acest sens vor fi
furnizate beneficiarului rapoarte de monitorizare a activitétii centrului de apel.

Parte din instrumentele de suport pentru platforma de e-learning vor fi si un manual de
utilizare (in formd imprimabild), un sistem de help integrat cu meniurile si ecranele
platformei privind functionalititile acestora, si un sistem help clasic, accesibil oricand ca si
meniu separat al platformei).

Prestatorul va prezenta o propunere de grafic de lucriri (servicii) tinind cont de
activititile descrise anterior si urmitoarele termene cronologice:

Termenul maxim de finalizare a pocesului de instalare si punere in functiune a platformei
si dezvoltare a continutului este....;

Sesiunea de testare on-site se va finaliza péna in data de....;

Sesiunea de testare cu utilizatori la nivel national va avea loc in perioada:...;

Termenul final pentru acceptanta sesiunii de testare cu utilizatori la nivel national este de

Termenul de intrare in productie a platformei de e-learning este: 27 februarie 2014.

In graficul de lucrari / servicii, Ofertantul va prezenta pentru fiecare etapa de proiect:

- Data de Inceput si data de sfarsit,

- Numele etapei $i o scurtd descriere a acesteia,

- Conditii s1 prerechizite considerate necesare pentru buna desfasurare a activitatii,

- Responsabilii pentru desfdsurarea activitatii,

- Corelatii Intre activititi (daca ele existd),

- Alte informatii considerate necesare.

Preful serviciilor va include costul total aferent responsabilitatilor ce revin prestatorului,
pentru activitdfile detaliate In graficul de proiect prezentat i va fi sintetizat intr-un deviz
general.

Ofertantul va avea incluse obligatoriu activititi comune cu reprezentantii beneficiarului in
proiect, la sediul beneficiarului, care privesc intélnirile de lucru regulate, analiza de proiect
etc. Fiecare etapd de proiect va fi precedatd de o Intdlnire comuna de lucru prin care vor fi
agreate prerechizitele activitdtii, procedurile de lucru, evaluarea stadiulul proiectului,
tratarea riscurilor etc. Cheltuielile Ofertantului in legaturd cu deplasarea, cazarea sau alte
categorii de cheltuieli din cadrul proiectului vor fi incluse in preful serviciilor care fac
obiectul prezentei proceduri de achizitie i nu vor putea fi decontate suplimentar.

Sectiunea B: Cerinte minime pentru realizarea contractului

Cap. | Cerinte generale privin aplicatia informatica (soft) de Management a activitétii de
invétare (Learning Management System — LMS)

1.1. Flexibilitatea gi conformanta sistemului

Solutia propusé trebuie sa fie conforma standardelor aplicatiilor enterprise pe 3 niveluri
distribuite (3 tier), sé ruleze in timp real si s& poatd fi configurata folosind mecanisme de
fail-over.
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Flexibilitatea sistemului va fi asiguratd utilizadnd produse software compatibile cu cédt mai
multe sisteme de operare, baze de date, limbaje de programare pentru a evita situatiile in
care solicitantul va depinde exclusiv de anumiti furnizori pentru operafiunile ulterioare
care vor viza modificari privind functionalitatile, mentenanta, etc. Astfel, sistemul trebuie
sd raspundi urmétoarelor cerinte:

Neutralitatea fatii de Sisteme de Operare

Platforma trebuie sd suporte instalarea pe multiple sisteme de operare si anume:

. Windows Server 2003, Windows 7,

. Linux (cel putin doud distributii majore ca Red Hat, CentOS, CloudOS, Ubuntu,
Suse);

. MacOS, MacOS Server 10.6.8 minim

Neutralitatea fata de sisteme de Baze de date
Furnizorul va oferi ca parte a ofertei sale toate licentele necesare bunei functionari a
platformei de management al invatarii, mentinandu-le explicit in oferta, inclusiv licenta

pentru baza de date. Astfel, in vederea asiguririi flexibilitatii tehnologice, sistemul trebuie
sé suporte cel putin unul dinurmitoarele sisteme de gestionare a bazelor de date (In ordinea

popularitétii) :
. Oracle
. MySQL

. Microsoft SQL Server
. PostgreSQL
. DB2

Neutralitatea fatd de platforme tehnologice si limbaje de programare
Sistemul de management al invatarii trebuie sd suporte si sa fie bazat pe multiple
tehnologii si limbaje ca:

. Java;
. Apache;
. Tomcat;

. PHP, HTML, CSS;

De asemenea solutia trebuie sa garanteze un numar minim de utilizatori concurenti, un
numar minim de utilizatori totali si o performanta minima (masurata in secunde) pentru
accesarea oricarei functionalitati a sa, exceptie facand incarcarea unui curs, unde poate fi
un volum de date mare, greu transmisibil. Aplicatia trebuie sa fie de natura “timp-real”,
asigurand livrarea materialelor educationale fara intarzieri suparatoare. Aceste minime sunt
50 utilizatori concurenti, 2500 utilizatori totali, performanta la acces de 5 secunde timp
maxim de raspuns in situatia in care exista aceasta concurenta a utilizatorilor. Prin
utilizatori concurenfi se subintelege utilizatori conectati simultan Tn platforma care
desfasoard activitdfi (upload resurse, parcurgere cursuri, accesare materiale interactive) ce
presupun activitdti de citire-scriere atdt in sistemul de stocare, cat si In baza de date,
indiferent daca sunt sau nu gizduite fizic pe acelasi suport.

1.2. Cerinte functionale

1.2.1 Cerinte generale de structura

1. Solutia propusi va fi un sistem de management al instruirii web-based (in engleza
Learning Management System sau abreviat LMS), care poate rula scalabil si distribuit,
capabild sa suporte un numar mare de utilizatori concurenti §i s livreze materiale
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educationale, testare, raportare precum $i toate functionalitatile descrise in continuare, in
timp real;

2. Sistemul va fi accesat utilizand browserele web standard, atat de pe computere cat
si de pe dispozitivele portabile populare (tablete) si va putea fi accesat atat in interiorul
retelei interne cét si a celei externe (Internet). In scopul unificirii experientei utilizator
urmditoarele versiuni de browsere trebuie explicit suportate: Internet Explorer minim
versiunea 10 (versiunea desktop si mobile), Google Chrome minim versiunea 26
(versiunea desktop si mobile), Mozilla Firefox minim versiunea 20 (versiunea desktop si
mobile), respectiv Safari, minim versiunea 5.1, respectiv versiunea echivalentd mobila,
corespunzitoare minim 10S 5.1.1;

3. Sistemul] trebuie sa beneficieze de cele mai noi standarde de dezvoltare, in scopul
maximizérii compatibilitifii cu toate solutiile moderne de acces la informatie. Astfel,
interfata utilizator trebuie s fie compatibila HTML 5 si CSS3

4. Sistemul va fi responsabil cu organizarea instruirii online a cursantilor. Acestia vor
putea participa la procesul de instruire web based prin parcurgerea cursurilor definite de
instructori. Platforma propusid trebuie si permitd un flux de derulare al procesului de
instruire centrat pe utilizatori cu drepturi diferite de acces la continut (in englezd work-

flow multi-role);

5. Arhitectura sistemului trebuie sa fie distribuitd si scalabila;
6. Sistemul trebuie sa suporte definirea utlizatorilor cu roluri multiple (multi-roles);
7. Sistemul trebuie si permitd definirea unor utilizatori tehnici, cu rol de administrator

TIC, care pot atribui alte roluri, crea, importa, sincroniza sau sterge utilizatori. Drepturile
utilizatorilor 1n sistem vor fi controlate de asemenea de catre administrator;

8. Sistemul trebuie s& ofere un rol specific pentru instructor, care sd permitd
managementul curricular si al cursurilor aferente curriculelor;

9. Sistemul trebuie sd ofere un rol specific de cursant, care sd permitd utilizatorilor
accesul la instruire conform planificérii si resurselor puse la dispozitie de instructor

10.  Sistemul trebuie s& ofere acces la rapoarte detaliate despre procesul de instruire la
nivel de cursant, curs, curriculum, trainer si platforma

11. Cursurile trebuie sd suporte urmitoarele formate: pachete SCORM, minim 2004
3rd Edition, materiale audio video in formate web standard, respectiv figiere tip PDF.

12, Sistemul trebuie sa fie integrat cu o solutie de conferinta audio-video care si

permita sustinerea de video-chat sau audio-chat, fie construita in platforma fie conexa
acesteia (integratd cu o solufie tertd existentd), cit timp utilizarea acestei solufii in varianta
standard nu presupune costuri ulterioare (abonament lunar / anual, ete).

1.2.2 Managementul utilizatorilor si accesul la sistem

1. Utilizatorii se vor conecta la sistem prin intermediul procesului de autentificare.

2. Implementarea procesului de autentificare trebuie sd ofere utilizatorilor
posibilitatea recuperarii parolei uitate, suplinind numele de utilizator sau adresa de email
cu care a fost inregistrat,

3. Platforma trebui s asigure expirarea sesiunii de autentificare dupa o perioada de
inactivitate,

4, In situatia autentificarii esuate utilizatorul trebuie si fie nstiintat dacd numele de
utilizator si/sau parola introduse nu sunt valide;

5. Procesul de autentificare va avea implementat un sistem de preventie a fraudelor.
Astfel, in cazul dublei autentificari (de pe sisteme sau de pe browsere diferite in cadrul
aceluiagi sistem), atunci prima sesiune de autentificare va fi inchisa automat la orice
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actiune ultericara pe care utilizatorul o va face in browserul in care acesta s-a autentificat
initial;

6. Resetarea, respectiv schimbarea parolei trebuie sa fie permisa oricdrui utilizator,
folosind un mecanism de siguranta impotriva greselilor de scriere, cum ar f1 scrierea
acesteia de doua ori;

7. Orice utilizator are acces [a un meniu de setdri personale de unde poate verifica,
revizui, actualiza informatiile aferente profilului propriului utilizator.

1.2.3 Tipuri de utilizatori

1. Roluri disponibile obligatoriu sunt cursant, instructor si administrator. Este dorita,
dar nu obligatorie, existenta unui rol administrativ (manager / secretar), care ofera
posibilitatea managementului utilizatorilor (de la inscriere pana la accesul la rapoarte /
note).

2. Un utilizator poate avea unul sau mai multe roluri. Acestea vor actiona ca filtre de
sectiuni si functionalitati si nu vor fi cumulative. Schimbarea rolului utilizatorului trebuie
sa se poatd realiza din interfata utilizator, fard deconectarea si reconectarea lui ulterioar

(on the fly).

1.2.4 Cerinte minime pentru utilizatorul cu rol de cursant

l. Cursantul va putea accesa sectiunea de autentificare;

2. Cursantul va putea accesa sectiunea de ajutor — atat cel integrat in ecranele si
meniurile din platforma, cat si cel standard apelabil ca pagina separata in platforma;

3. Cursantul va putea avea atribuite si alte roluri;

4, Cursantul va putea comunica cu ceilalti utilizatori printr-un sistem de tip email

integrat, va putea fi instiintat de notificarile la nivelul platformei sau va putea participa in
fire de discutie (forum threads);

5. Cursantii vor fi grupati in grupe de studiu (de catre utilizatori cu drepturi elevate —
instructori sau administratori);
6. Cursantul va avea posibilitatea de a compune un mesaj catre oricare utilizator afiat

intr-una din grupele in care este si el si nu catre orice utilizator al platformei. Un mesaj va
putea f1 trimis unuia sau mai multor astfel de destinatari.

7. Cursantul va putea compune mesaje formatate (minim bold, italic, subliniat, tip
font, culoare font).

8. Este obligatorie existenta unei filtrardri inteligente a destinatarilor dupa grupe de
studiu, tipuri de utilizatori sau nume;

9. Cursantul trebuie sa dispuni de posibilitatea de a vedea grupele din care face parte,
vizualiza cursurile precum si membrii fiecarei grupe la care este alocat;

10. Cursantul trebuie si aibi acces la lista completa a tuturor cursurilor pentru fiecare

grupa din care acesta face parte, adnotate fiecare cu informatii despre starea de progres,
performanta, timpul petrecut in acel curs si data la care acel curs este programat (daca este
programat);

11.  Cursantul nu va putea accesa cursuri expirate sau cu data de incepere ulterioara
datei la care incearca accesarea;

12, Cursantul va avea posibilitatea vizualizarii detaliilor aditionale despre fiecare curs
in parte, cum ar fi activitatile acestora si progresul sau timpul petrecut pentru fiecare
activitate din cursul respectiv;

13, Cursantul trebuie sé aiba posibilitatea de chat in timp real cu utilizatorii conectati ai
unei grupe;
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1.2.5 Cerinte minime pentru utilizatorul cu rol de instructor

1. Un utilizator tip instructor va putea fi alocat la una sau mai multe grupe de studiu
de catre un administrator al sistemului;

2. Un instructor va avea acces la toate functionalititile cursantului. In plus, acesta
poate derula activititile prezentate mai jos;

3. Instructorul poate solicita definirea unei grupe de studiu si inscrierea anumitor
cursanfi in ea. Definirea si alocarea cursantilor va fi operatd de un rol administrativ;

4. Instructorul va putea aloca cursuri din biblioteca in lista (curriculum) de cursuri
oricarel grupe la care este alocat,

5. Instructorul va putea previzualiza un curs, va putea sterge un curs, precum si activa
sau dezactiva un curs;

6. Instructorul va putea programa un curs indicand o data de inceput si una de
expirare.

7. Instructorul poate vizualiza data de inceput §i de expirare a oricirui curs alocat
grupei de studiu la care este alocat (chiar si pentru cursurile alocate de cétre alti instructori
ai grupei);

8. Instructorul va putea incarca material didactic in platforma (cursuri SCORM sau de
materiale in formatele cerute) ;

9. Pentru cursurile in format SCORM instructorul va putea vizualiza informatiile
despre starea de progres, performanta precum si timpul petrecut de fiecare student in acel
curs;

16.  Rapoartele la care are accesul instructorul trebuie si ofere urmatoarele tipuri de
informatii: informatii cursanti, curriculum cursanti, detalii despre cursuri — parcurgere
pentru fiecare student, pana la nivel de ecran, staisticile cursurilor — cine si ce note a
obtinut la nivel de curs, statisticile grupelor- cine si ce note a obtinut la nivel de grupa
(denumirile rapoartelor vor putea varia cat timp acestea ofera tipul de informatii solicitate).

1.2.6 Cerinte minime pentru utilizatorul cu rol de administrator

1. Utilizatorii cu rol de administrator vor putea gestiona toate aspectele legate de
configurarea procesului educational (inscrierea de utilizatori, alocarea de roluri, crearea de
grupe si departamente),

2. Sectiunea de administrare va permite crearea de grupe de studiu, redenumirea sau
stergerea unor grupe de studiu;

3. Sectiunea de administrare va permite editarea datelor personale ale utilizatorilor sau
blocarea (suspendarea) oricarui cont de utilizator;

4. In sectiunea de administrare va fi posibila importarea si crearea automata de
utilizatori, utilizdndu-se un format predefinit;

5. Din aceasta sectiune administratorul trebuie sé fie capabil sa efectueze operatiunile
de backup si restaurare a sistemului;

6. Aceste operatiuni trebuie efectuate dintr-o interfata simpla si clard, care sa poatd fi

utilizata i de ne-specialisti ITC.

1.2.7 Cerinte specifice pentru rapoartele furnizate de sistem

Rapoartele oferite de platforma pot fi variate, insa trebuie sa se pastreze un echilibru intre
usurinta utilizarii si generarii rapoartelor si prezentarea informatiei dorite. Indexul minimal
al catalogului de rapoarte ce va fi oferit de furnizorul de servicii de dezvoltare a platformei
de management al invatarii este urmatorul:

I. Informatii despre cursanti — date inregistrate in sistem

2. Informatii despre curricule — ce cursuri contine fiecare
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3. Informatii detaliate despre cursurile cursantilor din platforma — cand au fost
accesate, cat timp s-a petrecut in fiecare

4 Statistici agregate la nivel de cursuri — de catre cati cursanti au fost accesate

5. Statistici aggregate la nivel de grupe de studiu — note, persoane, timpi petrecuti

6. Catalog — toate cursurile unei persoane si resultatele obrinute

7 Informatii despre instructor — date inregistrate in sistem

8. Feedback — o sectiune special creata pentru module ale caror intrebari nu au scop
evaluativ ci statistic. Astfel un raport de feedback va organiza datele oferind statistici pe
fiecare varianta de raspuns in parte.

9. Statistici globale 1a nivel de platforma

10. Rapoarte despre accesdrile platformei — cati utilizatori au acesat-o pe un anumit
interval, de cate ori au intrat in platform ain acel interval

I1.  Sistem de filtrare, in functie de atributele utilizatorilor, pentru obtinerea unor

rapoarte personalizate dupa nevoile beneficiarului
12 O cerintd importantd este diferentierea rapoartelor disponibile in functie de rolul

alocat unui utilizator. Astfel:

. instructorii au access la statisticile grupelor de studiu la care sunt alocati si la
statisticile cursantilor
. utilizatorii cu rol administrativ au acces la informatii agregate la nivel de curriculd,

respectiv platformd, precum si la informatiile la care au acces instructori.

1.3. Cerinte tehnice si hardware

Platforma de e-learning trebuie sa fie capabila si fie instalata si sa ruleze pe infrastructura
tehnica actuald. Astfel, conform cerintelor specifice, in momentul de fafa acesta trebuie s
fie capabil sd ruleze pe urmitoarea infrastructura:

Hardware

. Procesor: Intel Xeon X5560, 4 core, 2.8GHz

. RAM: 2x4GB DDR3 1333Mhz

. HDD: 2x1TB SATA 7200RPM

Software
. OS Ubuntu Linux 12.04.2 LTS, Server Edition
. Apache Tomcat 7.0.47

Important! Abstractizarea sistemului de baze de date este o solicitare expresd in scopul
asigurdrii scalabilititii ulterioare ale solufiei. LMS-ul trebuie s& se poatd conecta cu cel
putin o solutie de server de baze de date enterprise.

Platforma de e-learning oferita nu va avea o limita de licentiere in functie numarul de
procesoare disponibile pe infrastructura hardware a beneficiarului, fiind licentiata folosirea
la capacitatea maxima dispontbila, prezenta sau viitoare, a infrastructurii beneficiarului. De
asemenea, platforma nu va avea limitari in ceea ce priveste numarul de utilizatori ce o vor
putea folosi.

Platforma de e-learning oferita va fi livratd impreund cu urmatoarele manuale in limba
romana (format word si electronic):

. Ghidul utilizatorului (pentru toate tipurile de utilizatori din cadrul aplicatiei)
) Ghidul administratorului (pentru utilizatorii cu drept de administrator ai aplicatiei)
. Ghidul de instalare, update si mentenanfa (pentru administratorii sistemului

informatic in care este implementata aplicatia)

Platforma va fi instalatd de catre implementator care se va angaja sa ofere o instalare
complet functionala pe serverul beneficiarului, in conditiile tehnice oferite de beneficiar,
care sunt compatibile cu cerintele tehnice mentionate in acest document. Platforma va fi
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personalizatd din punct de vedere grafic astfel incat sa corespunda identitatii vizuale a
beneficiarului (logo, culori, ete.).
1.4 Instruirea beneficiarului

Impiementatorul va asigura instruirea personalului beneficiarului pentru utilizarea

platformei, on-site la beneficiar, astfel:

. Doud persoane pentru rolul de administrator;
. Patru persoane pentru rolu] de trainer ;
L O persoana pentru rolul administrativ / management.

Sesiunea de instruire va fi organizata inaintea sesiunii de testare on-site a platformei.

Cap. 2 Cerinte functionale continut electronic digital (eContent)

Furnizorul trebuie sa livreze doud tipuri de resurse educationale, necesarul minim ofertat
trebuie sa fie:

. 5 lectii digitale pentru copil cu nevoi speciale de instruire

. 10 de module informative pentru profesori si parinti

Pentru evaluarea, flecare ofertant va prezenta numar de tipuri de resurse educationale pe
care il ofera, fata de minimul solicitat.

2.1 Cerinte de proiectare psiho-pedagogici a lectiilor digitale

Contintul va sustine programa unui pachet de cursuri dezvoltate pentru copii cu nevoie
special de instruire si va cuprinde unele din urmitoarele topice:

1.Matematica

. Aritmetica

. Geometrie

2.]dentificare

Din tipurile de aplicatii dorite, un exemplu ar fi:este scris si/sau rostit numele cuvantului si
apar mai multe imagini, iar copilul sa dea click pe cea corespunzatoare

3.Limba romani

. Lexic

. Gramatics

4.Educatie socio — economici
. Articole vestimentare

Din tipurile de aplicatii dorite, un exemplu ar fi:apare o imagine, iar copilul trebuie sa dea
click pe cuvantul corespunzator

Din tipurile de aplicatii dorite, un exemplu ar fi:din imaginea initiala pot disparea cateva
detalit, copilul avand apoi de ales dintr-un sir de mai multe obiecte pe cele ce apareau
initial pe fundal

Din tipurile de aplicatii dorite, un exemplu ar fi: joculetul clasic cu cartile intoarse pe dos,
iar copilul trebuie sa gaseasca perechile

Din tipurile de aplicatii dorite, un exemplu ar fi:sa fie o casuta construita din figuri
geometrice si in dreapta sa apara mai multe figuri geometrice disparate, iar copilul sa le
identifice e cele din componenta casei

Din tipurile de aplicatii dorite, un exemplu ar fi:mai multe figuri geometrice, din care
coptlul poate construi ceva, prin asamblarea lor
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In cadrul lectiilor dezvoltate trebuie avut in vedere in principal dezvoltarea urmatoarelor
competente transversale:

. Identificarea de elemente naturale si antropice

. Denumirea elementelor, dezvoltarea vocabularului

. Antrenarea memoriei, atentiei

. Clasificarea, ordonarea gruparea elementelor, stimularea metacognitiei
. Dezvoltarea capacitétilor de analiz3 si sinteza

. Dezvoltarea psihomotricitétii

Continutul electronic dezvoltat trebuie sa fie total utilizabil de copii cu deficiente usoare si
medii de Invdtare. De exemplu, continutul nu poate fi utilizat de copii nevézatori, dar
deficiente usoare sau avansate cum ar fi discromatopsia, daltonismul sau “colour
blindness™ - imposibilitatea de a distinge culorile (vederea alb-negru) - trebuie luatd In
considerare.

Mai jos sunt prezentate lista deficientelor si problemelor care trebuie abordate. Oferta
trimisé trebuie sd confind o descriere sumard cum vor fi adresate in cadrul aplicatiilor
dezvoltate aceste deficiente:

. Deficiente mentale

. Diabet

. Deficiente de vorbire

. Deficiente auditive (hipoacuzici, sensibilitate auditva)

. Deficiente motorii

. Deficiente cognitive (ADHD, dislexie, disgrafie, discalculie, autism, problem de
integrare)

Aplicantii trebuie s& depund in cadrul ofertei o scurtd descriere a modalitatii de dezvoltare
a confinutului electronic adaptat pentru copiii cu nevoi speciale, precum $i sd prezinte o
schitd a unui ecran, care va fi dezvoltat pentru acest proiect. Schita propusa va fi In scop
informativ, organizarea elementelor in cadrul cursului {layout-ul cursului) va fi propusa de
furnizor si agreata impreund cu beneficiarul.

2.2 Cerinte de proiectare a modulelor informative pentru profesori si parinti

Modulele informative sunt aplicatii dezvoltate pentru a ajuta profesorii si périnfii s&@
evalueze tipul de afectiune a copilului si si personalizeze / adapteze lectiile digitale in
consecintd. Fiecare modul informativ va prezenta cdte o afectiune, de la simptomatica la
mod de adresare, incluzand o recomandare de lectie digitald care poate fi utilizatd intr-un
scenariu remedial.

Modulele informative trebuie proiectate dupd principiile pshiopedagogice ale dezvoltarii
de continut digital electronic pentru adulti. Fiecare modul trebuie s3 ofere minim 5 ecrane
de prezentare, respectiv un document (suport de curs), care poate fi descércat din platforma
si utilizat offline de parinte sau profesor.

Aplicantii sunt ncurajati s& depund in cadrul ofertei o scurtd descriere a modalititii de
dezvoltare a continutului electronic pentru adulti, precum si s& prezinte o schifd a unui
ecran, care va fi dezvoltat pentru acest proiect. Schifa propusd va fi In scop informativ,
organizarea elementelor in cadrul cursului (layout-ul cursului) va fi propusé de furnizor si
agreatd impreund cu beneficiarul,

2.3 Cerinte tehnice

Lectiile digitale vor fi livrate sub forma unor pachete SCORM 2004 3rd edition, capabile
sd ruleze in cadrul platformei de management a activitdtilor de invétare descrise
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Totodatd, lectiile trebuie sd poatd rula fard modificdri, independent de platforma (fard a
beneficia de facilititile de planificare, evaluare si monitorizare a parcursului educational
oferite de LMS), singurul prerechizit fiind existenta unui browser web compatibil cu
cerinta 1.2.1.2

Fiecare pachet SCORM 2004 3rd Edition destinat copiilor trebuie si prezinte in medie un
din cadrul unui pachet trebuie si fie capabild s ruleze pe toate mediile moderne, computer,
laptop, netbook, tabletd, pe toate versiunile majore de sistem de operare existente:

PC, laptop, netbook:

. Microsoft Windows de la versiunea 7 citre mai recente

’ Linux distributiile Debian, RedHat, SuSe si derivate — Ubuntu, LinuxMint,
CentOS, OpenSuSe mai noi de anul 2010
. MacOS de la versiunea 10.6.8 ciitre mai recente

Tablete si alte dispozitive mobile:

. 108, de la versiunea 5 catre mai recente
. Android de la versiunea 4.0 citre mai recente
. Windows 8, Windows 8.1, Windows 8 RT, windows 8.1 RT

Pachetele vor trebui sa stie sa raporteze catre platforma cel putin timpul petrecut de
utilizator in fiecare ecran, gradul de completutudine al ecranului/pachetului si data si ora la
care respectivul ecran/pachet a fost accesat.

Cap 3. Alte cerinte

3.1 Cerinfe cu privire la personal

Avénd In vedere specificitatea proiectului gi a subsistemelor functionale care vor fi
implementate, precum i dorinta beneficiarului ca ofertantul sé gestioneze proiectul Intr-un
mod metodologic si organizat, urméatoarele cerinfe privind atibutiile echipei de proiect a
furnizorului sunt identificate. Pentru resursele umane prezentate de cétre ofertant se va
atasa o declaratie de disponibilitate, semnatd de reprezentantul legal din partea ofertantului,
in calitatea sa de angajator, pentru activititile programate pe parcursul contractului.

Nr. Crt Rol  Calificéri si abilitati

1. Manager de proiect  Studii superioare in domeniul tehnic sau IT de lunga durata
(dovedita cu copie dupa Diploma de Licenta);

Experienta profesionala generala de cel putin 7 ani;

Experienta profesionala specifica de cel putin 5 ani in pozitia de Manager dezvoltare
proiecte software;

Experienta ca Manager de Proiect in cel putin un proiect complex care sa implice
dezvoltarea de continut educational in format digital pentru copii;

2. Coordonator tehnic ~ Studii superioare in domeniul tehnic sau IT (dovedita cu
copie dupa Diploma de Licenta);

Experienta profesionala generala de cel putin 7 ani in IT ;

Minim 3 ani experienta in proiectarea si implementarea sistemelor informatice;

3. Coordonator dezvoltare continut pentru nevoi speciale Studii  superioare de
lunga durata in domeniul sociologic (dovedite cu copie dupa Diploma de Licenta);
Certificare de formator

Experientd generald in 1T de minim 3 ani

Experienta profesionald in cel pufin un proiect de dezvoltare de software educational

pentru copil.
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4, Dezvoltator software — 2 persoane  Studii superioare in domeniul IT (dovedite cu
copie dupa Diploma de licenta )

Experienta profesionala de minim 2 ani ca dezvoltator software de aplicatii e-learning.

5. Designer

— 2 persoane Experienta profesionald generald de minim 5 ani

Experienta de minim 3 ani ca designer in proiecte de e-learning

Experienta profesionald n cel putin un proiect similar

6. Specialist testare §i asigurarea calitaii Studii  superioare in  domeniul
asigurdrii calitétii (dovedite cu Diploma de licent)

Experientd generald in IT de minim 5 ani

Aceste cerinte sunt minimale gi obligatorii, iar o persoand in cadrul proiectului nu poate
indeplini mai multe roluri in cadrul proiectului. Pentru fiecare rol din echipa de proiect se
va prezenta un CV detaliat al persoanei propuse, in format Europass, din care si rezulte
modalitatea de indeplinire a cerintelor minimale. In ofertd se vor prezenta rolurile si
responsabilitifile propuse (cele minimale plus altele considerate necesare de fiecare
ofertant in parte).

3.2. Cerinte privind calitatea si securitatea implementérii aplicatiilor software

Pentru garantarea securitdtii si integritatii datelor, in special a celor cu caracter personal,
ofertantii vor oferi cel putin un Certificati privind managementul calitatii (ISO 9001 sau
similar), in termenul de valabilitate;

Ofertantul va prezenta achizitorului copie dupa certificatul menfionat mai sus si
documentele care atestd pregétirea si certificarea managerului de proiect.

3.3 Cerinte minime privind serviciile de garantie i mentenanta

In pericada de implementare a aplicatiilor soft 1 pe o duratd de minim 2 ani dupi
implementarea proiectului ofertantul va asigura, gratuit, urmatoarele activitdti de

mentenanta:

. Asigurd asistenfd tehnicd — prin contact on-line pentru intrebdri legate de
configurdri, setdri din cadrul aplicatiei.

. Diagnosticarea, izolarea si remedierea problemelor semnalate de cétre solicitant;

. Suport software pentru probleme critice semnalate,

. Asistentd cu instalarea de actualizari de programe puse la dispozitie de cétre
producitorii de software de bazi;

. Asistentd pentru aplicarea corectiilor ca urmare a remedierii defectelor semnalate.

Fiecare ofertant va prezenta, pentru evaluare, durata de mentenanta pe care o ofera, fata de
minimul solicitat mai sus.

In functie de evaluarea solicitarii de suport tehnic efectuate, care stabileste nivelul de
severitate, sau a problemei apdrute fin sistem, timpii de rispuns ai ofertantului
(“SLA - Service Level Agreement”) pot varia astfel:

Nivel de securitate  Descrierea severitdtii Timp initial de raspuns maxim

Frecventa update-urilor maxim Timp total estimat de rezolvare maxim

1 (Critic) Solutia nu poate fi utilizatd 1zi  Saptamanal 2 saptamani

2 (Urgent) Solutia poate fi utilizatd, dar o functionalitate majora este afectatd. 1 7z
Saptamanal 2 saptamani

3 (Major) Solutia poate fi utilizatd cu una sau mai multe restrictii de functionalitate.
12 ore La cerere 10 zile

4 (Minor) Probleme minore aparute 1n sistem care nu ameninti interacfiunea cu solutia

de instruire.  3zile Se va determina in functie de estimarea tehnici Se va determina

in functie de estimarea tehnica
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Fiecare ofertant va prezenta, pentru evaluare, durata de interventie pe care o ofera, fata de
maximul solicitat mai sus.

Sectiunea C: Continut propunere tehnica

Cap. 4 Oferta tehnica

Oferta tehnicd va trebui s3 prezinte toate serviciile pe care prestatorul se angajeazi si le
realizeze §i va trebui si respecte Intocmai cerintele din caietul de sarcini. Cerintele
solicitate prin caietul de sarcini sunt minime si obligatorii.

Ofertantul trebuie sd ia In calcul publicul tintd cidruia i se adreseazd solufia; astfel un
diferentiator important in procesul de evaluare al ofertei tehnice, atdt pentru platforma, cat
si pentru continutul digital este usurinta In utilizare a solutiel pentru cursanti cu nevoi
speciale de instruire; astfel pentru sustinerea prezentatii abordéri tip ,.c4t mai pufine actiuni
pentru a-mi atinge scopul” sunt fncurajate, atat pentru layout-ul platformei, cat si pentru al
confinutului. Ofertantii sunt incurajati sd prezinte detaliat cum este optimizatd solutia
prezentata pentru utilizarea de persoane cu deficienfe motorii sau cognitive.

Adifional, se pot prezenta pentru sustinerea ofertei tehnice:

. Programe, prezentdri demo ale unor softuri aseméinatoare, create de ofertant
impreuna cu asociati sau al softului propus pentru prezentul proiect.

. Referinte ale beneficiarilor unor softuri cu destinafie asemé&natoare create de
ofertant.

. Informatii despre echipa de proiect (CV, certificate, diplome, declaratii)

Propunerea tehnicd va fi prezentatd astfel inclt si se asigure posibilitatea verificarii
conformitatii acesteia cu cerintele minime obligatorii prevazute in Caietul de sarcini si cu
factorii de evaluare stabiliti.
Propunerea tehnicd trebuie sa reflecte modul in care ofertantul intelege sé indeplineascd in
integralitatea lor cerinjele previzute in prezentul Caietul de sarcini.
Sectiunea D: Atribuirea
Criteriul de atribuire este :
70% Oferta Tehnici, din care:

35% Oferta Tehnicd Platforma

35% Oferta Tehnicd eContent
30% Pretul
Ofertele ce nu satisfac toate cerintele beneficiarului vor f1 descalificate. Ofertele vor fi
redactatae in limba romana.

Evaluarea ofertei tehnice

Algoritm de calcul:

1) Scorul aferent fiecdrui factor de evaluare va fi stabilit in functie de punctele tari si
punctele slabe ale ofertei tehnice vis-a-vis de cerintele minimale ale caietului de sarcini.

ii) Nici un factor de evaluare nu poate fi cotat cu un punctaj superior celui inseris in grila
de evaluare tehnica.

Oferta tehnicd va fi evaluatd in conformitate cu cerintele caietului de sarcini.

Factorii tehnici de evaluare:

A. Pentru Platforma

-mod de prezentare grafic de lucrari — termen de prestare servicii solicitate — 10 puncte
Ofertei cu termenele de prestare cele mai mici, 1 se va acorda maximul de puncte, respectiv
10;

- Pentru celelalte oferte, punctajul se acordd astfel:
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Scor = (termen minim /termen ofertat ) x 10, in care termenul minim este termenul cel mai
scazut.

- disponibilitatea personalului pentru implementarea acestui contract - nr de ore/zi si nr.
zile de prestare si disponibilizare personal pentru derulare activitdfi comune cu
reprezentantii beneficiarului in protect, la sediul beneficiarului-10 puncte

Ofertei cu numarul de ore/zi si numar zile cel mai mare, 1 se va acorda maximul de puncte,
respectiv 10;

- Pentru celelalte oferte, punctajul se acorda astfel

Scor = (numar ofertat /numar cel mai mare ) x 10.

-categorii de informatii identificate si prezentate pentru implementarea platformei- [0
puncte

Ofertei cu cele mai numeroase detalii originale si practice informatii identificate, i se va
acorda maximul de puncte, respectiv 10;

- Pentru celelalte oferte, punctajul se acordi astfel:

Scor = (numar detalii ofertate /cel mai mare numar detalii) x 10.

-termen acordat pentru asigurare garantie si servicii de mentenanta- 5 puncte

Ofertei cu termenul cel mai mare, i se va acorda maximul de puncte, respectiv 5;

Pentru celelalte oferte, punctajul se acorda astfel:

Scor = (termen ofertat / cel mai mare termen ) x 5.

B. Pentru eContent

-originalitatea solutiilor propuse pentru modalitatea de dezvoltare a continutului electronic
al modulelelor solicitate - 10 puncte

Ofertei cu cele mai numeroase solutii originale si practice identificate, i se va acorda
maximul de puncte, respectiv 10,

- Pentru celelalte oferte, punctajul se acorda astfel:

Scor = (numar solutii ofertate / cel mai mare numar solutii) x 10.

-numar de tipuri de resurse educative propuse, ce vor fi livrate-10 puncte

Ofertel cu cel mai mare nr de tipuri de resurse educative propuse, i se va acorda maximul
de puncte, respectiv 10;

Pentru celelalte oferte, punctajul se acorda astfel:

Scor = (numar ofertat / cel mai mare numar ) x 10.

-modul de optimizare a solutiilor prezentate pentru utilizarea de catre persoane cu
deficiente-10 puncte

numar de moduri de optimizare propuse-10 puncte

Ofertei cu cel mai mare nr de moduri de optimizare propuse, 1 se va acorda maximul de
puncte, respectiv 10;

Pentru celelalte oferte, punctajul se acordi astfel:

Scor = (numar ofertat / cel mai mare numar ) x 10.

-timp oferit pentru asigurare suport tehnic si solutionare probleme - 5 puncte

Ofertei cu termenul cel mai mic, i se va acorda maximul de puncte, respectiv 5;

Pentru celelalte oferte, punctajul se acorda astfel:

Scor = (termen cel mai mic / termen ofertat ) x 5.

Scor tehnic = punctajul tehnic cumulat Platforma + punctaj tehnic cumulat Content.
Evaluarea ofertei financiare

Oferta (valoarea totald a propunerii financiare) care depiseste bugetul maxim disponibil
pentru proiect va fi respinsa.

Algoritmul de calcul este:

- Ofertei a cérei propunere financiard este cea mai scdzutd i se va acorda maximul de
puncte, respectiv 30;
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- Pentru celelalte oferte, punctajul se acorda astfel:

Scor financiar = (prejminim /prefofertat ) x 30, in care prefminim este preful cel mai
scdzut.

Desemnarea ofertei cdstigdtoare / Algoritm de calcul scor final

Cea mai avantajoasd ofertd economicd se stabileste prin aplicarea ponderii propunerii
tehnice (70%) $1 a ponderii propunerii financiare (30%), dupé cum urmeaza:

Scor final = Scor tehnic + Scor financiar

SECTIUNEA TIII
FORMULARE MODEL
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Capitolul IIT contine formularele destinate, pe de o parte, s& faciliteze elaborarea si
prezentarea ofertei $i a documentelor care o insotesc i, pe de altd parte, sd permitd
comisiel de evaluare examinarea si evaluarea rapida si corectd a tuturor ofertelor depuse.
Fiecare candidat/ofertant care participd, In mod individual sau ca asociat, la procedura
pentru atribuirea contractului de achizitie publica are obligatia de a prezenta formularele
prevazute in cadrul acestui capitol, completate in mod corespunzitor si semnate de
persoanele autorizate.

Modelele cuprinse in aceasta sectiune se refera la:

L. Documente de inscriere:

FORMULAR 1: Cerere de participare la procedurd
FORMULAR 2: Imputernicire, daca este cazul
FORMULAR 3: Scrisoare de inaintare

2. Documente de calificare:

FORMULAR 4: Declaratie privind eligibilitatea

FORMULAR 5: Declaraie privind neincadrarea in situajiile prevazute la art. 181 din
Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 34/2006

FORMULAR 6: Informatii generale

FORMULAR 7: Informatii generale despre personalul ofertantului

FORMULAR 8: Angajament de acceptare a clauzelor contractuale

FORMULAR 9: Declaratia privind conflictul de interese

FORMULAR 10: CV in format Europass

FORMULAR 11: Declaratie privind indeplinirea cerintelor prevazute in Caietul de sarcini
3. Propunerea financiar:

FORMULAR 12: Formular de oferta

FORMULAR 13: Oferta financiara

4. Alte documente:
FORMULAR 14: Declaratie privind lista asociatilor
FORMULAR 15: Solicitédri de clarificari
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Formular nr. 1

CERERE DE PARTICIPARE LA PROCEDURA
FAY Soveenrens

1. Denumirea completd a ofertantului

..................................................................................................................................................

(in situatia In care oferta depusa este ofertd comund se vor mentiona toti operatorii
economici asociati, precum §i leaderul de asociatie)

2. Sediul ofertantului (adresa completd)

telefon ..o Fa

3. Date de identificare a ofertantului (numdr de inregistrare in Registrul Comerfului si
cod unic de inregisirare)
4. Contul (cod IBAN) si banca in care se vor face plifile de cétre autoritatea
contractantd

5. Persoana fizicdi Imputernicitd s3 reprezinte societatea la  procedurd

6. Ne angajam, In conformitate cu prevederile Documentatiei de atribuire, ca, in cazul
atribuirii contractului:

a) sd Incheiem, cu ..o , contractul de achizitie, Intr-un termen de cel
putin 7 zile de la data comunicérii rezultatului procedurii sau conform comunicarii
transmise de autoritatea contractantd ofertantului cagtigitor, dar fard a depési termenul de
valabilitate a ofertei.

7. Ne angajam rédspunderea exclusivd, sub sanctiunea faptelor penale de fals si uz de
fals, pentru legalitatea si autenticitatea tuturor documentelor prezentate In original si/sau
copie, In vederea participdrii la procedurd, precum §i pentru realitatea informatiilor, datelor
si angajamentelor furnizate/facute in cadrul procedurii.

8. Am luat cunostintd de prevederile Documentatiei de atribuire st ale tuturor actelor
ulterioare, aferente procedurii si suntem de acord ca procedura si se desfisoare in
conformitate cu acestea.

9. Cererea a fost Inregistratd la
sub ar.

(Nume, prenume)

(Funcfie)

(Semnétura autorizata §i stampila)

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013
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Formular nr.2
IMPUTERNICIRE

SUDSCIISA ot e ,cu
sediul In
............................................................................................................ ,
inmatriculati la Registrul Comerfului subnr. ..., ,CUL ,
atribut fiscal ...... , reprezentatd legal prin
RO I | o 7: 1 DU 1L
...................................... , Imputernicim prin prezenta pe
.,domiciliat
1L st e e e 1, 1dentificat cu BUL/CLL seria ... , I,
.................. LONP L, eliberat de
.................................... ,ladatade ................., avdnd functia de

sd ne reprezinte la procedura de cerere de

.............................................................

. - autoritate contractantd
in indeplinirea mandatului siu, imputernicitul va avea urmatoarele drepturi si obligatii:
I. S& semneze toate actele si documenteie care emani de la subscrisa in legaturd cu
participarea la procedurs;
2. S& participe in numele subscrisei la procedura si si semneze toate documentele rezultate
pe parcursul $i/sau in urma desfdsurdrii procedurii.
3. Sa raspunda solicitarilor de clarificare formulate de citre comisia de evaluare in timpul
desfasurarii procedurii.
4. S& depuna In numele subscrisei contestatiile cu privire la procedura.
Prin prezenta, imputernicitul nostru este pe deplin autorizat sa angajeze raspunderea
subscrisel cu privire la toate actele si faptele ce decurg din participarea la procedura.
Noti: Imputernicirea va fi insofitd de o copie dupd actul de identitate al persoanei
imputernicite (buletin de identitate, carte de identitate, pasaport).

Data Denumirea mandantului
S

reprezentati legal prin

(Nume, prenume)

(Functie)

(Semnitura autorizata si
stampila)
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Formular nr. 3

OFERTANTUL Inregistrat la sediul achizitorului
nr. /. .2013
(denumirea/numele) A
SCRISOARE DE INAINTARE
Citre

(denumirea achizitorului si adresa completd)

Ca urmare a invitajiei dumneavoastrda privind aplicarea procedurii pentru atribuirea
contractului

(denumirea contractului de achizitie publica)

noi va transmitem aldturat urmétoarele:
(denumirea/numele ofertantului)

1. Coletul sigilat si marcat in mod vizibil, con{inind, in original, Intr-un numar de

exemplare:

a) oferta;

b) documentele care Insotesc oferta.

Avem speranta ¢ oferta noastra este corespunzitoare si va satisface cerintele.

Data completdrii . . 2013

Cu stim3,

Operator economic,

(semndtura autorizatd)
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Formular

nr.4
OPERATOR ECONOMIC
(denumirea/numele)

DECLARATIE PRIVIND ELIGIBILITATEA
Subsemnatul, reprezentant imputernicit al ,
(denumirea/numele si

sediul/adresa operatorului economic)

declar pe propria rdspundere, sub sanctiunea excluderii din procedurd si a sanctiunilor
aplicate faptei de fals in acte publice, ¢4 nu ne afldm in situatia prevazuti la art. 180 din
Ordonanta de Urgent# a Guvernului nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de achizifie
publicd, a contractelor de concesiune de lucrari publice si a contractelor de concesiune de
servicii, aprobatd cu modificari si completéri prin Legea nr. 337/2006, respectiv in ultimii
S ani nu am fost condamnat prin hotdrdre definitivd a unei instante judecétoresti pentru
participarea la activitifi ale unei organizatii criminale, pentru coruptie, fraudd si/ sau
spalare de bani.

Subsemnatul declar ci informatiile furnizate sunt complete §i corecte in fiecare detaliu st

inteleg ci autoritatea contractantd are dreptul de a solicita, in scopul verificarii §i
confirmarii declaratiilor orice documente doveditoare de care dispunem.

Data completdrii ........cocrvvveee. Operator economic,

(semndtura autorizatd)
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Formular nr.5
OPERATOR ECONOMIC

(denumirea/numele)
DECLARATIE
Privind nefncadrarea in situatiile prevazute la art. 181
Din Ordonanta de Urgenti a Guvernului nr. 34/2006

Subsemnatul(a) ... (denumirea, numele operatorului
economic), in calitate de ofertant/candidat/concurent la procedura de (se menfionaeazd
procedura) pentru atribuirea contractului de achizitie publicdavad ca obiect
(denumirea produsului, serviciului sau lucdrii § codul CPV),

la data de .................e (zi/lundan), organizatd de ...
(denumirea autoritdtii contractante), declar pe propria raspundere c:

a) nu sunt in stare de faliment ori lichidare

b) mi-am indeplinit obligatiile de platd a impozitelor, taxelor si contribugtilor

de asigurdri sociale citre bugetele componente ale bugetului general consolidat, in
conformitate cu prevederile legale in vigoare in Roménia sau in fara in care sunt stabilit
pana la data solicitatd ...........

¢'} in ultimi 2 ani mi-am indeplinit obligatiile contractuale; nu am fost in situatia
de a nu-mi indeplini obligatiile contractuale, din motive imputabile mie, fapt care s&
producd sau si fie de naturd sd produca grave prejudicii beneficiarilor mei.
c) nu am fost condamnat, in ultimii 3 ani, prin hotdrdrea definitivd a unei
instanfe judecatoresti, pentru o faptd care a adus atingere eticii profesionale sau pentru
comiterea unei greseli in materie profesionala.
Subsemnatul declar ci informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu si
inteleg c#d autoritatea contractantd are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si
confirmarii declaratiilor, orice documente doveditoare de care dispun.
Inteleg ci in cazul in care aceastd declaratie nu este conforma cu realitatea sunt pasibil de
incdlcarea prevederilor legislatiel penale privind falsul in declaratii.

' Operator

economic,

(semnditura autorizatd)
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Formular nr. 6

OPERATOR ECONOMIC

(denumire)

INFORMATII GENERALE
1. Denumire:

2. Cod fiscal:
3. Adresa sediului central:
4. Telefon: ...,
Fax: oo
E-mail: ...
5. Certificat de Inmatriculare/inregistrare:
(numdr, datd, loc de inmatriculare/inregistrare)

6. Obiect de activitate, pe domenii:
(in conformitate cu prevederile din statutul propriu)

7. Birourile filialelor/sucursalelor locale, dacé este cazul:
(adrese complete, telefon/fux, certificate de inmatriculare/inregistrare)

8. Principala piat3 a afacerilor:

9. Cifra de afaceri pe ultimii trei ani:

Anul Cifra de afaceri anuali Cifra de afaceri anuali
(la 31.12) (la31.12)
- lei - - echivalent euro -
1.
2.
3.

Medie anuala:

Data completarii: ...............

(Nume, prenume)

(Functie)

(Semndtura autorizatd si stampila)
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Formular nr. 7
Operator economic

INFORMATII GENERALE DESPRE PERSONALUL OFERTANTULUI

Subsemnatul........... (nume §i prenume in clar a persoanei autorizate), reprezentant
imputernicit  al e, (denumirea/numele  s1 sediul/adresa
candidatului/ofertantului), declar pe propria rdspundere, sub sanctiunile aplicate faptei de
fals Tn acte publice, ca datele prezentate in tabelul anexat sunt reale.

Subsemnatul declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu
si Inteleg cd autoritatea contractantd are dreptul de a solicita, in scopul verificdrii si
confirmarii declaratiilor, situatiilor si documentelor care insotesc oferta, orice informatii
suplimentare in scopul verificarii datelor din prezenta declaratie.

Subsemnatul autorizez prin prezenta orice institutie, societate comerciald, banci, alte
persoane juridice sa furnizeze informatii reprezentantilor autorizati ai ...c.........
(denumirea gi adresa autoritdtii contractante) cu privire la orice aspect tehnic i financiar in
legédturd cu activitatea noastré.

Total
personal tehnic de
An Personal Personal Person Tot specialitate din care
relevan de administrat al ) in domeniile de utilizati
t conducere iv tehnic 2 pentru

contract

Data :[ZZ.LL.AAAA]
(numele si prenume) , (semnatura §i stamplid), in calitate de
, legal autorizat sa semnez oferta pentru si in numele

(denumire/nume operator economic)
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Formular nr.8

Operator economic

(denumirea/numele)

ANGAJAMENT PRIVIND RESPECTAREA CLAUZELOR CONTRACTUALE

Subsemnatul, reprezentant Imputernicit al .................. (denumirea/numele si sediul/adresa
candidatului/ofertantului), declar pe propria rispundere, sub sanctiunile aplicate faptei de
fals in acte publice, urmatoarele

. Suntem de acord cu clauzele contractuale prevazute in contractul de servicii din
documentatia de atribuire

Operator economic,

(semnatura autorizata)
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Formular nr.9

PRESTATOR
(denumirea/numele)
Declaratie privind conflictul de interese
SUDSEMNATUL ..oovovvveirs it in calitate de reprezentant legal al

Ofertantului, declar pe propria raspundere, sub sanctiunea excluderii din procedura de
achizifie publicd si sub sanctiunile aplicabile faptei de fals in acte publice, ¢ nu ma aflu in
situatiile prevazute la art. 69, din OUG nr. 34/2006 privind atribuirea contractelor de
achizitie publicd, a contractelor de concesiune de lucriini publice §i a contractelor de
concesiune de servicii si la art. 14 din OUG nr. 66/2011 privind prevenirea, constatarea si
sanctionarea neregulilor aparute in obtinerea si utilizarea fondurilor publice nationale
aferente acestora.

De asemenea, declar ca:

®m nu exista legaturi intre structurile actionariatului ofertantului si Achizitor;

m nu detinem actiuni in doua societati participante / ofertante la aceasta achizitie.
Subsemnatul declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu si
inteleg cd autoritatea contractantd are dreptul de a solicita, in scopul verificirii si
confirmdrii declaratiilor, orice documente doveditoare de care dispun.

Inteleg ca in cazul in care aceasta declaratie nu este conforma cu realitatea sunt pasibil de
incalcarea prevederilor legislatiei penale privind falsul in declaratii.

(Data) (Semnitura reprezentantului legal)
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Formular nr. 10

5
s

- g
europass |

Curriculum vitae [nserati fotografia. (rubrica facultativa, vezi instructiunile)
Europass

Informatii personale
Nume / Prenume Nume, Prenume (rubricd facultativa, vezi instructiunile)

Adresd(e) Numar imobil, nume stradd, cod postal, localitate, tard (rubrica facultativa,
vezi instructiunile)

Telefon(cane) (rubrica facultativa, vezi Mobil: (rubricd facultativd, vezi
instructiunile) instructiunile)
Fax(uri) (rubrica facultativd, vezi instructiunile)

E-mail(uri) {rubrici facultativa, vezi instructiunile)

Nationalitate(-tagi) (rubrica facultativa, vezi instructiunile)
Data nasterii (rubrica facultativé, vezi instrucjiunile)
Sex (rubricd facultativd, vezi instructiunile)

Locul de munca vizat / (rubrici facultativi, vezi instructiunile}
Domeniul ocupational

Experienta profesionala

Perioada Mentionati separat fiecare experientd profesionald relevantd, Incepind cu cea
mai recentd dintre acestea. (rubricd facultativa, vezi instructiunile)

Funcfia sau postul ocupat

Activitdfi i responsabilitati
principale

Numele si adresa angajatorului

Tipul activitafii sau sectorul de
activitate

Educatie si formare

Perioada Mentionati separat fiecare forma de Invatdmant si program de formare
profesionala absolvite, incepind cu cel mai recent. (vezi instructiunile)
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UNIUNEA EUROPEARA

Calificarea / diploma obtinuta

Disciplinele principale studiate
/ competente profesionale
dobandite

Numele si tipul instituiei de
invatamaént / furnizorului de
formare

Nivelul in clasificarea

nationald sau international? |

Aptitudini si competente

personale |

Limba(i) materni(e)

Limba(i) straini(e)
cunoscuta(e)

Autoevaluare

Nivel european (*)

Limba
Limba

Competente st abilitdfi sociale

Competente si aptitudini
organizatorice

Competente si aptitudini
tehnice

Competente si aptitudini de
utilizare a calculatorului

Competente si aptitudini
artistice

' MINISTERUL

Fe - Ea) EDUCATIE AC- 5
- e | NATIONALE -~
OIPOSDRU Communication for Community

Fadul $achal Eorogpean [

mrumens
POSDRY 20973013 20052013 waw.cdors

krubricé facultativd, vezi instructiunile)

Precizati limba(ile) materni(e) (daci este cazul specificati a doua limba
maternd, vezi instructiunile)

Intelegere Vorbire Scriere
Ascultare Citire Participare la | Discurs oral | Exprimare
conversatie scrisi

‘ I

I {

& "-‘)_rNivelul Cadrului -;E'uropean Comun de Referintd Pentru Limbi Strdine

Descrieti aceste competente si indicati contextul in care au fost dobéndite.
Rubrica facultativa, vezi instructiunile)

escrieti aceste competente i indicati contextul in care au fost dobéndite.
Rubricd facultativa, vezi instructiunile)

escrieti aceste competente si indicati contextul in care au fost dobandite.
Rubrica facultativd, vezi instructiunile)

escrieti aceste competente si indicati contextul In care au fost dobéndite.
(Rubrica facultativd, vezi instructiunile)

Descrieti aceste competente si indicati contextul In care au fost dobandite.
Rubrica facultativd, vezi instructiunile)
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Alte competente si aptitudini Descrieti aceste competente §i indicati contextul in care au fost dobéndite.
Rubrica facultativé, vezi instructiunile)

Permis(e) de conducere Mentionati daca detineti un permis de conducere si categoria. (Rubrica
facultativa, vezi instructiunile)

Informatii suplimentare [ncludeti aici orice alte informafii utile, care nu au fost mentionate anterior, de
exemplu: persoane de contact, referinte etc. (Rubrica facultativa, vezi
instructiunile)

Anexe Enumerati documentele anexate CV-ului. (Rubricd facultativa, vezi
lﬁnstruc;iunile)
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Formular 11

DECLARATIE

privind INDEPLINIREA CERINTELOR PREVAZUTE IN CAIETUL DE SARCINI

(denumirea autoriatii contractante si adresa completa)

Examinand documentatia de atribuire, .........coooveivirieiieiniiiieenieien (denumirea si
sediul/adresa ofertantului), declaram ca indeplinim conditiile descrise in caietul de sarcini
si ne oferim ca, in conformitate cu prevederile cuprinse in documentatia de atribuire
susmentionata, sa prestam  SErviciile ..o cu
respectarea cerintelor incluse in caietul de sarcini.

, In calitate de , legal autorizat s& semnez

(semndtura)

oferta pentru si In numele

(denumire/nume operator economic)

Semnatura si stampila ofertantului

(Semnatura autorizata)
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Formultar nr. 12

FORMULAR DE OFERTA

GBI oottt ettt s et b ettt ane s e ene b e
(denumirea autoritdfii contractante si adresa completd)
Domnilor,
1. Examindnd documentatia de atribuire, subsemnatii, reprezentanti ai ofertantului
, ne oferim c¢ca, In
conformitate

{denumirea/numele ofertantului)
cu prevederile si cerinfele cuprinse in documentatia mai sus mentionatd, sd furnizdm cu
opfiune de cumpdrare pentru  suma de

(denumirea serviciilor)
(suma in litere §i in cifre)
(moneda ofertei)

la care se adaugi taxa pe valoarea adaugatd in valoare de

(suma in
litere §i in cifre)
2. Ne angajam ca, in cazul in care oferta noastrd este stabilitd céstigatoare, sa furnizim
serviciile in perioada previzutd de Caietul de sarcini.
3. Ne angajém s3 menfinem aceast ofertd valabila pentru o durata de
zile, respectiv pand la data de , §1

(durata in litere §i cifre) (ziva/luna/anul)

ea va ramdne obligatorie pentru noi §i poate fi acceptatd oricdnd nainte de expirarea
perioadei de valabilitate.
4. Pana la Incheterea si semnarea contractului de achizitie publica aceastd ofertd, impreuni
cu comunicarea fransmisd de dumneavoastrd, prin care oferta noastrd este stabilitd
castigitoare, vor constitui un contract angajant intre noi.

5. Precizidm ci;

| | depunem ofertd alternativd, ale carei detalii sunt prezentate intr-un formular de
ofertd separat, marcat in mod clar "alternativa";

|_| nudepunem ofertd alternativa.

(se bifeaza optiunea corespunzdtoare)

6. Am inteles $i consimfim c&, in cazul in care oferta noastrd este stabilitd ca fiind
cégtigitoare, si constituim garantia de bund executie in conformitate cu prevederile din
documentatia de atribuire.
7. Intelegem ca nu sunteti obligati s acceptai oferta cu cel mai scazut pret sau orice alta
ofertd pe care o putefi primi.
Data / /

, in calitate de , legal autorizat s semnez
(semndtura)
oferta pentru si in numele
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(denumire/nume operator economic)

Formular nr. 13

OPERATOR ECONOMIC

(denumirea/numele)

FORMULAR DE OFERTA FINANCIARA

Catre,

(denumirea achizitorului si adresa
completa)
1. Examindnd documentatia de atribuire pentru Achizitia ,
subsemnatul , reprezentant al
ofertantului (denumirea/numele ofertantului), ne
oferim ca, In conformitate cu prevederile §i cerinfele cuprinse In documentatia mentionatd
mal sus, sd prestim (denumirea serviciului)
pentru suma
de lei
(suma in litere si in cifre), reprezentind euro,

(suma in litere si cifre) la care se adaugi taxa pe valoarea adidugatd in valoare de
lei. (suma in litere §i cifre)

2. Ne angajam ca, in cazul In care oferta noastra este stabilitd cistigitoare, s& prestdm
serviciile In perioada previzutd In documentatia de atribuire.

3.Ne angajdm sid mentinem aceastd oferta valabild pentru o duratd de
zile(durata in litere §i cifre) , respectiv pand la data de
(ziua/luna/anul), $i ea va riméne obligatorie pentru noi si poate fi acceptats oricdnd inainte
de expirarea perioadei de valabilitate.
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4. Péana la incheierea si semnarea contractului de achizitie publica aceastd ofertd, Impreund
cu comunicarea transmisd de dumneavoastrd, prin care oferta noastrd este stabilitd
céstigdtoare, vor constitui un contract angajant intre noi.

5. Precizdm ci nu depunem ofert alternativa.

6. Am infeles si consim{im ca, in cazul in care oferta noastrd este stabilitd ca fiind
castigdtoare, si constituim garanfia de bund executie in conformitate cu prevederile din
documentatia pentru elaborarea si prezentarea ofertei.

7. Intelegem ci nu suntefi obligafi sa acceptati oferta cu cel mai scizut pref sau orice altd
ofertd pe care o putefi primi.

Data / /
(semndturd), in calitate de , legal autorizat sa
semnez oferta pentru $i in numele (denumirea/numele
Cu considerafie,
S.C.

(semndtura autorizatd)
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Formular nr.14
Operator economic,

(denumirea/numele) 5
DECLARATIE PRIVIND LISTA ASOCIATILOR SI PARTEA/PARTILE DIN
CONTRACT CARE SUNT INDEPLINITE DE ACESTIA

Subsemnatul ... (nume si prenume in clar a persoanei autorizate),
reprezentant Tmputernicit al ..., <denumirea/numele si sediul/adresa
candidatului/ofertantului>, declar pe propria raspundere, sub sanctiunile aplicate faptei de
fals Tn acte publice, ci datele prezentate in tabelul anexat sunt reale.

Subsemnatul declar ci informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu si
inteleg cd autoritatea contractantd are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si
confirmirii declaratiilor, situatiilor si documentelor care insotesc oferta, orice informatii
suplimentare Tn scopul verificarii datelor din prezenta declarafie.

Acord asociat
Adresa cu specimen
semnituri

Nume entitate legald | Activitati din
(asociat) contract

Se va include in acest tabel o listd a activitdtilor pentru fiecare asociat, impreuna cu numele
st adresele lor.

Data :[ZZ.LL.AAAA]
(numele si prenume) , (semndtura si stampild), in calitate de

3

legal  autorizat s& semnez oferta pentru si  in  numele
(denumire/nume operator economic
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Formular nv. 15

SOLICITARI DE CLARIFICARI
Céire,
S.C.

(denumire ofertant)
Referitor la pentru atribuirea contractului de achizifie publici

(tip procedura)

~ COD CPV .
vd adresdm urmatoarea solicitare de clarificari cu privire la:
l.

2.

Faid de cele de mai sus, vd rugdm s# ne prezentati rispunsul dumneavoastrd pana la data de
ora

Cu consideratie,
PRESEDINTE COMISIE DE EVALUARE

(nume si semndtura)

Adresa: ..........
Tel/Fax: .ccco.coovvvin,
E-mail: oo

SOLICITARI DE CLARIFICARI
Catre,

(denumire autoritate contractanta)

Referitor la pentru atribuirea contractului de achizitie
publica (tip procedurd)
COD CPV , va adresdm urmditoarea solicitare de clarificiri cu privire
la:

1.

2.

Fatd de cele de mai sus, va rugdm si ne prezentati punctul dumneavoastrd de vedere cu
privire la aspectele mentionate mai sus.

Cu consideratie,
S.C.

(semnatura autorizati)
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