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DOCUMENTATIE DE ACHIZITIE
SERVICH DE DEZVOLTARE SIINTRETINERE APLICATI INFORMATICE

Titlut proiectului POSDRU: Garaniiy pentru TINER!
MNr. Contractului de finantare: POSDRU/126/5.1/8/139512

Responsabil pmmct
DUMITRU COSTIN
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NOTA:
Prezenta documentatie contine:
- Documentatia de achizitie pentru ofertanti
Caietul de sarcini al achizifiel
- Modele de declaraiii solicitate si model de contract de achizitie

PROCEDURA PENTRU ATRIBUIREA DE CATRE BENEFICIARH PRIVATI A CONTRACTELOR DE
ACHIZITH DE PRODUSE, SERVICH SAU LUCRARI FINANTATE DIN INSTRUMENTE STRUCTURALE

DOCUMENTATIA PENTRU OFERTANTI
ACHIZITIE

Achizitor: BLOCUL NATIONAL SINDICAL
Titlul proiectuiui POSDRU:  Garanili pentru TINE#i!"
Nr. Contractului de finantare: POSDRU/A26/5.1/5/139512

Calitatea achizitorului in cadrul proiectului Partener 3
Denumirea contractului de achizitie: SERVICH DE DEZVOLTARE SI INTRETINERE APLICATH

INFORMATICE
Cod CPV: 72000000-5

1. INFORMATH GENERALE
1.1, Informatii privind autoritatea contractantd (ACHIZITOR)
s Denumirea achizitoruiui. Blocul National Sindical
» Adresa: Sir.Turturelelor, nr.11A, et.3, sector 3, Bucuresti
o (U 7137227, Cont ROQBRZBRDODOO@OU’IQQDS f94 d@&‘;ohm la RAIFEISEN BANC AG
VITAN.
= Persoana de contact: Cristian Mihal,
e Telefon: 0040-21-3162798; Fax: 0040-21-3162799; E-mail: cmihai@bns.ro,
v Sursele de finaniare a contractului de furnizare care urmeaza si fie atribuit:
programul POSDRU 2007 - 2013
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a) Termene limitd: 19052014 600 a.m.

1.2. a; ,
b) Adresa unde se primesc ofertele: Str.Turturelelor, nr.11A, et.3, sector 3, Bucuresti

Orice oferta primita dupa termenul limita de depunere a ofertelor stabilit in documentatia
pentru ofertanti sau la o alta adresa decat aceea indicata mai sus, nu va fi evaluata de achizitor.

2, OBIECTUL. CONTRACTULUI DE ACKIZITIE

2.1. Descriere

2.1.1. Denumirea contractului de achizitie: DEZVOLTARE S INTRETINERE APLICATH
INFORMATICE

2.1.2. Descrierea serviciilor

Descrierea detaliatd a serviciilor gi conditiilor pentruy indeplinirea acestora conform
cerintelor achizitorului este detaliatd in cailetul de sarcini al achizitiel. Pentru descrierea
ansambiului de servicii astfel cum sunt detaliate se va folosi si sintagma “platforma web”.

N, Descrieraa Bericada | Pret  mediu | euro
produsului/serviciuluillucrarii | de lunar estimat
AAAAA contractare |
1. DEZVOLTARE Sl |15 luni 135,000 fe
INTRETINERE APLICATH eura™
| INFORMATICE i
*Curs euro folosil — 4,45 leileuro
Precizare:
2.1.3. Depumire contract gi locul de livrare sau prestare!
11 1.2) Denumire contract gi locatia lucririi, locul de livrare sau prestare
{a) Lucriri ti | (k) Produse r3 {¢) Servicii )
Executie £ (.:[ﬂﬂpﬁl‘ﬂl‘&: o | Categoria se ciului 00
Projectars st execulie o | Leasing £ 2A K
Realizare prin orice mijloace Inchiriere ) 2B o
corgspunzitoare cerinelor Cumpévare mrate
spectficate de antoritate
contractantd o ) .
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Principala locatie a hierarii | Principalul loc de livrare: | Pr mupa]ul loc de
prestare/liveare
tn sediu} achizitorului din
Cod CPV/(CPSA Cod CPV/ICPSA St Turturelelor, nr 114,
T T o o o o T I IO /e et.3, seetor 3, Bucuyesti
Cod CPV : 72000000-5
i

2.1.4. Durata contractului de achizitie: 3 ani

3. PROCEDURA APLICATA: o o
3.1 Procedura aplicatd - oferta cea mai favorabila din punct de vedere economic.
Va fi declarat castigétor ofertantul care obtine cel mai mare numar total de puncte (F1 + F2 + F3).

Unde F1 este Pretul, F2 este Termenul de garantie pentru platforma web, iar F3 este Termenul
de livrare a platformai web.

Ponderea $i modul de calcul al fiec@rui criteriu, precum si detalierea acestora sunt cuprinse n
caietul de sarcini al achizitiei,

Modalitatea de departajare a ofertelor clasate pe primul loc cu acelasi numar de puncte este
factorul de evaluare nr. 1 — Preful ofertei, urmat de factorul de evaluare nr.3 — Termenul de
livrare a platformei web.

Atentie:

Ofertantii au obligatfa de a descrie in ofertd in mod detaliat fiecare criteriu in parte in asa mésura
incét acesta s poatd fi evaluat In cazul in care un criteriu nu este trecut In ofertd sau nu este
detafiat in masura de a putea fi evatuat oferta va fi respinsa ca imposibil de evalual,

3.2. Nu sunt acceptate oferiele care depésesc valoarea prognozatd pentru prezenta achizitie si
nici ofertele care nu sunt conforme cu caietul de sarcini al achizitiel.

4, PREZENTAREA OFERTEL

4.1. Limba de redactare a ofertei; limba romana

4.2. Moneda in care este exprimat pretul contractuiui: LEI

4.3, Pertoada minima de valabilitate a ofertei: panaila 26.05.2014

4.4. Modul de prezentare a ofertel

Oferta se transmite pana la data de 19.05.2014. ora 16.00, personal, prin Posta / servicii de curierat, la
adresa BNS din Str. Turturelelor, Nr, 11A, Etaj 3, Cod Postal 030881, Sector 3, Bucuresti, Romania.

Fartaws:
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Operatorul economic ofertant intelege ca oferta transmisa este ferma, valabila pana la data de
26.05.2014, iar valoarea facturii nu poate depasi valoarea ofertel transmise.

Plata se face prin Ondin de Plata in maxim 60 de zile de fa primirea facturll i de la semnarea de
ambele parl a procesului verbal de receptie a platformel web. Serviciile prestate trebuie sa fie conforme
cu specificatiile din caietul de sarcini.

Persoanele desemnate cu receptionarsa prezentelor servicii sunt Responsabil Project / Responsabil
Financiar sifsau Consilier Juridic angajati in cadrul proiectutui.

Continutut ofertei

1.

o

DATE DE IDENTIFICARE ALE OFERTANTULUL

A. Denumirea persoanel juridice: ........ e

B. Numar inregistrare la Registrul Comeriului / Registrul special al  instantei:
Contul bancar: ...

Cod unic de inregistrare fiscala: ...,

Telefonffax/e-mail: ...

Persoana de contact ...

K}ATﬁ PRIVIND OFERTA TEHNICA - specificatiile tehnice minime descrise in caietul de
sarcini

DATE PRIVIND OFERTA FINANCIARA

- Detalierea pretului pentru fiecare din servicii + alte chetuieli

- Oferta va contine atat pretul defalcat/unitar cét si pretul total

DOCUMENT DiN CARE SA REZULTE CA OFERTANTUL ARE DREPTUL LEGAL DE A
PRESTA SERVICHLE CE FAC OBIECTUL PREZENTEI ACRIZITH {certificat ONRC din
care sa rezulie ca obiectul contractulul are corespondent in codut CAEN din
certificatui constatator),

DECLARATIA PRIVIND INDEPLINIREA CERINTELOR PREVAZUTE IN CAIETUL DE
SARCINI 81 DOCUMENTATIA PENTRU GFERTANTI

DECLARATIA PREVAZUTA DE ART. 181 DIN OUG 34/ 2008;

DECLARATIA PRIVIND CONFLICTUL DE INTERESE

DECLARATIA DE ELIGIBILITATE

mmoo
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Orice operator economic are dreptul de a depune oferte pentru prezenta achizitie, regulile dup care se
desfdsoard procedura fiind stabilite de fa bun inceput, fiind transparente, publice, operatorii avand acces
la informatiile referitoare la aplicarea procedurii pentru atribuirea prezeniului contract.

Achizitia se rezlizeara in baza prezentel documentatii aprobate de Responsabilul de Proiect — Partener 3
in baza Contractul de Finantare, caracteristicile tehnice corespunzand necesitatilor de implementare in
conditii optime a proiectutui |, Garaniil pentru TINEri!".

Contractul va i atribuit celei mai bune oferte primite (oferta cea mal favorabild din punct de vedere
economic pentru oferta care indeplineste conditiite din caletul de sarcini), Achizitorul asigurand o utilizare
eficienta a fondurilor in procesul de atribuire, promovand concurenia dintre operatorii economict,
garantand nediscriminarea, recuncagterea reciproca si tratamentul egal al operatorilor economici care
participa la atribuirea contractului luand toate mésurile necesate pentru a evita aparitia unor situatii de
naturd s& determine existen{a unui conflict de interese sifsau manifestarea concureniel nelpiale.

Cererile de clarificari se pot trimite prin e-mail la adresa: cmibai@bns.ro (luni-joi: 8.00 — 16.00, vineri:
8.00 — 14.00)
Raspunsurile la eveniualele solicitari de clarificart se vor posta pe site-ul www fonduri-ue ro.

4.5. Documente de calificare:
- Oferta va fi insotitd de CV-uri din care 54 facd dovada experientelor cerute prin caielul de sarcini

Achizitorul este Indrepiatit 538 solicite, dacd considera necesar, orice clarificari si documente
necesare evaluarii ofertelor primite.

4.6, Posibilitatea retragerii ofertei: Oferta poate fi retrasé pana cel tarziu in data de 18.05.2014 ORA
14.00

4.7. Data estimativa si modalitatea evaluarii ofertelor:

Data estimativa a evaludrii primare este 20.05.2014 ORA 10.00.

4.8, Informatii referitoare la termenele pentru prestarea serviclitor: Prestarea serviclilor se va face
conform specificatiilor din caietul de sarcini.

4.9. Modalitati de contestare a deciziei achizitorulul de atribuire a contractului de achizitie si de
solutionare a contestatii: Decizia poate fi contestatd printr-o contestafie frimisa ta adresa de email
cmihai@bng.ro pana in termen de 24 de ore de la comunicarea rezultatului procedurii de achizitie.
Contestalia va fi analizatd de o comisie de solufionare a contestatiilor numitd prin decizie a Presedintalyi
BNS.

4.10. Clauze contractuale obligatorii;

Operatorul economic castigator va semna un contract de achizifie cu achizitorul conform
modeluiui de contract anexat cu exceptia situatiitor In care partile convin altfel gi va emite factura
conform obligatiilor i limitelor stabilite prin prezenta documentatie.
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Refuzal semnadrii contractului de ofertantul castigitor da dreptul achizitorului de a semna
contractul cu ofertantul clasat pe locul urmiitor care a depus o ofertd conformé cu cerintele din
prezenta documentatie,

Plata se face prin Ordin de Plata in maxim 60 de zile de la primirea facturii la platd Servidile
prestate trebule sa fie conforme cu specificatiile din caletul de sarcini. In caz contrar, receptia nu se poate
face sau se va face doar partial pe serviciile care au fost conforme cu caietul de sarcini.

Persoanele desemnate cu receptionarea prezentelor servicii sunt Managerul de Proiect / Asistentul
administrativ / Qfiterul de prolect si/sau Responsabilul Financiar,

Partarmnri:
"%
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CAIET DE SARCINI

Caletul de sarcini face parte integrantd din documentatia pentru elaborarea i prezentarea
ofertei si constituie ansamblul cerintelor pe baza carora se elaboreazd de catre ofertant
propunerea tehnica.

SPECIFICATII TEHNICE

Platforma web - functionalitati

“Gararntii pentru TINEri{”
POSDRU/M26/5.1/5/139162

Aplicata In cadrul profectulut
Garantii pentru TINEN

Parsoane implicate in realizarea materialului:
Dumitru Costin: responsabil proiect

Marin Florian: responsabil montionizare st grup tinta
loana Secard: expert implementare

Ana-Cristina Irian responsabil calitate si indicatori
Departament IT al BNS

Functionalitd{i conform cererii de finanfare — imperativ necesare

Prarfapari. ol
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s [urnizor de informatie g contienstizare a grupulu tintd in vederea adoptarii unei pozitil
pozitive Tn ceea ce priveste conceptul de muncd, In general s fatd de FPC si
antreprenariat, in particutar

= [nstrument de promovare a povestilor de succes ale tinerilor someri care au reusit 53 se
integreze pe piata muncii;

»  Sursd de informatii privind calendarul de desfasurare a actiunilor proiectului, infermatii,
activitali si date de contact ale Centrelor de Garantie peniru Tineti;

= Motor de cautare de locuri de muncd

+ Conectare online la targurile de locuri de muncé organizate in cadrul proiectului

e Instrument de faciitare a transferului de informatii si bune practici la nivelul echipei de
implementare

e Conectare cu platforma pusa {a dispozitie de catre partenerul 3 {Blocul National Sindical) —
www.yoof.ro

= Consiliere interactiva on line

o (Chestionare profiling si realizarea de sondaje on line

» Activitdli de mediere cerere cu oferta de forid de munca

o Incdrcare ov uri grup tinta in platforma on line

« Proprietarul platformet va fi BNS

o In cadrul serviciilor se va asigura mentenanta platformei ce face obiectul contactului pe
infreaga perioada de garantie fara modificarea pretulul ofertat $i contractat

e BNG, In calitate de proprietar si de administrator al plaftormel va beneficia de toate
parolele sau toate datele si posibilitdiile de acces necesare actualizdrii platformei

Adresabilitate
Platforma web constituie rezultat in cadrul proiectulut Garantia pentru TINEri
Platforma va fi utilizat3 de 3 categoti de useri:
+» Persoane fizice care pot constitul grup tinta In cadrul proiectului
s Persoane juridice cu statut de actorni interesati al pietei muncii
s Entitdfi ce constituie parte integrantd a parteneriatului creat pentru implementarea
proiectulu
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Platforma va avea functionalitdfi de prezeniare si de cautare pe de o parte dar gl de administrare
pe de altd parte.
Obiectiv general: Cerinte tehnice pentru platforma web:

Butoane si descriere

Denumire camp secundar | Denumire camp secundar
nivet 1 nivet 2

Despre proiect | Prezentare proiect ] Activitat]
Rezuliate
Prezentare partenern | MMFPSY
“ CNIF’MR

PTIR
BNS

Denumire camp principal

 Despre proiect b
Obiectiv Obiectivul acestui buton este de a oferi
inforrmatii despre prolect.

Accesul o - | Accesul va filiber,

Metodologie Se structureaza informatii conforme cu
contractul de finantare.
Se structureaza informatia pe doud
campuri secundare de nivel 1.

+ Prezentare proiect.

e Prezentare parteneri.

Prezentare proiect

Obiectiv Obiectival acestui buton este de prezenta
informatii despre activitatile si rezultatele
projectulul conform contractului de
finantare.

Erarteraee: /?
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Abordare Butonul se va regasi pe pagina secundard
nivel 1.

Se structureaza informatii conforme cu
contractul de finantare.
Se structureaza informatia pe doud
cAmpuri secundare de nivel 2.

o Activitati

«  Rezultate

Metadologle
1

Activitati

Obiectiv Obiectivul acestui buton este de a oferi
informatii despre activitatile prolectului
conform contractului de finantare.

Abordare Butonul se va regasi pe pagina secundard
nivel 2.

Accesul | Accesul va fi liber.

Metodologie Se structureazd informatit conforme cu
contractul de finantare.
Se structureaza informatia format
descriptiv conform numérului de activitaf -
8.
Input informatic Informatie echipa management, autorizare
manager de proiect,
Aceasta secliune se va actualize periodic.
Pagina web frebuie sa  permita
actuatizarea contentului direct de céfre
achizitor, Acesta din wma trebuie s&
heneficieze de teate parolele si trainingul
necesare desfasurarii acestel activitall.
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NPT

xetivil acestui buton este de a oferd
informatii despre rezuliatele si indicatori
projiectului - conform  contractului de
finantare.

Ohiactiv

Abordare Butonul se va regési pe pagina secundard
nivel 2,

Accesul T Accesul va fi fiber.

Metodologie Se structureaza informatiile conform
contractului de finantare.

Se structureaza in format lista si numeric
conform numarului de activitdii — 8.
Indicatorii de structureaza in format lista si
numeric.

input informatie informatie echipa management, autorizare |
manager de proiect.
Sectiunea se va actualize periodic |

Prezentare parteneri
Obiectiv Obiectivil acestui buton este de a oferi
prezentarea tuturor parteneriior implicati in
proiect conform acordului de parteneriat.

Abordare | Butonul se va regasi pe pagina secundara
nivel 1.

P e T e ——]

Metodologie Se structureazd informatii conforme cu |
contractul de finantare, acordul de
parteneriat.

Se structureaza informatia pe patru
campuri secondare de nivel 2.
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Obiectiv Obiectivul acestul buton este de a ofen
informatii despre partenerul principal al
proiectulul conform contractului de
finantare.

Abordare Butonul se va regasi pe pagina secundara
nivel 2.

Accesul Accesul va fi liber.

Metodologie Se structureazd informatii conform cu
contractului de finantare.

Se structureaza informatia format
descriptiv.

Nume oficial -~ numele conform
documentelor legale, complet
Brand-ul

Logo-ul

Adresd - Strada, Numadr, Localitate, Sector
{unde este cazul), Cartier (unde este
cazul), Regiune (judet), Tara

Email

Localizare pe harta

Prezantare organizalie, prezentare
activitatl

input informatie Informatie partener principal, autorizare
manager de prolect.
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Obiectiv Oblectivil acestul bulon este de a oferi
informatii despre partenerul 1al protectulul
- conform contractului de finanfare.

Abordare Butonul se va regasi pe pagina secundara
nivel 2,

Accesul Accesul va fi liber.

Metodologie Se structureaza informati conform cu

contraciulul de finantare.

SHe structureaza informatia format
descriptiv.

Nume oficial — numele conform
documentelor legale, complet
Brand-ul

Logo-ul

Adresa - Strada, Numar, L.ocalitate, Sector
(unde este cazul), Cartier (unde este
cazul), Regiune (judet), Tara

Email

Localizare pe hard

Prezentare organizatie, prezentare
| activitati
Informatie part@nw prmcupai ‘autarizare
manager de proiact.

 input informatie

[

PTIR

Obiectiv Obiectivul acestul buton este de a oferi
informatii despre partenerul 2 al projectulu
conform contractulul de finantare.

Abordare Butonul se va regasi pe pagina secundar3 '
hivel 2.
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Accesul - Accesul va fi liber.
Metodologie Se structureaza informatii cenfarm cu

contractului de finantare.
Nume oficial — numele conform
documentglor legale, complet
Brand-ul

Logo-ul

Adresa - Strada, Numdr, Localitate, Sector
(unde este cazul), Cartier {unde este
cazul), Regiune {judet), Tara

Email

Localizare pe hartd

Frezentare organizatie, prezentare
Input informatie informatie partener principal, autorizare

manager de proiect.

BNS

Obiactiv ST Obiectivul acestui buton este de a oferi
informatii despre partenerut 3 al proiectului
conform contractului de finantare.

Abordare Butonul se va regasxpepagmasecundaré
nivel 2.

Accesul | Accesul va fi liber. )

Metodologie Se structureazi informatii conform cu

contractulul de finantare.
Nume oficial — numele conform
documentelor iegale, complet
Brand-ul

Loga-ul
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Adresa - Sirada, Numar, Localitate, Sector
(unde este cazul), Carlier {(unde este
cazul), Regiune (judet), Tara

Email

Localizare pe hartd

Prezentare organizatie, prezentare
activitati

Input informatie Informatie partener principal, autorizare
manager de proiect.

Calendarul activitagitor |cursuriformare . cursuri calificare

cursuri initiere

ucenicie
ceursur ¢

nd

subventie afaceri

‘Calendarut activi

Obiectiv T Obiectival acestul buton este de a oferi
informatii despre calendarul activitatilor din
proiect.

Abordare Butonul se va regasi pe pagina principala.

Accesul " 'Accesul va fi liber pentru informatiile
generale. Informatiile pentru participanti pe
baza de logare,

Metodologie Se structureazd informatii conform cu
contractu! de finantare.
Se structureaza informatia pe trei campurni
secundare de nivel 1.

s Cursuri de formare

= Stagii de ucenicie
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e Cursuti de antreprencriat

- Input informatie Posibilitatea realizare programare la
cursurile realizate Tn cadrul prolectuluf .

‘Cursuri de formare
Ty P T vy ey ko e e e
prezenta informatii despre lipurile de
cursuri de formare organizate prin
intermediutl proiectului conform contractului
de finaniar, despre modul de desfasurare
al acestora,repectiv. Se va detalia la
urmatoru! nivel de detaliu:

Titlut cursului

Tip de program de formare

Numar de ore

Conditii de acces ~ descrie condifie de
acces penfru inscrierea si parcurgerea
unui curs

Localitate de desfasurare curs

Adresa completa Centru de garaniil
arondat Strada, Numar, Localitate, Sector
(unde este cazul), Cartier (unde este
cazul), Regiune (judst), Tara

Pozitionare pe harta

Hinerar

Program de functionare de la ora la ora
Numar de telefon

£-mail

Numar de seri

Fariodicitate de reluare a cursului

Data incepere,

Data finalizare,

Datd examen de certificare.

Intrebari frecvente

intreabd un consiliere

Tnscrim.ea la curs
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Abordare Butonul se va regasi pe pagina secundard
nivel 1.

Accesul va fi iber pentry informatiite cu
caracter general.

{Tithul cursului

Tip de program de formare

Numar de ore

Conditii de acces — descrie conditie de
acces pentru Inscrierea si parcurgerea
unui curs

Localitate de desfasurare curs

Adresa completd Centru de garanti
arondat Strada, Numar, Localitate, Secior
(unde este cazul), Cartier (unde este
cazul}, Regiune {judet), Tara
Fozitionare pe harta

itinerar

Program de functionare de la orala ora
Numar de telefon

Email

Numar de serii

Periodicitate de reluare a cursului
intrebari frecvente)

Accesul

Accesul va fi pe baza de parola pentru
informatile cu caracter specific

(Dats incepere,

Data finalizare,

Datd examen de certificare.

intreaba un consilier)

Metodologie Se structureaza informatii conform cu
confractul de finantare.

Se structureazad Informatia pe doua
campuri secundare de nivel 2.
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s cursun calificare

input de informatie Actualizare priodicd de catre achizitor.
BT L N S
Obtectiv Obiectivul aceslui buton este de a
prezenta inforratii despre tipurile de
cursuri de caiificare organizate prin
intermediul protectuiul conform conmtractulu
de finantare, despre modul de
desfagurare al acestora,repectiv

Titlul cursului

Tip de program de calitficare nivel
Numar de ore

Conditii de acces — descrie conditie de
acces pentry inscrierea si parcurgeres
Unui curs

Localitate de desfasurare curs

Adresa completd Centru de garantit
arondat Strada, Numar, Localitate, Sector
(unde este cazul), Cartier {unde este
cazul), Regiune (judet), Tara
Pozitionare pe haria

Itinerar

Program de functionare de la ora la ora
Numar de telefon — persoana de contact
Ermail

Numdar de seril

Periodicitate de reluare a cursului

Datd incepere,

Data finalizare,

Datd examen de cettificare.
intrebari frecvente
intreaba un consilier

Abordara Butonul se va regasi pe pagina Eecunda;«g’"’”

Partarr:

. *??gé*
g

NN AL R T R, PR LTk, OB U o R 4 AR BMARY Y
FHR Y KD 5F LA £5R FRJIARIR THN A,




¥e o
o

Vg by ke vty e gl
T L L fr ey

L A

Bradeat cofinaatat in Fomoul Soehyl Burapasy geln Brogramg] Cparationat Sectorizd Doerenitares Resursabor Lt RHD7 - 3003,
vy cariei

=GRS R

HTIRE !

ARl LA '

Accesul Accesul va fi liber pentru informatiile cu
‘ caracter general.
{Titlut cursului
Tip de program de calificare - nivel
Numar de ore
Conditii de acces — descrie conditie de
acces pentru inscrierea si parcurgerea
unui curs
Localitate de desfasurare curs
Adresa completad Centru de garanti
arondat Strada, Numar, Localitate, Sector
(unde este cazul), Cartier (unde este
cazul), Regiune (judet), Tara
Fozitionare pe harta
Itinerar
Program de functionare de la orala ora
Numar de telefon
Numar de serii
Petiodicitate de reluare a cursulu
intrebari frecvernite)

Accesul va fi pe bazi de narola pentru
informatiile cu caracter specific

(Datad incepere,

Lyata finalizare,

Data examen de certificare.

intreabd un consilier)

Metodologie Se structureazd informafi  conforme cu
contractul de finanfare.

Se structureazd informatia pe fiecare tip

de curs de calificare desfasurat,
Input informatie Informatie  echipa de impelmentare
patiener, auforizare manager de proiect.
Actualizare lunard

Cursurl initiere
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ODbiectiv Obiectivul  acestui buton este de a
prezenta informatii despre tipurile de
cursuri  de calificare  organizate  prin
intermediul proiectului conform contractului
de finantare, despre modul de
desfasurare al acestora,repectiv

Titut cursulbid

Tip de program de calificare nivel

Numér de ore

Condilii de acces ~ descrie conditie de
acces pentru inscrierea si parcurgerea
Wi curs

Localitate de desfasurare curs

Adresa completa Centru de garantii
arondat Strada, Numar, Localitate, Sector
(unde este cazul), Cartier (unde este
cazul), Regiune (judet), Tara

Poritionare pe harta

ftinerar

Program de functionare de la ora la ora
Numar de telefon

Email

Numér de seni

Feriodicitate de reluare a cursului

Datd incepere,

Data finalizare,

Datd examen de certificare.

intrebari frecvente

intreaba un consilier

Abordare " | Butonul se va rc-agési pe pagina secundara
nivel 2.
Accesul T Accesul va fi liber pentru informatiile cu

caracter general.
(Tidul cursului
Tip de program de calificare - nivel
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Numar de ore
Condifil de acces — descrie conditie de
acces pentru inscrierea si parcurgerea
unui curs
lLocalitate de desfasurare curs
Adresa completad Centru de garantii
arondat Strada, Numar, Localitate, Secior
{unde este cazul}, Cartier {(unde este
cazut), Regiune (judet), Tara
Pozitionare pe harta
ltinerar
Program de funciionare de la ora la ora
Numar de telefon
Email
Numar de setii
Periodicitate de reluare a cursului
intrebéri frecvente)

Accesul va fl pe baza de parota pentru
informatiile cu caracter specific

{Datd incepere,

Data finalizare,

Data examen de certificare.

intreabd un consilier)

Metodologie

| Se structureaza informatii conformeu |
contractul de finantare.

Se structureazad informatia pe fiecare tip
de curs de calificare desfisurat.

input informatie

‘Ucenicite

Informatie echipa de impelmentare
partener, autorizare manager de proiect.
Actualizare lunara sau ori de cate ori este

Ohiectiv

Obiectivul  acestul bulon esfe de a

prezenta  informatii despre stagiile de

&

-

m"l'%a cﬁmm
YPTiR

ORI SR AL, dn, YT AN i AV ALYl T O IEAADY B S L A EATHRSA, MEEA
IR I Gy KM e KD e N

Wit




e Wl
il
St ot Fyn i Btk Bl he ke
Mammdv picdenan SebFarny

Tty 41
WSS S
!

Frafock cofiaoniay div Fendol Socia Eoropean prin Peogreond Operstional Seotorist Dervoiiares Rosbrsabor Unrane 2T - 2015,
wEstRghe i camanii

L Earanti
Wﬁ

e m TR R TR T

{

3

A SR R T N EATE Sl

ucenicie  organizate prin  intermediul
proieciului conform  contractului de
finantare, despre modul de desfasurare al
acesiora repectiv.

Tittul stagiulud

Tip de stagiu

MNumar de ore

Conditit de acces — descrie conditie de
acces pentru inscrierea si parcurgerea
unui curs

Localitate de desfasurare curs

Adresa completd Centru de garantii
arondat Strada, Numér, Localitate, Sector
(unde este cazul), Cartier {unde este
cazul), Regiune {judet), Tara

Pozitionare pe harta

tinerar

Program de functionare de la ora la ora
Numar de telefon

E-mail

Numar de serit

Peariodicitate de reluare a stagiului

Datd incepere,

Data finalizare,

Data examen de ceriificare.

intrebar frecvente

Intreaba un consilier

Abordare Butonu! se va regasi pe pagina secundara
nivel 1.
Accesul | Accesul va fi fiber pentru informatiile cu

caracter general.
{Tithul stagiului
Tip stagiu
Numar de ore

Conditii de acces ~ descrie conditie de
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acces pentru nscrierea si parcurgerea
unui curs

Localitate de desfasurare curs

Adresa completa Centru de garantii
arondat Strada, Numdr, Localitate, Sector
(unde este cazul), Cartier {unde este
cazul}, Regiune (judet), Tara
Pozitionare pe harté

itinerar

Program de functionare de la ora la ora
Numar de telefon

Email

Numar de seri

Feriadicitate de reluare a stagiulul
Intrebar frecvente)

Accesul va fi pe baza de parola pentru
informatiile cu caracter specific

(Datad incepere,

Data finalizare,

Datd examen de certificare.

Intreaba un consilier)

Metodologie

Se structureaza informatii conformcu |
contractul de finantare.

Input informatie

informatie echipa de implementare
partener, autorizare manager de proiect.
| Actualizare lunara

Cursurl de antreprenoriat

Obiectiv

Al

Obiectivul acestul bulon este de a
prezenta informatii despre tipurile de
cursuri de formare organizate prin
intermediul prolectului conform contractului
de finantar, despre modul de desfésurare
| al acestora,repectiv. |
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Se va detalia la urmato
THlul cursulu

Tip de program de formare

Numar de ore

Conditit de acces —~ descrie conditie de
acces pentru inscrierea si parcurgerea
unu curs

Locaiitate de desfasurare curs

Adresa completad Centru de garanti
arondat Strada, Numaér, Localitate, Sector
(unde este cazul), Cartier (unde este
cazul}, Regiune (judet), Tara
Pozitionare pe harta

ltinerar

Program de functionare de la orala ora
Numar de telefon

E-mail

Numar de seri

Periodicitate de reluare a cursulyi

Datd incepere,

Data finalizare,

Data examen de cerlificare.

intrebari frecvente

Intreaba un consitier

Abordare Butonul se va regasi pe pagina secundara
nivel 1.

Accesul Accesul va fi liber pentru informatiite cu
caracter general.

{Titlul cursului

Tip de program de formare

Numdr de ore

Conditii de acces ~ descrie conditie de
acces pentru Inscrierea sl parcurgerea
unui curs

Localifate de desfasurare curs

Adresa completd Centru de garanti
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arondat Strada, Numar, Localitate, Sector
(unde este cazul), Cartier (unde este
cazul), Regiune (judet), Tara
Pozitionare pe harta

Hinerar

Program de functionare de la ora la ora
Numar de telefon

Email

Numar de seni

Periodicitate de reluare a cursulu
intrebari frecvente)

Accesul va i pe baza de parola pentru
informatiite cu caracter specific

(Data incepere,

Data finalizare,

Datd examen de certificare.

intreab3 un consilier)

Se structureaza informatil conform cu
contractul de finantare.
Se structureaza informatia pe doud
campuri secundare de nivel 2.
s menioring
e subventie
afaceri

Mentoring

Obiectiv Oblectivid  acestui  bulon este de a
prezemta informatii despre activitdlile de
mentoting organizate prin  intermediul
proiectului conform  contractului  de
finantare, despre modul de desfasurare al
acestora,repectiv

Titlul programuiui

Tip de program

Numér de ore
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Conditii de acces — descrie conditie de
acces pentru inscrierea si parcurgerea
unui program

Localitate de desfasurare curs

Adresa completd Centru de garantii
arondat Strada, Numdr, Localitate, Sector
(unde este cazul), Cartier {unde este
cazul), Regiune (judet), Tara

Pozitionare pe haria

Hinerar

Program de funclionare de 1a ora la ora
Numar de telefon

Email

Numar de seril

Periodicitate de reluare a programuiui
Datad incepere,

Data finalizare,

Data depunere plan de afaceri.

intrebari frecvente

intreabd un consilier

Abordare Butonul se va regasi pe pagingrﬂecungaré

nivel 2,

Accesul va fi liber pentru informatite cu =~
caracter general.

(Titlul programutui

Tip de program

Numar de ore

Conditit de acces — descrie conditie de
acces peniru inscrierea i parcurgerea
unui program

Localitate de desfasurare curs

Adresa completa Centru de garantii
arondat Strada, Numar, Localitate, Sector
(unde este cazul), Cartler (Unde este
 cazul), Regiune (judet), Tara
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Fozitionare pe harta

{tinerar

Program de functionare de la ora la ora
Numar de telefon

Email

Numar de seril

Feriodicitate de reluare

Intrebari frecvente)

Accesul va fi pe baza de parolad pentry
informatiile cu caracter specific !
{Data incepere,

Data finalizare,

Daté depunere plan de afaceri.
Intreaba un consilier)

Metodologie Se structureaza informatit conform cu
contractul de finantare.

Se structureaza informatia pe fiecare serie
de program de mentoring desfasurat.

Input informatie B Informatie echipa de impelmentare
partener, autorizare manager de proiect.
Actualizare lunard

‘Subventie

{Obiectiv Obiectivul acestui buton este de a
prezenta  informaiil despre accesul la
subventile acordate In urma parcurgerii
programulut de antreprenoriat organizat
prine.  intermediul  prolectulul conform
contractului de finantare, despre modul de
desfasurare al concursului de acordare.
Titlul programulul de subventi
Regulameriul concursului

Conditii de participare. Criterii/puncta;
Continut dosar concurs

Modalitate de depunere

Localitate de desfasurare concurs
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Adresa mmpla'ta Centru de garam;n
arondat Strada, Numar, Localitate, Sector
(unde este cazul), Cartier (unde esie
cazul}, Regiune {judet), Tara

Fozitionare pe harta

Hinerar

Program de functionare depunere dosare
de la data/ora ia data/ora

Numar de telefon

Emai

Datd incepere,

Data finalizare,

Datéd comisie concurs- plan de afaceri.
Datéd de publicare a rezultatelor comisie
Lista rezultatelor obtinute

Procedura de inmanare a subventie
Protocoale standard

intrebari frecvente

intreabd un consilier

Abordare Butonul se va regési pe pagina secundara
nivel 2.
Accesul Accesul va fi liber pentru informatile cu

caracter general.

(Titlut programului de subventii
Regutamentul concursulul

Conditii de participare. Criterit/punctaj
Continut dosar concurs

Modalitate de depunere

Localitate de desfasurare concurs
Adresa completd Cenfru de garanti
arondat Strada, Numar, Localitate, Sector
{unde este cazul), Cartier {(unde este
cazul), Regiune (judet), Tara
Pozitionare pe harta

ltinerar

Farenetl g

b, A, AL S
[T R e

Mnﬁ‘%@m&m
PR N le‘n A}M 'N‘ AL o (1 LR L AN, A




o

i Hi 118 L gy hagim pfrwii Eien e
Pt il Yy T L LNETANAT

AN
AL

Brodest cofinanias sin Sl Seckd Eurapinn gt Progrannd Qperationsd Sectorat Doeaveltarps Soesprreboyr Umang 20007 - 2033,
in Oarmen

LR SR

LEaranti %
gt ¥ HRWS

FORSIIREA 2675, il 345 1 2

Program de functionare depunere dosare
de la datalora la data/ora

Numér de telefon

Email

Lista rezultatelor obtiinute

Procedura de Inmanare a subventie
Protocoale standard

intrebari frecvente)

Accesul va fi pe baza de parold pentru
informatiile cu caracter specific

(Datd incepere,

Data finalizare,

Datd comisie concurs- plan de afaceri.
Patd de publicare a rezultatelor comisiei
intreabd un consilier)

Metodologie Se structureaza informatii conform cu~ |
contractul de finantare.

Informatie echipa de implementare
pariener, autorizare manager de proiect.
Actualizare lunara
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5 User account

Inscriere in cadrul proisctutui

| Solicitare infalnirefinscriere |a actmtéple prcnactulu;
‘Abonare nfsaWfaicet‘te!jm___“fui;jg?:_ggmjggw_zainma

i Despre POSDRU

Vreau sa devin membru
User account

Obiectiv " |'Obiectivul acestui buton este de a crea si
gestiona conturi de utilizatori,

Autentificare/inregistrare

Se va crea profit utilizator Inregisirat care
va putea fi accesibil pentru toate activitatile
la care se Inroleaza.

Profilul utilizatorulul inregistrat

Se va tine cont la crearea bazei de
utitizatori de faptul, ca sistemul trebuie sa
fie functionabil ca si o singurd platforma
dar si ca module de sine statatoare.

Tot sistemul (toate modulele conectate) va
avea © singuwd baza de utillizator

identificati prin e-mail.

Campurile pe care un utilizator va trebu sa
completeze In mod obligatoriu:

«  Nume
o Prenume
Pacenest g NQ
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¢ E-mail

» Parola

s Localitate domicilui (cu lista inchisa)

« Judet domiciliu {cu lista Tnchisa)
Informatit suplimentare;

«  Nume utifizator

«  Adrasa

« Numar de telefon

»  E-mail alternativ

= Joburi anterioare

o Conturi Social Media: Linkedin,

Twitter, Google Plus, Facebook

= Blog

« Pagina Web

« Limbi vorbite

o Studil

o Capacitati (Skilis)

« Domenit de interes
Fiecare utlizator are un profil public. In
functie de setari, anumite date pot fi
vizibile pentruy oticing, doar pentru
utilizatorii logati, pentru angajatorii logati,
pentru expertii grup intd, consiliere si
orientare sau doar pentru ulilizatorii logati
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din reteaua lor de prieteni,

FProfilul poate contineg informatii s linkuri
specifice fiecarui modul din platforma:
acces la consiliere, tdrgur, formare,
ucenicie, intrebari experti. Aceste detalii
sunt discutate la fiecare modul in parte.

Exemple de activitdtl pe care le poate face
un utilizator - in numele sau

3

inscrierea la activitat

postarea CV, scrisoare de intentie

urmarirea “follow” unor firme

1

H

postarea unor intrebari la sectiunea
Intreaba un expert

- Consitiere online

Abordare Butonul se va regasi pe pagina principala.
Orice utilizator, indifferent c¢d e persoand
fizicd sau juridicad va trebui s realizeze un
user.

Accesul i Accesul va fi pe bazd de parold cu
respectarea legislatiei n vigoare.

Metodologie Se structureaza informatii conform cu
contractul de finantare,
Se structureaza informatia pe fiecare
persoana In parte.

lnput informa'gia fnf{)rma'gie utilizatmr, EiutOI‘i = are"“
| administrator platforma.
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Inscriere in cadrul proiectului

Ohiectiv

Abordare

Obijectivid acestul buton este de a
prezenta  informalii despre accesul la
activitdtile proiectului, conditii de inscriere
{tp  grup i{inta, vérstd judefe de
apartenenta, documente de prezentat
beneficii).

Se face budla la Inscrisre usar,
Intrebsri frecvente
Irtreabsd un consilier

| Butonul se va regasi pe pagina principald.

Accesul va fi liber pentru informatile cu
caracter general.

Metodologie

Se structureaza informatii conform cu
contractul de finantare.

Informatie echipa de implementare
partener, autorizare manager de proiect,

Solicitare intalnire

‘Obiectiv

Obiectivul  acestui  buton este de a
prezenta modalitalea de a solicita o
intédlnire pentru inscrierea n prolect.

Localitate Centru de Garantii - harta
localitéti/judete

Adresa completd Centru de garantii
arondat Strada, Numér, Localitate, Sector
{unde este cazul), Cartier (unde este
cazul), Regiune (judet), Tara

Pozitionare pe harld

tinerar
Parie
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Program de funclionare depunere dosare
de la datalora la datafora
Numar de telefon

Email

Se face bucld la inscriere user.
Intrebari frecvente
intreabd un consilier

Abordare

Butonul se va regasi pe pagina principala.

Accesul

Accessu! va fi iibar pentru informatiile cu

Metodologie

e Structuraaza mformatn conform cu
coniractul de finantare.

“Input informatie

“Abonaras newsletter

Informatie echipa de implementare
partener, autorizare manager de proiect,

QObiectiv

Qbiectivul acesiui bulon este de a
prezenta facllitate de acces ia newsletter
proiect.

Se face bucisd la inscriere user.
Intrebari frecvente
fntreabd un consilier

‘Abordare

Butonul se va regasi pe pagina principald.

Accestil

Accesul va i liber pentru informatile cu
caracter genergl. Accesul {a newslelter se
face pe bazd de inscriere ca user In
platforma.

Se structureaza mformatu ‘conform cu
contractut de finantare. Newsletter se
_stabileste format standard de confinut, |
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In stearn cu facebook,
twitier Actualizare zilnica.

Input informatie Informatie echipa de implementare

Despre POSDRY
Obigctiv Obiectivul acestui buton este de a

prezenta modalitatea de a accesa
informatii despre POSDRU.

Camp text descriptiv

Adresa completd Strada, Numar,
Localitate, Sector (unde este cazul),
Cartier (unde este cazul), Regiune {judet),
Tara

Fozitionare pe hand

inerar

Numér de telefon

Email

intrebdri frecvente

Pentru informatii suplimentare Se face
bucla link catre site POSDRU,

Abordare Butonul se va regasi pe pagina principald. |
Accesul Accesul va fi liber pentru informatile cu
_Garacter general.
Metodologie Se structureaza rnforma‘;n conform cu
contraciut de finantare, documente
oficiale.
Input informate ""i“ﬁformatie ech:pa de |mplementare

parte”e‘"rﬁum”3‘3‘?ﬁ?v...mﬁﬂﬁg.F?‘.!T.,.QF?,.,}3IE%&?%9._?.:._._.__._.._.‘

Vreau sa devin membruy
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Obigetiv Obiectivul  acestui buton este de a
prazenta conditile si facilitatile de acces,
conditli de inscriere ca si membru

o  &Sindicat
s« Patronat.

Informatii de inserat
Definitie

Avantaje

Statut

Cum pot sa devin membru

?:e face bucld la Inscriere user.
[ntrebarnt frecvente
Intreabd un consilier

“Abordare ' Butonul se va regasi pe pagina principaia,
Accesul Accesul va fi liber pentru informatiile cu
_— caracter general. |
Metodologie Se structureazs informatil conform cu

tegislatia in vigoare.

Membru de sing
Obiectiv Obiectivul acestui buton este de a
prezenta condifile si facilitdtile de acces,
conditii de inscriere ca si membru

e Sindicat,

informatii de inserat

Definitie
Avaniaje
Statut
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Accesul

Abordare
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Cum pot sa devin membru

Se face bucla la Inscriere user.
Inscriere user este preconditie a
inscriere membu sindicat.
intrebari frecvente

Intreabd un consilier

Camp text descriptive sindicate incrise { cu
buton de alegere)

Adresa completd Sindicat

Strada, Numar, Localitate, Sector (unde
este cazul}, Cartier (unde este cazul),
Regiune (judet), Tara

Pozitionare pe harta

ltinerar
Numar de telefon
Email !

intrebari frecvente

Pentry informatii suplimentare Se face
bucla link cétre site sindicat

1 Butonul se va regasi pe pag
nivel 1.

Accesul va fi liber pentru informatile cu
caracter general. Accesul la informatii cu
caracter personal se face pe bazad de
parola.

- Metodologie

Se structureazad informatii conform
legistatiel In vigoare, documente oficiale.

T mbmdepatmnat

Input informatie

Informatie echipa de implementare
| partener, autorizare manager de proiect,

Partaneri. |
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Oblectiv Obiectivul acestui buton este de a
prezenta conditiile si facilititile de acces,
conditii de Tnscriere ¢a sl membru

+ Patronat.

Informatii de inserat
Definitie

Avantaje

Statut

Cum pot sa devin membru

Se face bucla la inscriere user,
inscriere user este precondifie ia
inscriere membu patronat.
intrebari frecvente

Intreaba un consilier

Céamp text descriptive sindicate incrise ( cu
buton de alegere)

Adresa completa Sindicat

Strada, Numdr, Localitate, Sector (unde
este cazul), Cartier {unde este cazul),
Regiuna (judet), Tara

Pozitionare pe hartd

ftinerar

Numar de telefon

Email

intrebari frecvente

Pentru informatii suplimentare Se face
| bucla link cdtre site patronat,

Abordare Butonul se va regasi pe pagina secundara
nivel 1.
Accesul T Accesul va fi liber pemru informatiile cu
Daztarigyt: T "é’ i,
P
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caracter general. Accesul la informatii cu |
caracter personal se face pe baza de
paroli.

Metodolagie Se structureaza informatii conform
legislaliel In vigoare, documente oficiale.

Inputinfcnrmai_;ie . Informatie echipa de implementare |
1 partener, autorizare manager de proiect.

Legaturi utiie

Obiectiv Obiectivul acestui buion este de a
prezenia modalifaiea de a8 accesa
informatii despre alte entitat,

institutii,organizati.

Camp text descriptiv

Adresa completd Strada, Numar,
Localitate, Sector (unde este cazul),
Cartier (unde este cazul), Regiune {judet),
Tara

Pozitionare pe hartd

Hinerar

Numéar de telefon

Email

Pentry informatii suplimentare Se Tace
bucid link catre site institufie

Abordare | Butonul se varegasi pe pagina principala,
Accesul Accesul va fi liber. )
Metodologie Se structureaza informatii conform cu

sursele oficiale.

“Input informatie “nformatie ech:pa de :mp!ementare

“Date de contact
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| Obiectiv Obiectivul acestul buton este de a
prezenta informatii pentru a facilita
utilizatorului modalitatea de a accesa

o Centrele de garaniie / cel mai
apropiat centru
e PFarteneri proiectului

Se structureaza informatiile la urmétorul
nivel.

Camp text descriptiv

Adresa completd Strada, Numar,
Localitate, Sector (unde este cazul),
Cartier (unde este cazul), Regiune {judet),
Tara

Pozitionare pe harta

ltinerar

Numar de telefon

Email

Intrebari frecvente

Program de lucry cu publicul de la ora — la
ora

Pentru solicitare intdinire. Se face bucla
link user.

Abordare Butonul se va regasi pe pagina principala.

Accesul Accesul va fi liber pentru informatile cu
caracter general.

Metodologie Se structureaza informalil conform cu
contractul de finantare, documente
oficiale.

nput informatie
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partener, autorizare manager de proiect.

‘Centrele de garantie
Obiectiv Obiectivul acestui buton este de a

prezenta informatii pentru a facilita

utifizatorulut modalitatea de a accesa

» Cenirele de garantie / cel mai
apropiat centru

L4
Camp text descriptiv
Adresa completd Sirada, Numdar,
l.ocalitate, Sector {unde este cazul},
Cartier (unde este cazul), Regiune (judet),
Tara
Pozitiohare pe harti
tinerar
Numar de telefon
Email
intrebari frecvente
Program de lucru cu publicul de la ora — la
ora

Pentru solicitare intélnire. Se face bucld
link user.

Abordare Butonul se va regasi pe pagina secundari
nivel 1.

Accesul - Accesul va fi liber pentru informatile cu |

. caracter general.

Metodologie Se structureazéd informatii conform cu
contraciul de finantare, documente
oficiale,

Input informatie o | Informatie echipa de implementare
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pariener, autorizare manager de proiect. |

' Parteneri

“Obiectiv

Obiectivul acestui buton este de a

prezenta informatii pentru a facilita

utihzatorului modalitatea de a accesa
o Partener

Céamp text descriptiv

Adresa completa Strada, Numadr,

Localitate, Secior (unde este cazul),

Cartier (unde este cazul), Regiune (judet),

Tara

Pozitionare pe harta

Hinerar

Numaér de telefon

Email

intrebari frecvente

Program de lucru cu publicul de la ora — la

ora

Pentru solicitare membru. Se face bucid
link user,

Abordare

Butonul se va regasi pe pagina secundaré
nivel 1,

Accesul

Accesul va fi liber pentru informatiile cu
caracter general.

Metodoicgie

Se structureaza informatii conform cu
contractul de finantare, documente
oficiale.

Input informatie

Informatie echipa de implementare
partener, autorizare manager de proiect.
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QObiectiv

Obiectivul acestui buton este de a
prezenta modaliiatea de coneclare cu
retele de socializare.

Camp retea de socializare
Integrare Retele Sociale (login, share, link-

uri sociale)

Fentru conectare Se face bucla cétre
isalr

Abordare

{

Butonu! se va regasi pe pagina principala.

Accesul

Accesul va fi conectat de acces user,

Metodologie

Se structureara mformatu conform cu
sursele oficiale.

Input in%“r}ﬁlatie

Informatie soft, avtorizare administrator,

Consiliere on line

Cine sunt eu? legislatie munca
legistatie formare
Ce vreau sa devm’?_ profesionala
Am ce sa ofer unui antreprenoriat si start
angajator? up

| Vreau sa fac o afacere

Ghid cariera
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Profil on line - completare
chestionar on line ( se
foloseste pir matching -
onectare ou baza de
date a locurilor de munca
disponibile

piata muncii

Informare cu privire la

Consiliate live

Consiliere online

Obiectiv Obiectivul acestui buton este de a
prezenta informatii pentru tinen pentru
activitétile de informare profesionala si
consiliere profesionala.
informatiile prezentate la nivel 1 secundar
sunt urmatoarele;

o Cine sunt eu?

o  Ce vreau sa devin?

s Am ce sa ofer undi
angajator?

¢ Vreausafaco
afacere

¢ (hid cariera

»  Profil online -
completare
chestionar on line (
se foloseste ptr
matching -
conheciare cu baza
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de munca
disponibile

e Informare cu privire
ta piata munchi

o Consiliere live -
video

Se face bucla la Inscriere user.
Intrebari frecvente
intreaba un consilier

Butonul se va regasi pe pagina principald.

Accesul Accesul va fi liber pentru informatile cu
caracter general,
Metodologie Se structureazd informatii conform cu

contractul  de finanfare,
vigoare, surse oficiale.
Fiecare sedintd de consiliere realizatd prin
intermediul platformei va fi stocatd si va
constitul document justificativ. Stocarea va
mentiona data, ora si durata sediniel

legistatia in

Input informatie

informatie eahipa de implementare

Cine sunt eu?

Obisctiv

Obiectivul acestui buton este de a
prezenta informatit pentru tined pentry
activitdtile de informare profesionala si
consiliere profesionala.

Informatile prezentate la nivel 2 secundar
sunt legate de legislatia muncii.
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Se face bhucld la Inscriere user,
intrehari frecvente

Intreabd un consilier

Targuri de locuri de munca

Abordare | Butonul se va regas! pe pagina secundara |
rijved 1.
Accesul - | Accesul va fi liber peniru informatiite cu
| caracter general.
Metodologie Se structureaza informatii conform cu

contraciul de finantare, legislatia in
vigoare, surse oficiale.

“Input informatie informatie echlpa de implementare
Izare manager de proiect.

Obiectiv Obiectivul acestui buton este dea
prazenta informatii pentru tineri pentru
activitatile de informare profesionald s
consiliere profesionala.

Camp descriptiv sintezd puncte principale
legistatia muncii

Structura sintezd — drepturi

Structurd sintez& — obligatii

Structun sindicale de reprezntare

Link — legislatia muncii

Se face bucla la inscriere user.
intrebari frecvente

Intreaba un consilier

Targuri de locuri de munca

Butonul

Paniariert
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nivel 1,

Accesul

Accesul va fi liber pemru mfarmatu!ec:u
caracter generaf

contractul de fi fnantare, legislatia In
vigoare, surse oficiale.

Input informatie Informatie echipa de implementare

| partener, autorizare manager de proiect, |

G vreau sa devin?

Obiectiv Obiectivul acestui buton este de a
prezenta informatii pentru tineri pentru
activitdlile de informare profesionald si
consiliere profesionala.

Informatiile prezentate la nivel 2 secundar
sunt legate de legislatia de formare
profesionald.

Se face bucla la inscriere user,

intrebari frecvente

Intreaba un consilier

Cursurt de formare

Abordare Butonul se va regasi pe pagina secundara
nivel 1.

Accesul Accesul va fi liber pentru informatiile cu
caracter general,

Metodologie Se structureaza informatii conform cu

Legislatie formare profesionala

contractul de finantare, legislatia Tn
_Vigoare, surse oficlale.

partenerautorlzaremanagerdeprozeot

Obiactiv

Obiectivul acestul buton esle de a
prezenta informatii pentru tineri pentru
activititile de informare profesionala si
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consiliere profesionala.

Camp descriptiv sinteza puncte principale
legisiatia formare profesionala

Structura de sinteza — drepturi si obligati
cursant

Tipurt de certificar

Model diplome

Link ~ legistatia formare profesionald

Se face bucla 1a Inscriere user.

Intrebari frecvente

intreaba un consilier

Inscriere cursuri de formare profesionala

Ahordare Butcnul se va regasi pe pagina secundara
nivel 2.
“Accesul Accesul va fi liber pentru informatiile cu
caracter general,
Metodotogie Se structureazad informatii conform cu

contractul de finantare, legislatia in
vigoare, surse oficiale,

Input informatie - informatie echipa de implementare
partener, autorizare manager de proiect,

F

vreau sa devin?
Obiectiv Obiectivul acestui buton este de &
prezenta informatii pentru tineri pentru
activitatile de informare profesional s
consiliere profesionald.

Informatiile prezentate la nivel 2 secundar
sunt legate de legislatia de formare
profesionala.
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Se face bucls la Inscriere user.
fntrebir frecvente
Intreaba un consilier
Cursur de formare

Abaordare Butonul se va regasi pe pagina secundard
nivel 1.
Accesul Accesul va fi liber pentru informatiile cu E
caracter general, d
Metodologie Se structureaza informatii conform cu |
|

confractul de finantare, legislatia in
vigoare, surse oficiale.

Input informatie infcrmatie echipa de implementare

:‘Leglaiagle formare pmf@sionaﬁa | .

Obiectiv Obiectivul acestul buion este de a
prezenta informatii pentru tineri pentru
activitatile de informare profesionala si
consiliere profesionala.

Camp descriptiv sintezd puncie principale
tegislatia formare profesionald

Structurd de sinteza - drepturi si obligati
cursant

Tipuri de certificari

Model diplome

Link —legislatia formare profesionala

Se face bucld la inscriers user.

intrebari frecvente

intreaba un consilier

inscriere cursuri de formare profesionala

Abordare Butonu! se va regasi pe pagina secundara
nivel 2.
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Accesul

Accesul va fi liber pentru informatiile cu
caracter generat,

Metodoloqre

Se siructureazad informatii conform cu
contractul de finartare, legistaiia In
vigoare, surse oficiale.

Input informatie

Informatie echipa de imp htar
partener, autorizare manager de proiect.

Am ce sa ofer unul angajator?

"Obiectiv

“Abordare

Obiectivul acestul buton este de a
prezenta informati pentru tineri pentru
activitaflle de informare profesionala si
consiliere profesionala in vederea
accasului pe piata muncii,

informatiile prezentate la nivel 2 secundar
sunt legate de instrumentele de prezentare
ale candidatului, prezentarea profesionala
la interviy, autoevaluare profesionald.

_$e face buclad la Inscriere user.
intrebar frecvente
intreabd un consilier

| Butonul se va regasi pe pagina secundara
nivel 1.

Accesul

‘Metodologie

Accesul va fi liber pentru informatiile cu
caracter general,

Se structureaza informatii conform cu
contraciul de finantare, legislatia in
vigoare, sUrse oﬂc,i.:aiﬁa

input informatie

informatie echipa de implementare
partener, autorizare manager de proiect.

 Instrumente de prezentare

Obiectiv
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Obiectivul acestti bulon este de a
prezenta informatii pentru tinen pentru
| activitélile de informare profesionald s
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consiliere profesionald.
Campuri descriptive

Cum completez un cv

Modele de cv

Cum completez ¢ scrisoare de intentie
Modele de scrisori de intentie

Cum ma prezint la interviu

Modele vizuale de conducere a unui
interviu — fotografii/ video Inregistrare
Autoevaluare a candidatutui

Mode! de autoevaluare — test inrebari, grild
de raspunsuri

Metode de crestere a valorni profesionale -
cursuri de formare, voluntariat, stagii de
practicd

Se face bucla la inscriere user.

intrebari frecvente

Intreaba un consilier

inscriere cursuri de forrare profesionald

Abordare Butonul se va regas! pe pagina secundara
nivel 2.
Accesul ! Accesul va fi liber..
Metodologie Se structureaza informatit conform cu

contractul de finantare, legislatia n
vigoare, surse oficiale.

Input informatie

informatie echipa de tmpl@mantar@
partener, autorizare manager de proiect,

VYreau sa fac o afacere

Obiectiv

Obiectivul acestut buton este de a
prezenta informatii pentru tinerl pentru
activitdtile de informare profesionala si
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congiliere profesionala In vederea
accesulul pe piata muncii, deschiderea de
noi afaceri.

Informatiile prezentate la nivel 2 secundar
sunt legate de domeniul antrepranoriatului
si modalitdti de initiere afaceri start-up.

Se face bucld |2 Inscriere user.
Intrebari frecvente
intreabd un consilier

Abordare Butonul se va regasi pe pagimﬁmééfwEé‘gﬂ‘ﬁ'agi:gw
—— nivel 1.
Accesul Accesul va fi liber pentru informatiie cu
caracter general.
Metodologie Se structureaza informatii conform cu

contractul de finantare, legislatia in
vigoare, surse oficiale.

Input informatie informatie echipa de implementare
partener, autorizare manager de proiect.

Antreprenocriat si start-up

Obiectiv Oblectivul acestul buton este de a
prezenta informatli pentru tineri pentru
activitatile de informare profesionals s
consifiere profesionald, pentru Thdrumarea
acestora pe piata muncii pentru urmarea
cursusitor de antreprenoriat, mentoring si
deschiderea de afaceri .

Campuri descriptive

Ce inseamna sa fil antreprenor

Modele de antreprenori tiner

Ce Inseamna sa deschizi propria afacere
Modele de afacen realizate de tineri

Cum pot sa devin un antreprenorde |
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Autoevaluarea candidatutui
Model de autoevaluare — test inrebarni, gril& |
de réspunsuri

Metode de crestere a capacitatii
profesionale si de initiere de afaceri—
cursuri de formare, mentoring, subventi
din protect

Modele de planun de afaceri

Se face bucla a Inscriere user.

intrebart frecvente

intreabd un consitier

inscriere cursuri de formare profesionaid

Abordare Butonu! se va regasi pe pagina secundard
nivet 2.
Ac ' Accesul va fi liber pentru informatiite cu
| caracter general. ‘
Metodologie Se structureaza informatii conform cu

contractul de finantare, legislatia n
vigoare, surse oficiale.

Inputinformatie Informatie echipa de implementare
partener, autorizare manager de proiect.

Ghid cariera
Obiectiv Obiectivul acestui buion este de a
prezenta informatii pentru tinen pentru
activitdtile de informare profesionala si
consiliere profesionald n vederes
accesului pe piata muncii, deschiderea de
noi afaceri.

Informatiile prezentate sunt legate de pasii
neceare pentru construirea unel canere
profesionale.

Se prezinta informati de sinteza.
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Se prezintd document complet e-book
descarcabil pe baza de Inscriere user.

Se face bucla la inscriere user,
Intrebari frecvente
Intreakba un consilier

Butonul se va regasi pe pagina secundard

atiile cu

Abordare
| nivel 1.
Accesut Accesul va fi liber pentru in
caracter general.
Metodologie

Se structureaza informatii conform cu
contractul de finantare, legisiatia In
vigoare, surse oficiale.

Input informatie

Informatie echipa de implementare
partener, autorizare manager de proiect. |

Profit on line

Obiectiv

Obilectivul acestul buton este de a facilita
accesul al completarea de chestionar on
line ( se foloseste ptr matching - conectare
cu baza de date a locuriior de munca
disponibile, inclusiv legdtura cu targuri de
locuri de muncé)

Chestionarul curpinde campuri descriplive
sl numerice de tipul

Studii — campuri prestabilite, selectie
Ani experintd — interval prestabilile
Cursur specializén — cele din proiect s
altele

Domeniu de activitate - campuri
prestabilite, selectia

Input data autormat din cv completat s
input automat scrisoare de intentie
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| Se face bucla 1a inscriere user.
Intrebar frecvente
Intreaba un consilier

Butonul se va regasi pe pagina secundara

Accesul va fi liber pentru informatille cu |

Abordare
.................... nivel 1.
Accesul
caracter general.
Metodologie

Se structureaza informati conform cu
contractut de finantare, legislatia in
vigoare, surse oficiale,

Input informatie

Informatie echipa de implementare
pariener template, autorizare manager de
project.

Informatii input user, cu autorizare

Informare cu privire la piata muncii

Obiectiv

Obiectivul acestui buton este de a facilita
accesul la informatide cu privire la piata
muncii.

Campuri descriptive si numerice de tipul

Angaijatori pe piata muncii — principalil
angajatort in regiuni

Locurt de munca — principalele jobu-ri
cautate pe piata munchi

Principalele specializiri carute de citre
angajatori

Profilut candidatului prin prisma
angajatortor

Acces la joburi

= inscriere portal pentru acces
angajatort
» Inscriere activitatl proiect
» Inscriere targurt de locuri d muncd
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Se face bucltd 1a Inscriere user.
intreban frecvente
i Intreaba un consilier

| Abordare Butonul se va regasi pe pagina secundard
i,,,”..‘,._‘.‘w..,.‘,.‘,W,,,PM,.,m.,,,h._m,‘“‘,w_.‘m,m..‘,_m,.\._“m_” eenen niv&a[ 1‘ 1 e
Accesul Accesut va fi liber pentru informatiile cu
caracter general,
Metodologie Se structureaza informatii conform cu
contractul de finantare, legislatia in
vigoare, surse oficiale.
Input informatie Informatie echipa de implementare
partenar template, autorizare manager de
| proiect.

C O n E i l i ﬁ ra ! iv& e = S T S T el s e ' 0378 e e 1 s o i £ £ st e i e
Obiectiv Obiectivul acestui buton este de a facilita

accesul la informare si consiliere

| profesionald in cadrul proiectului.

campuri descriptive si numerice de tipul

continutul consilieri

conditii de accec conslliere live
instrumente utilizate

perioadd de raspuns sincrond/asincrond
format raspuns - de stabilit formatul de
input data din partea candidatului.
Regulament egalitate de sanse si gen
Regulament limbaj si exprimare.

nSa face bucld la inscriere user.
Intrebari frecvente
Intreaba un consilier

Abordare | Butonul se va regasi pe pagina secundara
..... e ivel 1,
Accesul Accesul va fi liber pentry informatiile cu
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caracter gensaral.

M@tado[ogl@

Se structureaza informatii conform cu
contractul de finantare, legislatia in
vigoare, surse oficiale.

Input informatie

Informatie echipa de implementare
partener template, autorizare manager de
proiect.

Informatie input user, autorizare
administrator de retea.

Cauta job sau {
Vreau un loc de | cautloc de i
muneca munca ]
angajator pe domenii, pe orase, pe nivel de calificare
CV pe orase, pe nivel de calificare
dosarul !
| meu aplicatiile mele I

Cautd job sau Vreau un foc de

muncd

| Obiectivul acestui buton este dea
prezenta informatii pentru tineri pentru
tfacilitarea insertiei pe piata muncii.
Informafiile prezentate ta nivel 1 secundar
sunt urmatoarele:

Caut loc de munca
Angajalor

Cv

Dosarul meu

2 & £ 8

Se face bucléd la Inscriere user.
intrebért frecvente
intreabd un consilier
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Abordare Butonul se var&zgaal pe pagina prmcipaEg:m
Accesul Accesul va fi liber pentru informatiile cu !
caracter general.
Metodologie Se structureaza informatii  conform cu

contractul  de finantare, legislatia n
vigoare, surse oficiale.

Input informatie T Informatie echipa de implementare
partener, autorizare manager de proiect.

"Caut loc de munci

Obiactiv Obigctivul  acestui buton este de a
prezenta informafii pentru tineri pentru
facilitarea inserliei profesionale,

Se prezinta pasi de urmat n cadrul
proiectubut,

Se prezintd locuri de muncé disponibile cu
butoane de fillrare cu liste inchise de
optiuni pe
v Orase (lista orase aferente
proiectutui}
v Dormenii

v [T/ Telecom

v Marketing

v Vanzari

v Office

v Servici

v Finante-contabilitate

v Resurse umane

v Institutii / profesii liberale
v Muncitori / Tehnicieni

v Sanatate
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¥ Nivel de calificare
v Necalificat
v Absolvent Curs Calificare
nivel. ..
v Absolvent Curs Initiere

Se face bucla ia

inscriere user.

! Intrebsr frecvents

i Intreaba un consilier
Téarguri de locur de munca

Abordare Butonul se va regasi pe pagina secundara
nivel 1.

Accesul Accesul va fi liber pentru informatiile cu
caracter general,

Metodologie Se structureaza informatli conform cu

confractul  de finantare, legislatia in
vigoare, surse oficiale.

input informatie Informatie echipa de implementare
partene pentru structurd, autorizare
manager de proiect. informatie input data
de la angajatorii inscrisi prin user

angajator.
Angajator —
Obiectiv Obiectivul acestui buton este de a
§ prezenta informatii despre angajatorii

inscrisi cu oferte an platforma pentru tiner
activitdti de insertie profesionala.

Camp descriptiv si numeric
v Sediul principal: judet Oras,
sector, strada, numar
v Alte sedii
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¥ In cazul In care angajatorul este
prezent si in alie localitati —lista
focalitati

Domeniul de activitate

Angajati

Hagina web

Tipuri de joburi

Descriers angajator

Locuri de munca active cu bucld

RN NS

Se face bucla la Inscriere user angajator.
Intrebari frecvente

Intreaba un consilier

Targur de locurt de munca

Ahordare Butohul se va regasi pe pagina secundard |
nivef 1.
CAccesul "Accesul va i fiber pentru informatiile cu

caracter general. Accesul pe baza de
_parola pentru informatii complete.
Metodologie Se structureaza informati conform cu
contractul de finantare, legislaiia in
vigoare, surse oficiale.

Input informatie Informatie input angajator, autorizare
admlmstratg‘g‘[gfgea.
oo -
Obiectiv Obiectivul acestul buton este de a

prezenta informatii pentru tineri pentry
activitatile de insertie profesionala.
Informatiile prezentate la nivel 1 secundar
sunt legate de completarea campurilor cv-
.

Se au In vedere functionalitdt de postare a
CV-urilor si_urmarirea “follow” unor firme
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angajator] si infrare gutomata la targul de
locuri de muncé.

Cxemple de campuri necesare pentry
crearea unui CV:

»  MNume

«  Prenume

o Adresa

»  Numar telefon
s« Email

e Poza

= Experienta profesionala:
o Perica, Sfarsif, Pana in
prezent
o Fitly jOb
o Firma {cu autocomplete
pentru generares unei
legaturi in graful social)
o Locatie {cu autocomplete)
o Descriersa jobului
« Educatlie:
o Pericada: Inceput, Sfarsit,
Fana in prezent
o Titlul certificat/diploma
o nstitutie  (cu  autocomplete
pentru generare de legatur
in graf)
o lLocatie (cu autocomplete)
o Nivel de calificare
» Limbi cunoscute:
o Limbi materne
o« Limbi  straine (Intelegere,
Vorbire, Scriere) cu nivel ia
fiecare (A1 A2, B1, B2, C1,
C2)
o Diplome
o Skill-uri (taxonomie)
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» Permis conducere (categorie)
»  Anexe (fislere atasate)
Se face hucléd 1a Inscriere user.

Intrebér frecvente

intreaba un consilier

Targun de locuri de munca
Abordare Butonul se va regast pe pagina secundara

Accesul | ‘Accesul va fi cu parola prin logare user
peniru completare. Accesul la vizualizare
hberd informatii generale prestabilite,
acces complet informatii pentru angajatorii
...... logati .
Metodologie Se structureaz infarmatii conform cu
contractul de finantare, legislatia in
vigoare, surse oficiale.
Templat-ud utdizat - Europass

| Utilizatorul va putea s& isi descarce CV-ul
in mai multe formate, precum, PDF, Word
e1c.

Sistemul T va ardta utilizatorului care e
nivelul de completare al CV-ului & 1l va
sfafui sd completeze cat mai muite detalii
pentrt a avea sanse mai mari de angajare.
lnput mfmrmdtre Informatte echipa de implementare
parteneti pentru structurd, autorizare
manager de proiect. Informatie
completare cv user, autorizare
administrator retea,

Dosarul meu
Obiectiv Obiectivul acestui buton este de a
prezenta informati pentru user pentru
activitdtile de insertie profesionala.
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Informatiile prezentate la nivel 2 secundar
sunt legate de vizualizarea masca a
aplicatiitor candidatului si stadiul acestora.
Se au in vedere functionalitti de
vizualizare progresulul aplicatiior trimise s
urmdrires “follow” a unor firme angajatori
si intrare automata {a targul de locuri de
munca.

intrebar frecvente
intreabd un consilier
Se face buclad céire targuri de locuri de

munca
Abordare Butonul se va regasi pe pagina secundara
hival 1.
Accesul i Accesul vali cu parold prin logare user
Metodologie Se structureaza informatii conform cu

contractul de finantare, legistatia In
vigoare, surse oficiale.
Templat-ul utifizat - Europass

Utilizatorul va putea sd st vizualizeze
activitatea de aplicare desfisurata,
Sistemul Tl va argta utilizatorului care e
progresul  In aplicare. (vizualizat o
firmafinvitatie interviu/etc)

Aplicatiile meie

Obiectiv Obiectivul acestui buton este de a |
prezenta informatli penitru user pentry
aciivitatile de inseriie profesionala.
Informatiile prezentate la nivel 2 secundar
sunt legate de vizualizarea masca a
aplicatilor candidatutui si stadiul acestora.
Sea au m vadat‘@ furwgmnalatép de

i licatilor tfrimise si
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urmarirea "follow” a unor firme angajatori
si intrare automata la targul de locuri de
munca.

Intrebari frecvente

tntreabéd un consilier

Se face budld catre targuri de locuri de
MUNca

Abordare

Rutonul se va regasi pe pagina secundara
nivel 2.

Accesul va fi cu parola prin logare user.

Metodologie

Input informatie

Se structureaza informatii conform cu
contractul de finantare, legistatia in
vigoare, surse oficiale.

Utilizatorul va putea 88 Tsi vizualizeze
activitatea de  aplicare  desfasurata.
Sistermul Ti va ardta utilizatorului care e
progresul  in aplicare.  (vizualizat o
firma/invitatie interviu/etc)

de

Informatie  echipa de implementare
parteneri  pentrd  structurd, autorizare
manager de proiect, Informatie generata
sistem confom filtre, autorizare
administrator retea.

| Targuri de
fociti de

muncd Angajatori prezentare companie ||
locuri de munca
disporibile
Candidat

Zone de mteres

pe domenii, pe orase, pe nivel de calificare |

pe judet, pe nivel de calificare

| aplicatile mele
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Targuri de locuri de munca

Obiectiv Obiectivul acestui buton esle de a

prezenta informati pentru angajatori i
pentru tinen Tn scopul facilitérii cererii cu
oferta pe piata muncii.

Informatiite prezentate la nivel 1 secundar
sunt urmatoarele;

o  Angajatori
« Candidati

Se face budla la Inscriere user
(candidat/angajator).

Intrebari frecvente

Intreaba un consilier

Abordare Butonui se va regasi pe pagina principala.

Accesul Accesul va fi liber pentru informatile cu
caracter general,

Metodologie Se structureaza informatii conform cu

contractul de finantare, legislatia In
vigoare, surse oficiale.

O
prezenta informatii despre angajatorii
inscrisi cu oferte In platforma pentru tineri
activitati de insertie profesionala si cu
oferte active la targul de locuri de muncé
programat.

Prezentare firma import mascé din modul
Incriere angajator/user.
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Se face bucla la mscriere user angajator
pentru angajator nelogat.

Targuri de locuti de muncd — buton click
incriere direct pentru angajator logat pe
cont

Se prezinta la nivelul urmétor de detaliu:

Frezentare firma

Insighd logo

Locuri de muncd disponibile
Posibilitate conactare on line, in
timpul targului si comunicare directs
cu reprezentantul firmei — acest
tucru va fi pesibil numai in cadrul
targurilro de locuri de munca

RSANENEN

Abordare Butonul se va regasi pe pagina secundara
nivel 1.

Accesul Accesul va fi liber pentru informatiile cu
caracier general. Accesul pe baza de
1 parola pentru informatii complete.

Metodologie Se sfructureazd informatii conform cu
contractul  de  finantare, legislatia iIn
vigoare, swrse oficiale.

Informafie  input  angajator,  autorizare
administrator retea.

Prezentare firma

Obiectiv Obiectivul  acestui buton este de =
prezenta informatii despre angajatorii
inscrist cu oferte In platforma pentru tineri
activitali de inserie profesionald si cu

Prearitier!
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| oferte active la targul de locur de munca
programat.

Frezentare firma tmport masca din modul
ncriere angajator/user.
Camp descriptiv st numeric

v Sediul mmmpat judet ,Qras,
gsector, strada, numar
Alte sedii
In cazul Tn care angajatorul este
prezent st in alte localitat —lista
localitati
Domeniul de activitate
Angajati
Pagina web
Tipuri de joburi
Descriere angajator

ANEN

SNENENENEN

intrebar frecvente
Intreabd un consilier

Abordare Butonul se va regasi pe pagina secundard
nivel 2.
Accesul Accesul va fi liber pentru informatiile cu |

caracter general. Accesul pe baza de
parola pentru informatii complete.
ologie Se structureaza informatii conform cu
contractul de finaniare, legisiatia in
vigoare, surse oficiale,

input informatie Informatie input angajator, autorizare
administrator retea.

"Locuri de munca disponibile

Obiectiv Obiectivul acestui buton este de a
prezenta informatii pentru tiner pentru
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facilitarea ins;erii'g‘f prof@mona%a
Se prezintad locuri de munca disponibile pe
angajator cu butoane de filirare cu liste
inchise de optiunt pe
v' Orase (lisia orase aferente
proiectului)
v Domenii

IT / Telecom

Marketing

Vanzari

Office

Servicii

Management, administratie
Finante-contabilitate
Resurse umane

Institutii / profesii liberale
Muncitori / Tehnicieni
Sanatate

T T e

v Nivel de calificare
v" Necalificat
v Absolvent Curs Calificare
pivel. .
v Absolvent Curs Initiere

Se face buclad la

inscriere user.

intrebari frecvernte
intreaba un consilier
Targuri de locuri de munca

Abordare | Butonul se va regas&pe pégina secundara
nivel 2.

Accesul va fi liber pentru informatiile cu
caracter general. Accesul la informatii

- Accesul
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| complete pe bazé de logare user.
Metodologie Se structureaza informati conform  cu
contractul de finantare, legislatia in
vigoare, surse oficiale.

Input informatie informatie echipa de implementare |
partener pentru structurd, autorizare
manager de proiect.

Informatie input data de fa angajatorii
Inscrist prin user angajator.

Candidati

Obilectiv Obiectivul acestui buton este de a
prezenta informatii pentru tineri pentry
activitatite de insertie profesionala in
cadrul targurilor de locun de munca.
informatiile prezentate la nivel 2 secundar
sunt legate de

v' Zone de interes locurt de munca
vizate
v Aplicatile mele

Se au in vedere funclionalitdti de postare a
CV-urilor 51 urmdrirea “follow” unor firme
angajatori st intrare automata la targul de
locurt de munca.

Se face bucla la Inscriere user.
Intrebari frecvente

intreaba un consilier
| Targuri de tocuri de munca

Abordare " | Butonul se va regasi pe pagina secundara

vel 1. o
ccesul va fi cu parold prin logare user
pentru completare.

Accest
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Metodologie Se structureaza informatii conform cu
contractul de finantare, legislatia in
vigoare, surse oficiale.

Templat-ul utilizat - Europass.

Obiectiv Obiectivul acestui buton este dea
prezenta informalii pentru user pentru
activitdtile de insertie profesionala pe
durata targuiui de locur de munca.
Informatile prezentate la nivel 2 secundar
sunt legate de vizualizarea masca locurilor
de munca disponibile conform butoanelor
de selectie localitate/nivel de calificare efc
selectate de catre candidat.

Se au n vedere functionalitafi de
vizualizare a unor firme angajatori in
functie de criteriile de selectie i intrare
automatad la t&rgul de locuri de munca.

Intrebari frecvente
fntreaba un consilier
Se face bucla catre targuri de locuri de

e e e munca
Abordare Butonul se va regasi pe pagina secundari
nivel2,
Accesul T Accesul va fi cu parola prin logare user.
Metodologie Se structureaza informatii conform cu

contractul de finantare, iegisiatla in
vigoare, surse oficiale.
Templat-ul utilizat - Europass

Utilizatorul va putea sa vizualizeze oferte
de locuri de munca flirme angajatori n
functie de criterile de selectie locur de
| munca vizate si intrare automaia 1a targul
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de locui de munca.

Input informatie Informatie echipa de implementare
partener pentru structurd, autorizare
manager de proiect.
informatie input data de {a angajatori
inscrisi prin user angajator,

Prezentare informatie confom criteria de

Aplicatilemete 1
Obiectiv Obiectivul acestui buton este de a
prezenta informatil pentru user pentru
activitdtile de insertie profesionald pe
durata targunior de locuri de munca.
Informatiile prezentate la nivel 2 secundar
sunt legate de vizualizarea masca a
aplicatiilor candidatului si stadiul acestora,
Se au in vedere funclionalitati de
vizualizare progresulul aplicatillor rimise
pentru participarea la targul de locuri de
munca sl urmérirea “follow” a unor firme
angajatori participanii si intrare automata
ta targul de locuri de munca.

intrebari frecvente
intreabd un consilier
Se face bucla catre targuri de locuri de

: : munca
Abordare Butonul se va regasi pe pagina secundara
. nivel 2.
Accesul Accesul va fi cu parold prin logare user.
Metodologie Se structureaza informatil conform cu

contractul de finantare, legisiatia in
vigoare, surse oficiale.
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Utilizatorul va putea sa isi vizualizeze |
activitatea de aplicare desfédsuratd peniru
targul de locuri de muncé. Sistemul T va
arata utilizatorului care e progresul in
aplicare. (vizualizat o firmé/invitalie interviu
la targfetc)

Input informatie informatie echipa de implementare
parteneri pentru structurd, autorizare
manager de proiect. Informatie generata
de sistem confom filtre, autorizare
administrator retea.

Comunitate de bune practici Bune practici in profesionala b

Inovatie sociala/economie soclala
Bune practici antreprenoriat

‘Comunitate de bune practici

Obiectiv Obiectivul acestul buton este de a
prezenta bune practici pentru tiner pentru
peniru Indrumarea acesiora pe piata
muncli, activitati antreprenoriale, modele,

Campuri descriptive nivel secundar 1

v" Bune practici inserfie profesionald
tineri

¥ inovaiie sociald/economie sociala

v Bune practict antreprenoriat

Se au In vedere Modele de angajati tineri,
Modele de antreprencri tineri, Modele de
afaceri realizate de tineri, De realizeazd
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descrieri text si insert imagine, video. |

Se face bucld {a Inscriere user,

intrebar frecvente

intreabs un consilier

Inscriere cursuri de formare profesionala

‘Abordare

Butonul se va regast pe pagina principala.

| vigoare, surse gficiale.

Accesul Accesul va fi liber pentru informatiile cu
caracter general.
Metodologie Se structureaza informatii conform cu

contractul de finantare, legislatia in

Input informatie

informatie echipa de implementare
partener, autorizare manager de proiect,

Bune practici insertie profesionala
tineri

Obiectiv

Abordare

Obiectivul acestul buton este de a

prezenta bune practici pentru tineri pentru
pentru indrumarea acestora pe piata
muneii..

Se au In vedere Modele de angajali tineri,
De realizeaza descrieri text, interviuri $i
insert imagine, video.

Se prezinta document complet e-book
descarcabil pe baza de inscriere user.

Se face budla la inscriere user.
Intrebari frecvente
Intreaba un consilier

nivel 1.
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Aecesul Accesul va fi liber pentru informatiile cu
. caracter general, |
Metodologle Se structureaza informatt conform cu

contractul de finantare, legistatia In
vigoare, surse oficiale,

Inputinformatie

Informatie echipa de implementare
pariener, autorizare manager de proiect.

Inovatie socialdleconomie sociala

Obiectiv

Obiectivul acestui buton este dea
prezenta bune practici pentru tineri pentru
pentru iIndrumarea acestora pe piata
muncii, concept de inovare sociala

Se au in vedere Principil de economie
saciald, Modele de afaceri economie
social@, Principii de functionare. De
realizeaza descrieri text, interviuri si insert
imagine, video,

Se prezintd document complet e-book
descarcabil pe baza de inscriere user.

Se face bucla la inscriere user.
intrebar frecvente
intreaba un consilier

Butonul se va regasi pe pagina secundara |
rivel 1.

Accesul

Metodologie

fnput informatie

Accesul va fi liber pentru informatiile cu
.. caracter general.

Se structureaza informatii conform cu
contractul de finan{are, legislafia in
vigoare, surse oficiale,

Informatie echipa de implemeniare
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l S ‘ e
informatii input user, cu autorizare ;
] . administrator de retea. N

Bune practici antreprenoriat

Obiectiv Obiectivul acestui buton este de a
prezenia hune practicl pentru tiner pentru
penird indrumarea acestora pentru
activitdti de antreprenoriat, start-up.

Se au n vedere Principii de desfisurare
afaceri, Modele de antreprenori tineri,
Modele de afaceri, Principii de functionare.
De realizeaza descrieri text, interviur] si
insert imagine, video.

Se prezintd document complet e-book
descrcabil pe bazé de nscriere user.

Se face bucla la inscriere user,
Intrebari frecvente
intreabd un consilier

Abordare | Butonul se va regasi pe pagina principala.

Accestl | Accesul va fi pe baza de parola cu
respectarea legisiatiei in vigoare,

Metodologie Se structureaza informatii conform cu
contractul de finantare.

Se structureaz Informatia pe fiecare
persoana in parte, o
Input informatie Informatie utilizator, autorizare l
adminisirator platforma. }
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User account - angajator T -
Cbiectiv Obiectivul acestui buton este de a crea si |

gestiona contur de utilizatori- angajatori.
Autentificare/inregistrare

Se va crea profil utilizator inregistrat care
va pitea fi accesibil pentru toate activitatile
la care se inroleaza.

Profilul utilizatorulul inregistrat

Se va tine cont la crearea bazei de
utitizatori de faptul, ca sistemul trebuie s&
fie functionabil ca si o singurd platforms
dar si ca module de sine statatoare,

Tot sistemul (toate modulele conectate) va
avea o singurd baza de utilizator
identificati prin e~-mail.

Campurile pe care un utilizator va trebui s&
completeze In mod obligatoriu:

«  Nume firma

o E-mail

« Parola

» Localitate sediu principal {cu lsta

inchisa)

¢ Judet (cu lista Inchisd)

informatii suplimentare:
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« Nume utilizator

s Adresa

«  Numar de telefon

o E-mail alternativ

« Conturi Social Media: Linkedin,

Twitter, Google Plus, Facehook

s Blog

« Pagina Web

» Domenii de interes — domenii

economice locuri de munca

Fiecare ulilizator are un profit public. In
functie de setari, anumite date pot fi
vizibile pentru  oricine, doar pentru
utilizatorii logati, pentru angajatorii logati,
pentru candidatl logati, pentru expertii grup
tintd, consiliere sl orientare sau doar
pentru utiizatorit logatt din reteaua lor de
prieteni.
Frofilul poate cantine informatii si finkuri
specifice fiscarui modul din  platforma.
Exemple de activitdti pe care e poate face
un utibizator - in numele sau

- nscrierea la activitat

- postarea descriere firma

Fartaenari:
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w_ﬁ)b$féra tocuri de munca
- cutare candidati
- postarea unor intrebart la sectiunea

Intreaba un expert

Abordare Butonul se va regdsi pe pagina principala,

respectarea legislatiel n vigoare.

Metodologie Se structureaza informatii conform cu
contractut de finantare.
Se structureaza informatia pe fiecare
persoana n parte.

Input informatie !ﬂformatie uti!izatnr autorizare

Cerinte privind personaluf Prestatorului

Cerinte:

- Absolvent(i) de studii superioare finalizate cu diploma de licenta sau echivalent

- Experientd in proiecte de dezvoltare/ implementare aplicati software si in dezvoltarea de
platforme software pe tehnologii web, sisteme de management, sisteme online de tip portal,
sisteme cu confinut web, baze de date, modelare procese de business, In folosirea de
metodologii de dezvoltare/ instalare/ testare/ validare soft similare cu serviciile solicitate.

Prestatorul va furniza personalul corespunzator {din punct de vedere al expertizei $i al alocari
timputui), precum si echipamentele necesare in vederea finalizérii eficiente a tuturor activitdtilor
solicitate In cadrul contractului §i in vederea realiz&rii in final a obiectivelor specifice si generale
ale contractului.

Niciun expert nu trebuie sé se afle in vreun conflict de interese cu responsabilitafile acordate lor
si/sau cu activitdtile pe care le vor desfdsura in cadrul contractului. In plus, pe toatd durata de
implemeniare a contractului, prestatorul va lua toate masurile necesare pentru a preveni orice
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situatie de naturd s& compromita realizarea cu impariialitate si oblectivitate a activitagior
desfagurate pentru realizarea obiectivelor contractului.

Indiferent de durata periocadel de desfasurare a activitatilor experiiior propust, Prestatorul se va
asigura si va urmari cu strictele ca oricare dintre acestia 88 cunoasca foarte bine i sa injeleaga
cerintele, scopul ¢ obiectivele contractului, legislatia romana relevanta, specificud aclivitatilor pe
care urmeaza sa le desfasoare In cadrul contractului ¢i a componenteifior acestuia in care sunt
direct implicatt, precum si a responsabilitdtilor atribuite.

Rezuitate asteptate de la Prestator

Rezultatele asteptate Tn cadrul acestui contract sunt:

s Platforma web functicnala la parametrii solicitati

« 3 persoane din cadrul beneficiarului insfruite pentru utilizarea platformei

e« Un manual de utilizare a platformei, pentru responsabilii de content

o 1 perscand din cadrul beneficiarulul instruitd pentru administrarea platformei

s Un manual de administrare a platformei, pentru administratorul de platfiorma

»  Documentatia completd a contractului — documentele aferente livrabilelor pentru fiecare
etapa de proiect
Cerinte software de bazi

1.1. Sisteme de operare

Sistemele de operare de tip server pe care se va dezvolta platforma informatica vor tndeplind
urmatoarele caracteristici:

- Compatibilitate 100% cu instalarea in cloud {medii virtuale)

- Suport pentru rulare pe cel putin 2 procesoare;
Posibilitatea rularii pe arhitecturi cu procesoare pe 64 biti;

- Suport pentru cantitédti mari de memorie de cel putin 32GB;

- Administrarea serverului si replicarea datelor optimizate pentru controlul serverelor din
focatii diferite;
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Suport criptografic, algoritmi de criptare standard, va permite crearea, stocarea si
prefuarea cheilor criptografice;

Tehnologii de backup rapid si simplificat pentru restaurarea datelor sau a sistemului de
operare.

Baza de date

Serverul de bazd de date va oferi un suport implicit scalabil si sigur pentru baze de date
relationale, incluzénd instrumente integrate de raportare si analiza, consolidare si integrare de

date.

Baza de date va avea urmitoarele caracteristici:

Posibilitatea rularii pe arhitecturi cu procesoare pe 64 biti

Posibilitatea definirii de indecsi pentru accesarea rapida a datelor

FPosibilitatea stocarii datelor Tn mod tranzactional cu asigurarea proprietétilor ACID
Posibilitatea de a face salvare sl restaurare automate de date

Cautare complexd la nivel de text, folosind indecsi specializati si efectuarea rapida a
cautarilor in acest tip de date

Posibilitatea stocérii datelor mari, pastrand consecventa tranzactionala

Managementul performant al coloanelor cu valori rare pentru administrarea spatiifor
necompletate dintr-o baza de date refationald, astfel Incat valorile lipsd s& nu consume
spatiu fizic

Din punct de vedere al gestiondni bazei de date aceasta va avea urmétoarele caracteristici:

Gestionare facila a obiectelor bazslor de date

Instrumente de dezvoliare a obiectelor din baza de date pentru dezvoltare baze de date
relationale si multidimensionale, $i proiectarea grafics a rapoarteior.

Sistemul include unelte pentru administrarea bazelor de date si a proceselor uzuale care
se executa asupra bazelor de date precum si al rapoartelor
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Sistermul va include o platformé care sa& permitd procesarga complexd a evenimentelor,
consistenta datelor in medi eterogene, facilitali avansate pentru raportare. Sistemul va avea
urmatoarele caracteristic:

- ETL (Extract, fransformation, load): funciionalitati native de exiragere a datelor din diferite
surse de date realizarea de filtrar, agregén si difente alte transformari asupra datelor si in
final stocarea datelor n data warehouse;

- Postbilitatea folosirii de servicii de raportare pentru vizualizarea datslor

- Modulul de raportare trebuie sd permitd vizualizarea folosind {abele si matrice, grafice,
modele geografice si indicatori sub formé metode grafice.

- Functionalitdti pentru construirea de modele analitice complexe precum si integrarea
acestor modele cu operatiile efectuate in sistem

- Raportare “ad hoc”, utilizatoni vor putea edita propriile rapoarte pe baza unui model creat
de implementator, fard s& defind cunostinie de baze de date sau despre structura
acestora.

Jurnalizarea i auditarea bazel de date se va face printr-o sclufie performantd care sa auditeze
toate componentele sistemulul care interactioneaza cu baza de date la nivel de bazd de date,
nivetulul de business si a interfetei grafice. Toate operatiile realizate In cadrul sistemulut vor
trebui jurnalizate astfel incai, ulterior rezolvarii incidentului, s& se poatd reface parcursul
desfasurdrii actiunilor. Astfel, aplicatia va include piste de audit complete pentru toate operatiile
efectuate, inclusiv cele administrative. Sistemul va pune la dispozitie un mecanism de urmdrire a
schimbarilor efectuate de un operator incepand cu nivelul de interfatd grafica, nivelul de logica de
aplicatii st pa&na in baza de date. Se va oferi astfel o pistd completd de audit a interactiunii
aperator - sistem.

Sistemul va pune la dispozifie rapoarte care vor defermina toate schimbarile operate in baza de
date de cdtre un operator intr-un interval de fimp, avand formatul: date existente thainte de
tranzactie; date modificate dupd tranzactie. Sistemul va permite configurarea tabelelor si
entitatiior asupra carora se va face audit la nivel de schimbare de date.

Sistemul va gestiona corespondenta intre ecrane, operatii de logicd de business si datele
modificate. In acelasi timp se va inregistra adresa de la care operatorul a efectuat operatiile,
data, ora precum $i aite date utile identificari acestuia.

in cadrul unei activitdti de investigare, sistemul va permite interogarea bazei de date de istoric
pentru a afla valoarea unei anumite coloane dintr-o tabeld asa cum se regdsea aceasta la
momentul de timp c&nd s-a petrecut incidentul investigat.
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Sistemul trebule sa auditeze urmatoarele operatii:

Operatiile facute Intr-0 sesiune de lucru a unui utilizator;
Operafille facute de un anumif ulilizator;
Operatille facute de fa 0 anumita statie de lucry;

Operatile facute pe toate tabelele din baza de date precum si datele modificate de
acestea memorénd datele Tnainte si dupé operatia respectiva,

Operatille facute pe anumite entitdti de business.

Sistemul trebuie s& puna la dispozitie un sistem complex de filtrare al daielor istorice astfel incét
sd se poatd determina precis cand, ce si cum s-a execuiat In sistem, cine este autorul si ce
impact a avut asupra sistemului.

Sistemul trebuie s& permita regasirea valorilor prin care a trecut orice Inregistrare din baza de
date precum gi utilizatorii gi procesele de business care au cauzat acele schimbari. Trebuie sa se
poata regasi istoricut complet al Tnregistrérilor si evolutia acestora in timp.

1.3. Platforma server de aplicatie

Platforma trebuie s& permitd rularea componentelor aplicatiei intr-un mediu web folosind
protocoalele HTTP si HTTPS. Platforma va avea urmatoarele caracteristici:

Trebuie sa fie o platforma robusti ce oferd suport pentru rularea de aplicatii enterprise,
simplificarea dezvoltarii, performanta ridicata si administrare inteligenta;

Flatforma va oferi scalabilitate, securitate si administrarea usoara;

Sistemul va permite utilizatorilor s8 se autentifice cu o metods de autentificare robusta,
care 8a furnizeze nivele multiple de securitate;

Va fi posibila configurarea regulilor de autorizare pentru acces la continut;

Posibilitatea blocarii accesului neautorizat prin filtrarea cereritor HTTP bazatd pe reguli
configurabiie;

Posibilitatea de a rula mal multe aplicali pe acelasi server acestea ruland in contexte
diferite. O eroare aparuta la una din aplicatii nu trebuie s& opreasca functionarea altei
aplicatii;
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- Serverul de aplicatil trebuie s& fie modular si extensibil, va permite ad3ugarea sau
stergerea companenielor necesare pentru rulare,

Posibilitatea configurarii fiecérel aplicaiii Tn mod unificat, posibilitatea construirli de extensii
pentru configurarea personalizata;

- Posibilitatea activarii compresiel HTTP si folosini mecanismelor de cache pentru continut
dinamic;
Posibilitatea administrari in mod eficlent prin administrare dinir-o locatie de la distanis,

- Posibilitatea scalérii prin adaugarea de servere aditionale si balansarea Incarcéril intre
acesiea.

- Pentru a satisface nevoile de acces, sistemul permite conexiunes simultand (inclusiv
operarea efectiva in sistem) a pana la cateva sute de utilizatorl in mod concurent.
Sistemul permite extinderea f&rad modificdri majore de arhitecturd prin folosirea unor
mecanisme de virtualizare.

Specificatii non-functionale

1. Performania sistemuiui

Din punct de vedere al performantei, sistemul trebuie sa asigure timpi de r@spuns de circa 3-5
secunde, In medie, peniru o tranzactie normald cu sistemul. Anumite tranzactii pot necesita mai
mult de céteva secunde pentru procesare din cauza dimensiunii st complexitati for,

2. Dimensionarea sistemului

Sistemul propus este dimensional peniru a suporta o crestere anuala a volumutui operafiunilor de
25%, fatd de cel initial, peniru a face fatd nevoilor viltoare, fara a aduce modificari ultericare de
fond ale sistemului.

3. Compatibilitate cu aplicatiile Beneficiarului

Platforma informatica trebuie sa fie deplin compatibila cu aplicatia informatica (site-ul)
Beneficlarului, www.yoolfro, in sensul schimbului de informati (inclusiv RSS  feed-un)

bidirectional cu acesta. Precizam ca site-ul yoof.ro a fost creeat ct ajutorul CMS-ulul Drupal,
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4. Salvarea sistemului

Datele folosite In cadrul sistemului trebuie sa fie protejate Tmpotriva pierderi/degradarii folosind
tehnotogi de backup standard.

5. Securitatea sistemului

Accesul la date si functionalitdtl specifice In cadrul fieclrui modul software va fi definit si
administrat folosind modelul de securitate bazat pe identificarea, autentificarea si autorizarea
personalului in functie de posturile pe care acestia le defin si de atributiile acestora.

Sistemul de securitate este ierarhic, garantand accesul la informatiile si functionalitatiie dorite
folosind un model pe baza de rolur; acest model de securitate se potriveste cel mai bine avand
in vedere tipurile de organizare ale companillor tinté, permitdnd o mapare facild a utilizatorilor cu
rolurite din aplicatie.

Din punct de vedere al securitatii sistemului din perspectiva potentialului client - accesul la date si
functionalitdl specifice in cadrul sistemului va fi definit si administrat folosind modelul de
securitate bazat pe identificarea, autentificarea si autorizarea personalului in functie de posturile
pe care aceslia le detin si de atribulile acestora.

Sistemul de securitate este ierarhic, garantand accesul la informatiile si functionalitatile dorite
folosind un model pe baza de roluri; acest model de securitate se potriveste cel mai bine avand
in vedere organizarea internd a institutiilor, permitnd o mapare facild a utllizatorilor cu rolurile
din aplicatie.

Din punct de vedere al securitati, sistemul va avea urmitoarele caracteristici;

- Serverul de aplicatii pentru utilizatorl &l bazele de date sunt instalate pe servere diferite
astfel Tncat accesul la unul din ele nu pericliteazd pe celdlalt;

Accesul la sistemele de operare se va face pe baza de ulilizator si parold, si fiecare
autentificare va fi inregistrata In sistemul de audit;

- Accesul utilizatorilor la aplicalii se face numai pe bazé de utilizator si parola;

- La nivel de aplicatie prin logarea tuturor activitatilor efectuate asupra datelor,
Confidentialitatea dalelor este asigurata prin mijloace moderme de securizare detaliate mai sus.
De asemenea trebuie avute in vedere urméatoarele aspecte:

Fartaare:
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- Utilizatorii de aplicatie vor i gazduiti Intr-un sistem de date central. Autentificarea lor n
sistem se va face pe baza credentialelor utilizator,

- Autorizarea utilizatorilor se va face pe baza de rol definit si maparea acestuia céatre
utihzator,

Datele sunt siocate n sisteme specializate de baze de dale care au mecanisme de
protectie adecvate de tip enterprise. La nivel fizic datele sunt stocate la nivel central pe
sisteme de stocare specializate.

Actiunile efectuate (citire, scriere, modificare, stergere etc.) la nivelul aplicatiel a datelor
utilizatoritor sunt logate n sistemul de audit. Accesul In sisternul de audit se va face strict
pe baza formala.

6. Managementul utilizatorilor si accesul la sistem

Fentru a asigura securitatea datelor si a controlului eficient al informatiilor, sistemul va gestiona
utilizatorit care folosesc solutia informaticad si va asigura accesul acestora Tn sistem pe baza de
paroid (nume de utilizator si parold unice).

Fentru asigurarea consistentei datelor se vor folosi diverse nivele de securitate, In concordanta
cu activitdfite curente. De asemenea, sistemul va folosi drepturi de vizibilitate, functionalitdti si
operatiunt bazate pe grupuri de utilizatori/ competente. Fiecare companie client va avea acces la
propria arhivd de documente, astfel incat separarea arhivelor va oferi un grad sporit de securitate
prin setarea drepturilor de acces pe flecare arhiva in parte.

Sistemul va Tt protejat Impotriva incercarilor deliberate sau accidentale de acces neautorizat la
datele pe care acesta le inmagazineaza. Sistemul va implementa un sistem de securitate, care
va avea urmatoarele caracteristici

- Controiul complet al accesulul utilizatorilor Ja aplicatli st la date prin controtul accesulut pe
baza necesitalil de autentificare In sistemn,

- Confrolul asupra funciittor sistemulw printr-un model de rolur asociate cu drepturi;

lerarhizarea in clase a utilizatorllor finali, conform unei politici de drepturi de acces
adaptate si coerente prin gestionarea utilizatorilor si a drepturilor de acces prin crearea de
grupwi de acces si stabilitea drepturilor la nivel de grup sau la nivel individual (rezultatul
esfe dat de reuniunea drepturilor de grup cu cele individuale),
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inchiderea automatd a sesiunilor de lucru ale utifizatorilor in caz de inactivitate pe o
anumitd duratd predeterminati de timp;

Jurnalizarea tranzactilor zilnice / periodice, individual pentru fiecare utilizator cu drept de
acces la modificarea Inregistrérilor;

- Audit complet prin Inregistrarea orei si datei la care a fost executats fiecare tranzactie,
precum si a identitatii utitizatorului care a initiat-0, In istoric;

- Blocarea accesului direct |a baza de date. Toate operatiile se vor face prin conectare ia
baza de date folosind serverul de aplicatie, si nu prin utilizatori cu drepturi de acces direct
pe baza de date, autentificall sau nu de controlerul de domeniu sau de baza de date;

- Autentificarea utilizatorilor In aplicatie trebuie s& fie permisa de la orice punact de lucru.

Arhitectura logica a sistermulul

Stratul Prezentare - reprezintd acele componente care au legaturd directd cu utilizatorul, adica
este constituit din elementele care compun interfata grafica (pagini dinamice, statice, imagini,
stylesheet-uri etc.);

Stratul de prezentare va contine interfata utilizator si va asigura accesul utilizatorilor la serviciile
oferite de catre sistem. Are la baz& tehnologia standard Internet browser cu capabilitafi
JavaSeript sau echivalent,

Paginile HTML (HyperText Markup Language) afisate de catre stratul de prezentare vor fi
generate de catre modulul de interfatd din stratul de aplicatie. Validérile simple pot fi executate si
pe masina client; validarea finala a datelor va fi insé realizatd exhaustiv de cétre stratul de
aplicatie. Verificarile la nivelul stratulul de aplicatie vor avea priotitate.

Din molive de securitate, comunicarea externd se va realiza utilizdnd profocolul HTTPS
{Hypertext Transfer Protocel Secure), un protocol securizat care oferd servicii de tunelare cripiata
peste protocolul HTTP (Mypertext Transfer Protocol). Utilizarea protocolului HTTPS va asigura o
comunicare securizatd, transferul de date fiind confidential.

Toate modulele vor #i accesibile printr-0 interfatd utilizator unitara, care poate fi oferitd si prin

intermediul unei aplicatii de tip portal. Va exista doar un singur punct de autentificare, aceasta
Frartane .
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actiune avand loc o singurd datd pe durata intregil sesiuni. Informatiile furnizate de catre stratul
de aplicatie vor fi create dinamic - paginile afisate vor prezenta doar acele informatii accesibile
utitizatorulul curent.

aivatul Aplicatie ~ reprezintd acea componentd care inglobeazd {oata logica aplicalier. Va fi
format din mail multe componente, incadrate de doud niveluri de filtrare. Primul nivel de filtare 1l
constituie filtrul de securitate. El se va aplica oricarel operatii care vine dinspre stratul de
prezentare si va realiza autorizarea utilizatorului pentru operatia pe care o efectueazad. Cel de-al
dollea nivel de filtrare va fi cel de jurmnalizare. Prin acesta se va jurnaliza orice modificare a
datelor, deoarece orice operafle care are ca scop modificarea datelor trece prin acest filtru.
Intreaga aplicatie se bazeazd pe un framework de tip MVC (Model-View-Controller), astfel
separédndu-se datele si logica de business de interfatd cu utilizatorul. Obiectele de business
implementate Tn aplicatie nu vor accesa direct baza de date, ¢ se va implementa un nivel de
persistenta care va asigura extragersa/stocarea obiectelor In baza de date.

La acest nivel se vor derula toate procesele de business, validari de date s algoritmi de
implementare (business logic). Acest nivel va servi fransporfului datelor dinfre nivelul bazei de
date si nivelul interfetei utilizatorilor. El va avea la baza un server de aplicatie. Serverul de
aplicatie va oferi servicii standard de autorizare, autentificare, executie etc. Aplicatia va fi
implementatd folosind un framework de tip enterprise.

Stratul de Date ~ este reprezental de baza de date. Acesta va avea doud componente: baza de
date operafionald s baza de date de jurnalizare. Asupra bazei de date de jurnalizare se vor
aplica reguli de auditare la nivelul motorului de baze de date pentru a descoperi orice ncercare
de alterare a datelor.

stratul de date va fi responsabil cu stocarea datelor procesate in sistem. Aceste date vor fi
stocate intr-o baza relationald de date de tip enterprise. Modulele vor accesa baza de date prin
intermediul substratului de persistenta localizat in stratul de logica.

Baza de date va oferi o administrare centralizata eficientd a datelor din sistem, avand incorporate
functionalitdli specializate de validare, protectie, arhivare, etc. Integritatea datelor va fi asigurata
atat prin constrangerile ia nivelul bazel de date ¢at si prin mecanismele de validare a datelor de
intrare. La nivelul bazel de dale vor exista mecanisme automatizate pentru a garanta
recuperarea datelor si un nivel inalt de disponibilitate. Facilitatea de recuperare a datelor este
utild atét iin situatii de dezastru cét si pentru prevenirea fraudei.
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Toate datele alfanumerice vor i stocate In format adecvat pentru a permite persisienia
caracterglor diacritice.

Servicii de instruire
Prestatorul va organiza cursuri de instruire astfel:

a. Pentru utilizarea platformei web dezvoltate vor i instruiti 3 angajatl ai achizitorului (Blocul
National Sindical).

b. Pentru administrarea solutiei informatice va i instruitd o persoana din cadrul firmei
achizitorului. Cursul organizat pentru administrator este de nivel avansat si urmareste
utiizarea generald a sistemulul, administrarea nomenclatoarelor generale, administrares
modulului de securitate, drepturi ale utilizatorilor, configurarea rapoartelor sl administrarea
serveruiui de aplicaie. De asemenea, cursul va urmari formarea acestei persoane si
pentru utilizarea generald a sistermului, administrarea instrumentelor de back-up/recovery,
arhivarefrestore, analiza performantelor sistemului si tunning-ul sistemului prin intermediul
statisticilor serverului de baze de date si de aplicatie prin schimbarea diversilor parametrii
ai sistemuldui.

Instruirea se va face in limba romiana.

Furnizorul serviciilor de instruire va pune la dispozitia utilizatorilor o documentatie de instruire
care va include:

- Manuale/ghiduri de utifizare in limba romand, in format electronic, pe categorii de
utitizatori;

Manuale/ghiduri de administrare/configurare pentru persoanele care vor administra si
opera platforma web.

COSTURI

Costurile aferente achizitionarii tuturor serverelor software (Sisteme de Operare, Server web,
Server Baza Date, alte servere propuse de catre Prestator in Oferta Tehnica) vor fi suportate in
infregime de catre Prestator.

Costurite gazduirii in cloud a intregii Platforme Informatice vor fi suportate de catre Frestator,
pentru o perioada minima de 3 ani
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Garantie, suport tehnic si mentenanta

Paricada de garantie minima solicitata pentru platforma informatica este de 3 ani (36 luni) de la
semnarea acceplantei finale. Prin garaniie se va Intelege asigurarea faptului c& platforma
software Isi va pastra functionalitdtile proiectate (conform cerintelor din caietul de sarcini st a
documentelor de analizd $i proiectare care vor fi realizate In cadrul contractului} pe intreaga
duratd a perioadel de garantie. Orice disfunctionalitate aparutd In acest interval de timp va fi
remediatd de Prestator, pe cheltuiala sa.

Suportul software va acoperi servicile de garanfle software pentru o duratd de minim 3 ani (36
luni) de la semnarea acceptaniel si va pune la dispozitie servicii de tip Help-desk si de remediere
a defeciiunilor software apérute la componentele software dezvoltate In cadrul solufiel solicitate,
timp de reaclie — maxim 4 ore |, timp de raspuns i interventie — maxim 8 ore, disponibilitate — 24
ore / 7 zile {telefon, e-mail, internet}.

In vederea asigurarii suportului tehnic, Ofertantul trebuie sa respecte urmatoarele cerinte:

Remedierea defectiunilor software se va face prin aciiuni de aplicare de corecii software, de
reconfigurare sau alie actiunt menite sa restabileascad funclionalitatea solufiet respective n
maxim 2 zile lucratoare.

Se solicitg dupad analizd, proiectarea, customizarea s implementarea aplicatiel, sa fie prezentate
in scris procedurt pentru toate funciile aplicatiel cat si proceduri in cazul aparitiel
disfunctionalitaiilor aplicatiei sau In caz de dezastru, proceduri de recuperare a datelor etc.

Ofertantii vor completa urmatoarele informatii:

Cerinta minima conform Ofertat

caietului de sarcini
Termenul de garantie pentru platforma 3 ani
web
Timpul de raspuns in cadrul suportului Maxim 4 ore
teh n i c bt ol AR i Pl e 2 et i b e 1 1 4 s o e 179 4 P e e d
Timpul de reactie si interventie in cadrul Maxim 8 ore

suportului tehnic

Forbarmses:
b

PTIR
G VAR i, T 0 AL L AT L WU it Ve i b s Rt bl M YA B A
PUEETY R ARELLAM OV [Ty tia K108




Brofuet cofingeat din Fondue Sociad Burapean prin Frogranul Opoeationael Sectoriz) Deevoliares Brsursolor Urmane TOO7 - 1513,
inveateyie It mm‘mmi?

FERN TR l\.-"]"‘i ARSI

L METODROLOGIA DE IMPLEMENTARE A CONTRACTULUI

Ofertantul trebuie $3 preazinte In cadrul propunetii tehnice descrierea detaliatd a metodologiei
proprii de management de proiect pe care o va utiliza Tn cadrul proiectulul,

Ofertantul trebuie sé& prezinte In cadrul propunerii tehnice planul de proiect pentru prestarea
servicilor pe toata durata contractului. Planul de proiect trebule sa coniind toate activitétile
precum $i etapele/subetapele determinante de realizare a activitatilor, dependentele dintre
activitali, jaloanele de proiect, rezultatele activitdfiior $i alocarea resurselor in vederea prestétii
serviciilor ofertate astfel incat s& fie atinse oblectivele contractului. Ofertantul trebuie s8 propuna
planul de proiect cat mai detaliat posibil si s& réspundé cerintelor de etapizare si Inscriere in
termenele de realizare ale proiectulul. in pericada de imtlere a proiectulul, ulterior semnarii
contractulul, planul de proiect poate fi modificat doar cu apmbarea Beneficiarului.

Oferta trebuie sa includd un plan initial de realizare a proiectului cat mai detaliat posibil, care sé
raspunada cerintelor de etapizare g inscriere In termenele de realizare ale proiectului.

Se vor considera neconforme ofertele care nu prezintd un plan de implementare coerent, realist
sau care nu se Incadreaza in termenul de implementare specificat.

implementarea intregului sistem trebuie s& acopere urmatoarele etape:

Analiza;
- Prolectare;
- Dezvoltare/configurare inclusiv testare interna;
- Implementare {deployment);
- Testare st teste de acceptanid,
- Intrarea In productie;

in cadrul propunerii tehnice, ofertantul va prezenta:

- modul detaliat de raportare a progresului privind activitatile din cadrul contractului,
respectlv frecventa raportarii, fluxurile de aprobare ale diferitelor tipuri de rapoarte. Se vor
prezenta formularele utilizate pentru raportarea progresului, inclusiv informatiile care vor fi
incluse In respectivele rapoarte
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- modul prin care se va realiza comunicarea intre persoanele implicate in implementarea
contractutui

- modalitatea de rezolvare a problemelor care pol apdrea pe parcursul implementarii
contractulul, inclusiv formularele care se vor utiliza pentru managementul problemelor. Se
va detalia procesul de management al problemelor, respectiv modalitatea de escaladare si
rezolvare a acestora

- planul de acceptania propus pentru receplile/acceptaniele partiale si receplia/acceptania
finalé din cadrul contractului. Acesta trebule sa fie etapizat si s cuprinda formularele care
se vor utiliza la receptilefacceptantele partiale si receptia/acceptanta finala.

modul de tratare a schimbarilor pe parcursul implementarii contractului, Ofertantul va
include procedura de management al schimbariior, inclusiv formularele aferente
managemeniulul schimbarii pe toatd durata implementarii proiectului.

Ofertantii trebuie s3 analizeze in detaliu documentatizs de atribuire, s& Inteleagd gradul de
complexitate sl importaniad a prolectului si, in consecintd, sd se asigure ¢d a dimensionat corect
echipa propusa, respeciiv a alocat corespunzator resursele pe activitdfl, asigurand astiel un
numar suficient zile-om ce rebuie prestate de catre echipa de prolect In vederaa implementarii
cu succes a confractului. in vederea atingerii obiectivelor contractului, prestatorul poate
suplimenta numarul de resurse alocat activitatilor pe perinada derulérii contraciului.

Pentru a asigura vizibilitate cat mai rapid asupra solutiei Beneficiarului, respectiv peniru a permite
Beneficiarulul monitorizarea si controlut eficient asupra modului de derulare a contractului,
abordarea de implementare trebuie s fle una iterativa, bazata pe feedback si ajustare din mers a
solufiel tehnice.

. DREPTURI DE PROPRIETATE

Orice rezultate sau drepturi legate de acestea, obtinute In executarea sau ca urmare a executarii
sefrviciilor ce fac oblectul prezentului Caiet de sarcini vor fi proprietatea Beneficiarutui, care le
poate utitiza, publica sau transfera dupd cum considerd necesar, fard nicieo limitare geografica
sau de altd natura,

Prestatorul urmeaza a livra ¢ codul sursd la finalizarea contractului, pe baza de proces-verbal,
Autoritatea Contractantd va detine proprietatea exclusiva a acestuia.
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FACTORH DE EVALUARE Al OFERTELOR

Nr,
Crt.

]
| Factor de evaluare

1.

Preful

40%

Ponders

Algoritm de caloul

Punctaj maxim: 40 puncte

a) Pentru cel mai scazut dintre preturile ofertate se
va acaorda punctajul maxim de 40 de puncte.

Peniru celelalte oferte, punctajul financiar se va
acorda astfel:

Pi{n) = (pretminim /pretofertat ) x 40

Unde:

Pi{n} — punctajul ofertel financiare evaluate.
Pret minim - ¢el mai mic pret ofertat.

Pret ofertat — pretul ofertat de catre ofertantul
peniru care se calculeaza punctajul.

Termenul de garaniie
pentru platforma web

30%

Fartnynet:
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Punctaj maxim = 30 pct
Descriere subcriteriu de punctare:

a. Oferta care prezinta ces mai mare durata de
garantie va primi punctajul maxim alocat factorului
de evaluare.

b. Peniru alt {fermen de acordare al garantiel de
buna functionare decat cel pravazut la litera a) se
acorda punctaj asifel.

Ptermen = (Ptermen prezentat / Plermen maxim) x
30

Plermen maxim = cel mai mare termen de garantie

i ofertat;
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platformei web
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lermenul de livrare a | 30%

| garantie solicitat este de 3 ani.

{livrare este de 2 luni.

u !
Ptermen prezentat = termenul ofertel pentru care |
se face evaluarea |

Conform caletudul de sarcini, termenul minim de

Runctaj maxim = 30 pct
Descriers subcriteriu de punctare:

a, Oferla care prezinta  duraia cea mai scurta de
livrare va primi punciajul maxim alocat factorului de
evaluare.

b. Pentru alt termen de livrare se acorda punctaj
astfel;

Ptermen = (Ptermen minim / Ptermen prezentat) x
30

Ptermen minim = cel mai scurt fermen de livrare
oferiat;

Ptermen prezentat = termenul ofertel pentru care
se face evaluarea

Termenul de livrare va fi exprimat in luni,
Conform caietului de sarcini termenul maxim de

Va fl declarat cast;gator afertantul care obtmea cel mai mare numar total de puncte (F1 + F2 + F3)

Modalitatea de departajare a ofertelor clasate pe primul Ioc cu acelasi numar de puncie este

factorul de evaluare nr.

livrare a platformei web.
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DECLARATIE
privind INDEPLINIREA CERINTELOR PREVAZUTE IN CAIETUL DE SARCINI 1IN DOCUMENTATIA
PENTRU OFERTANTI

CAITBI L
{denumirea autoriatii contractante si adresa completa)

Examinand documentatia de atribuire nr. ... s pentry achizifia de servicii de inchiriere de
CENTRE DE GARANTIE in cadrul proiectuiui Crarantis pentru TENEDIY, e
{denumirea si sedivlfadresa ofertantului), declaram ca indeplinim conditile descrise in c:loc,umentat;a de
achizitie, implicit in caietul de sarcini si ne oferim ca, in conformilate cu prevederile cuprinse in
documentatia de atribuire susmentionata, sa prestam servicille de inchiriere, catering si cazare cu
respactarea cerintelor incluse in caietul de sarcini.

Semnatura si stampila ofertantului

(Semnatura aufotizata)
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OFERTANTUL

Declaratie privind conflictul de interese

Subsemnatil ... reprezentant legal al o Cerrareneas eera
{dlenumirea/numele §i sediuliadresa operatorulul economic), in calitate de ofertant la proceduras de
achiziie privind achizitia de servicii de inchirlere CENTRE DE GARANTIE in prolectu! ,Garantil pentru
TINEril", desfasuratd de cafre Blocul National Sindical, declar pe propria r@spundere, sub sanctiunea
excluderii din procedura st sub sancliunite aplicate faptei de fals in acte publice, ca:

a). nu ma aflu In situatiile prevazute la art. 89, din OUG nr, 34/20086 privind atribuirea contractelor de
achizitie publicad, a contractelor de concesiune de lucrdr publice si a contractelor de concesiune de
servicit:

b). nu sunt in conflict de interese, asa cum este acesta definit la art. 14 din Ordonanta de Urgenia a
Guvemuiui nr. 66/2011 privind prevenirea, constatarea si sanctionarea neregulilor aparute in oblinerea si
utilizarea fondurilor europene gi/sau a fondurilor publice nationale aferente acestora, si anume nu ma afly
in situatia Tn care existd legdturi inire structurile actionariatului Achizitorului si Ofertant, intre membrii
comisiel de evaluare si Ofertant $1 nu delin pachetul majoritar de actiuni in doud firme participante la
aceasta procedura de achizitie,

Declar ca am luat cunostinid de obligatia pe care 0 am de a notifica In scris Achizitorul de Indata ce
apare o situafie de conflict de interese pe perivada derularii procedurii de achizifie sl de a lua masur
pentru Inlaturarea situatliei respective, in conformitate cu art. 15 alin, (2) din O.U.G. nr. 86/2011, imi asum
raspunderea de respectare a Normelor metodologice de aplicare a prevederilor Ordonantai de Urgenta
86/2011 si imediat ce voi avea cunostinta de existenta unor nereguli st/sau fraude voi sesiza achizitorul si
autoritatite cu competente in gestionarea fondurilor europene.

Subsemnatiul, declar c& informatiile furnizate sunt compiete $i corecte In fiecare detaliv §i inteleg c3
Achizitorul are dreptul de a solicita, In scopul verificdrii si confirmdrii declaratilor, orice documente
doveditoare de care dispun.

Declar de asemenea ca in cazul in care voi fi ofertantul/candidatil castigator nu voi avea voie sa
divulg informatiile la care am acces in virtutea fumizarit si/sau prestarii de bunuri sau servich, timp de cind
ani de zile de la semnarea procesulut verbal de receptie finala.

Inteleg ca in cazul in care aceasia declaratie nu este conforma cu realitatea sunt pasibil de
incalcarea prevederilor tegisiatiel penale privind falsul in declaratii,

Data / /

(Nume, prenume reprezentant legal)
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DECLARATIE PRIVIND ELIGIBILITATEA

Subsemnatul, _ reprezentant
fmputernici al oo s

declar pe propria raspundere, sub sanctiunea excluderii din procedura si a sanciiunitor aplicate fapiei de
fais In acte publice, c& nu ne afidm in situatia prevazutd la art. 180 din Ordonanta de urgenta a Guvernului
nr. 342006 priving atribuirea contractelor de achizifie publicd, a contractelor de concesiune de lucréri
publice si a confractelor de concesiuna de servicli, respactiv In ultimii 5 ani nu am fost condamnat prin
hotdradre definitivd a unel instante judecatorestt pentru participarea la activitdli ale unet organizatii
criminale, pentru coruptie, frauda sif sau spalare de bani

e asemenea, declar ca la prezenta procedurd nu parficip in doud sau mai multe asocier de
operatori economici, nu depun candidaturd/ofertd individuala i o alta candidaturd/ofertd comund, nu
depun oferta individuald, fiind nominalizat ca subcontractant In cadrul unei alte oferte.

Subsemnatul declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte n flecare detaliu st inteleg
cd autoritatea contractantd are dreptul de a solicita, Tn scopul verificarii i confirmarii declaralitor orice
documente doveditoare de care dispunem.

Prezenta declaratie este valabild pana la data de valabilitate a ofertei transmise.

Data completani ...

Operator economic,

(semnatura autorizata)
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DECLARATIE
declaratie privind neincadrarea in situatiile prevazute la art. 181 din O.U.G. nr. 34/2006)

SUbSEMNAIIIE ) .o et ., reprezentant legai al
U | £ I =111V < S 1 ofartant pentru achizita de
SERVICH DE iNCHIRiERE CENTRE DE GARANTiE; din cadnyd projectulul ,Garaniii pentre TINER!,
declar pe proprie raspundere ca:

= nuosunt in stare de faliment ori lichidare,;

= mi-am indeplinit obligatiile de plata a impozitelor, taxelor si contributiilor de asigurari sociale catre
bugetele componente ale bugetului general consolidat, in conformitate cu prevederile legale in
vigoare in Romania sau in tara in care sunt stabilit pana la data valabilitatii ofertej transmise;

= in ultimii 2 ani ny mi-am indeplinit in mod defectuos obligatiile contractuale, din maotive imputabile
mie, fapt care a produs sau este de natura sa produca grave prejudicii beneficiarilor mei;

» nuam fost condamnat, in ultimii 3 ani, prin hotararea definitiva a unel instante judecatoresti, pentry
o fapta care a adus atingere eticli profesionale sau pentru comiterea unei greseli in materie
profesionala.

Subsemnatul declar ca informatiile fumnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu si inteleg ca
alforitatea confractanta are drepiul de a solicita, in scopul verificarii si completarni declaratilor, orice
documente doveditoare de care dispun.

Inteleg ca in cazul in care aceasta declaratie nu este conforma cu realitatea sunt pasibil de incalcarea
prevederilor legistatiel penale privind falsul in declaratit.

Data completani ...

Operator economic,

(semnatura autonzata)
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Oferta

Fata de Anuntul postat pe site-ul www.fonduri-uero pentru achizitionarea de SERVICH DE
INCHIRIERE CENTRE DE GARANTIE n cadrul proiectului ,Garantil pentra TINEri!”

DATE DE IDENTIFICARE ALE OFERTANTULUL
Denumirea persoanef juridice: ..................... OUOTOUP
Numar inregistrare la  Registrul Comertului / Registrul  special  al  instantei

Contul bancar, ...,

Cod unic de inregistrare fiscala: ..o

Telefonffax/e-mail: ...,

Persoanadecontact ...

LOTUL PENTRU CARE SE FACE OFERTA: ...,

DATE PRIVIND OFERTA TEMHNICA ~ corespunzator caletulul de sarcini

DATE PRIVIND OFERTA FINANCIARA

- Cu detaliersa pretului pentru fiecare din servicii + alte chetuieli (cu precizarea cd
pretul fa utilitdtl este doar estimativ, acesta urménd in executarea contractului sa

fie caltulat pentru fiecare funa in parte In functie de valoarea facturilor la utilitati)

Semnatura
Parterer /
VTR
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DECLARATIE PRIVIND VALABILITATEA COREPONDENTE! DINTRE SERVICILE CE
FAC OBIECTUL CONTRACTULLUI SI DREPTUL LEGAL DE A INCHIRIA SPATIUL

OFERTAT
Subsemnatul ... reraeann et e, @Xaminand documentatia de achizitie
51 SOOI declar pe proptie raapundere faptul ca sservmnle ce fac obiectul confractulul de
..................................................... au corespondent in Codul CAEN din cerlificatul constatator

emis de Oficiul National al Registrului Comertului.

Inteleg ca in cazul in care aceasta declaratie nu este conforma cu realitatea sunt pasibil de
incalcarea prevederilor legislatiel penale privind falsul in declaratii.

Daia / /

(Nurne, prenume reprezentant legal)
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Contract de servicii

1. Partile contractante
Prezentul contract s-a incheiat in cadrul proiectutul POSDRU  Garantii pentru TINErit
Nr. Contractului de finantare: POSDRU/T26/5.1/8/139312, intre

Blocul Mational Sindical, adresa sediu Str. Turturelelor, nr.11A, et.3, sector 3, Bucuresti,
telefonffax 021 3162801, 021 3162798, cod fiscal 7137227 ocont trezorerie
ContROBYTREZ706509802X007430 deschis la Trezoreria Statului Sector 8, reprezentatd prin
Dumitru Costin ~Presedinte,
in calitate de achizitor, pe de o parte

si
= ol £=Y - L PSSV TTPPPPTPSPUPNPRPRE &1 | o
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, . inregistrat la Registrul comertului sub nr. o, 00N bancar:
............................................ , telefon/fax/ematl: reprezentats de
.......................................................... yincalitate de .o, TN callitate de

prestator, pe de sha parle

2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmatori terment vor fi interpretali astfal:

a) Gontract - prezentul contract gi toate anexele sale,

blachizitor s5i prestator - parjile contractants, aga cum sunt acestea numite In prezentul contract;

c) preful contractului - preful platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractuiui, pentru
ndeplinirea integrald si corespunzdtoare a tuturor obligatiitor asumate prin contract;

dyservicii - activitatt a caror prestare face obiect al contractului;

e)produse - achipamentele, masinile, utilajele. plesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in
anexalanexele la prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a le furniza aferent senvicillor
prestate conform contractului;

fyforta majord - reprezintd ¢ Imprejurare de origine externa, cu caracter extracrdinar, absolut imprevizibild
si inevitabild, care se afla in afara controlului oricdrel pérti, care nu se datoreazad greselii sauv vinei
acestora, i care face imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate
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asemenea sveniments: razboaie, revolulil, incendii, inundati sau orice alte catastrofe naturale, restrictil
aparute ca urmare a unel carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva, ¢ enuntlativa. Nu este
considerat fortd majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea o imposibilitate de
executare, face extrem de costisiteare executarea obligatilor uneia din part,

g} zi - 2i calendaristicd; an - 365 de zile.

3. Interpretare

3.1 - In prezentul contract, cu exceplia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma de plural i vice versa, acolo unde acest lucry este permis de context,

3.2 - Termenul “zi" sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice dacd nu se specificd in
mod diferit.

4. Obfectul i preful contractului

- Prestatorul se obligé s presteze urmatoarele servicii:
Servicii de dezvotare si intretinere aplicatli informatice astfel cum sunt prevazute In documeniele
anexa ale prezentului contract (caietul de sarcini al achizitiel si oferta depusa de prestator).
Serviciile vor fi prestate in conformitate cu cerintele din Caletul de sarcini al achizitiel.
4.2. - Achizitorul se obligd s& plateasca prestatorului preful convenit peniru indeplinirea contractului de
servich dupd sernnarea procesulul verbal de receplie a platformel web.
4.3, - Prefyl convenit pentru Indeplinirea contractulul, raspectiv pretul sesviciilor prestate, platibil
prestatonuiui de cétre achizitor va fi in conformitate cu prevederile art. 4.1, din contract si se va stabili
astfel/...coooiinn,

5. Durata contractului

5.1. - Durata prezentului contract esie de .............. Juni pentru perioada c.cviovsrrirrminnines.

5.2. — Prestatorul poate nofifica celeilalte partl intentia de prelungire a contractulul Tn aceleasi condifii si
dincolo de perioada pentru care s-a contractat cu maxim 15 zile inaintea datei pand la care s-a incheiat
prezentul contract.

6. Documertele contractului
6.1 - Documentele contractului sunt;
a) caletul de sarcini g documentalia de achizitie;
b} ofgrta confindnd propunerea fehnica si financiard a prestatoriul.

7. Obligatiile principale ale prestatorului

7.1- Prestatorul se obligd sa asigure serviciile care fac obiactul prezentul contract in pericada convenita si
in confarmitate cu obligatile asumate.

7.2- Prestaton se obliga =& asigure servicille 1a standardele si/sau performantele prezentate in caietul de
sarcini $i oferta tehnica depusa.
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7.3 - Prestatorul are obligatia de a asigura i garanta achizitorul de buna functionare a platformei si a
tuturor serviciilor adiacente in conditiile Ja care s-a angajat prin caletul de sarcint a achizitiei ce face
ohiecuill prezentului contract pe toatd durafa contractulul,
7.4, - Prestatorul se obliga s& despdgubeascd achizitorul impotriva oricéror
iy reclamatil si acliuni in justitie, ce rezultd din Tncdicarea unor drepturl de proprietate intelectuald
(brevete, nume, mdrct inregistrate etc), legate de echipameniele, materialele, instalatiile sau utilajele
folosite pentru sau In legéturd cu servidiile prestate, ce i se daforeaza,
i} daune-interese, costurl, taxe sl cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei in care o
astfel de incalcare rezultd din respectarea caietului de sarcini intocmit de cétre achizitor;
iy alte prejudicil aduse achizitorului din culpa sa.

8. Qiligatiile principale ale achiritorului

8.1 - Achizitorul se obliga sa plateascd pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile prestate.

8.2 - Achizitorul se obligd s& pldteascd pretul citre prestator la termenul si in conditiile convenite prin
prezentul contract in termen de maxim 60 de zile de la acceptarea facturii la platd i semnarea procestiul
verbal de receptie a platformel web de catre parti.

8.3. - Achizitorul nu va platt penalitdfi daca nu i s-au asigurat fondurile de la bugetul de stat sifsau fondurt
comunitare necesare indaplinirii obligatilor contractuale

8. Sancfiuni pentry neindeplinirea culpabild a obligatiilor

9.1 - In cazul In care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste sé-si exacute obligatiie asumate prin
contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractulut, ca penalitdyi, o suma
echivalentd cu o cotad procentuald din preful contractuiui — 0,01%.

9.2 - In cazul In care achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 45 de zile de la expirarea perioadei
convenite, atuncl acesta are obligafia de a plati, ca penalitdti, 0 suma echivalents cu o cotd procentuald
din plata neefectuata ~ 0,01% pe zi de intérziere,

9.3 - Nerespectarea obligatiiior asumate prin prezentul contract de cétre una dintre parti, In mod culpabil,
da dreptul parlii lezate de a considera contractul reziliat de drept / de a cere rezilierea contractului si de a
pretinde plata de daung-interese.

9.4 - Achizitorul Tsi rezervd dreptul de a denunta unilateral contraciul, ptintr-o notificare scrisd adresats
prestatorului cu 15 zile Tnainte, f4rd nici o compensatie. In acest caz, prestatorul are drepiul de a pretinde
numai plata corespunzatoare pentru partea din contract indeplinitd pana la data denunidrii unilaterale a
confractulut,

Clauze specifice

10. Garantia de bund executie a comrtractidui
Nu este cazul.

11. Alte responsabilitafi ale prestatorudui
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11.1 - {1) Prestatorul are obligaiia de a executa servicile prevdzule in contract cu profesionalismul si
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat $i In conformitate cu propunerea sa tehnica si obligatiile
sale legale.

{2) Prestatorut se obligd s& supravegheze prestarea servicilor, $3 asigure resursele umane, malerialele,
instalatite, echipamentele si orice alte asemenea, fie de naturd provizorie, fie definitivl, cerute de si
pentru contract, In masura In care necesitatea asigurari acesfora este prevazutl in contract sau se poate
deduce in mod rezonabil din contract.

11.2 - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru execufia serviciitor in conformitate cu graficul de
prestare convenit. Totodald, este rdspunzétor atat de sigurania tuturor operafiunilor gi metodelor de
prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului, daca este cazul.

12, Alte responsabilitagi ale achizitorului
12.1 - Achizitorul se obligd s& pund la dispozitia prestatorulsi orice facilitafi si/sau informatii pe care acesta
te-a cerut In propunerea tehnicd st pe care le considerd necesare pentry indeplinirea contractului,

13. Receplie si varificari

13.1 - Achizitoru! are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea tor
cu prevederile din propunerea tehnicd si din caletul de sarcini.

13.2 - Verificdrile vor fi efectuate de catre achizitor prin reprezentantil sai Imputermniciti, in conformitate cu
prevederite din prezentul contract. Achizitorul are obligatia de a nolifica In scris prestatorulu, identitatea
persoaneior Imputernicite pentru acest scop.

14. [ncepere, finalizare, Intarzieri, sistare
14,1 - (1) Prestatorui are obligatia de a asigura prestarea servicillor conform prevederilor art.5.1.
(2) In cazul in care prestatorul suferd Tntérzieri sifsau suportd costurt suplimentare, datorate in
exclusivitate achizitorului, partile vor stabili de comun acord,

a) prelungirea penoeadei de prestare a serviciului; i

b) totalul cheltuielilor aferente, daca este cazul, care se vor adauga la preful contractului,
14.2 - {1) Serviciile prestate In baza contractului sau, dacd este cazul, oricare fazd a acestora prevazuta a
fi terminatd intr-o pericada stabilitd in graficul de prestare, trebuie finalizate Tn termenul convenit de pani,
termen care se calculeaza de la data Inceperii prestarii serviciilor,
(2) In cazul in care:

i) orice motive de intarziere, ce nu se datoreaza prestatorului, sau

i) alte circumstanie neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decdt prin incalcarea

contractului de catre prastator,
indreptatesc prestatoru! de a solicita prelungirea perioadel de prestare a serviciilor sau a oricaret faze a
acestora, atunci pariile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare si vor semna un act adijional.
14.3 - Daca pe parcursul indeplinirii contractului prestatorul nu respecta graficul de prestare, acesta are
obligatia de a notifica acest lucrty, In timp ulil, achizitoruiul. Modificarea datei/pericadelor de prestare
asumate in graficul de prestare se face cu acordul padilor, prin act aditional.
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14.4 - In afara cazului in care achizitony! este de acord cu o prelungire a termenulul de execulie, once
intarziere in indepiinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita penalitti prestatorului.

15. Ajustarea prefulul contractului

15,1 - Pentru servicile prestats, platile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele declarate in
propunerea financiard, anexi {a contract.

15.2 - Pretul contraciuiui/persoand nu se ajusteaza.

18. Subcontractanii

16.1 - Prestatorul are obligatia, In cazul Ih care subcontracteazé parii din contract, de a incheia contracte
cu subcontractantii desemnati, In aceleasi conditii n care el a semnat contractul cu achizitorul,

16.2 - (1) Prestatorul are obligatia de a prezenta la Incheierea contractuful toate contractele Tncheiate cu
subcontractantii desemnafi.

(2} Lista subcontractantilor, cu datele de recuncastere ale acestora, cat si contractele Incheiate cu acestia
se constituie in anexe la contract.

16.3 - (1) Prestatorul este pe deplin raspunzétor fatd de achizitor de modu! in care Indeplineste contractul.
{2} Subcontractantul este pe deplin rspunzitor fatd de prestator de modul n care isi Indeplineste partea
sa din contract.

(3) Prestatoryl are dreptul de a pretinde daune-interese subcontractaniilor daca acestia nu tsi indeplinesc
partea lor din contract.

16.4 - Prestatorul poate schimba oricare subcontractant numal dacd acesta nu si-a indeplinit pariea sa din
confract. Schimbarea subcontractantulul ny va determina schimbarea prefului contractulul si va fi
notificatad achizitoruiul,

17. Forta majord

17.1 - Forta majoré este constatatd de o autoritate competents.

17.2 - Forta majora exonereaza pariile contractante de Indeplinirea obligatilor asumate prin prezentul
contract, pe toatd perivada In care aceasta acfioneazi.

17.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendatd In perioada de activne a forlel majore, dar fars a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

17.4 - Partea contractantd care invoca forta majord are obligalia de a notifica celeilalte parfi, imediat si in
mod complet, producerea acestela $i sa ia orice masuri care 1 stau la dispozifie n vederea limit&eli
consecinielor,

17.5 - Partea contractantd care invoca forta majora are obligafia de a notifica celeilalte parti incetarea
cauzel acesteta in maximum 15 zile de la incetare.

17.6~ Daca forla majord actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perivadd mai mare de 6 luni, fiecare
parte va avea dreptul sa notifice celeilalte paril Incetarea de drept a prezentului contract, firs ca vreuna
din parfl sa poata pretinda celeilalte daune-interese,

18, Solutionarea litigiilor
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18.1 - Achizitorui si prestatorul vor depune toate eforiurile pentru a rezoiva pe cale amiabild, prin tratative
directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre el in cadrul sau In legdturd cu indeplinires
canfraciulul.

18.2 - Daca, dupad 15 zile de ia Inceperea acestor tratative, achizitoru! i prestatorul nu reugesc sé rezolve
in mod amiabil o divergenia contractuaid, fiecare poate solicita ca disputa 5& se solufioneze fie prin
arbitraj la Camera de Comaert i Industrie 2 Romaéniei, fie de cétre instaniele judeciloresti din Romania,

19. Limba care guverneazd contraciul
19.1 - Limba care guvermneazsd contraciu! este limba roména.

20, Comunicari

20.1 - (1) Comunicarile Intre padi, referitoare la indeplinirea prezentului contract, se transmit de regula in
sCHS.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat In momentud transmiteri, cat si In momentul primirii.

20.2 - Comunicarile Tnire parll s pot face gi prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail la adresele
comunicate de parti.

21. Legea aplicabild contractului
21.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Parfile au Inteles 38 inchele azi ... prazentul contract In 2 {doud) exemplare, cale
unut pentiu fiegare parte.

Achizitor, Prestator,

Fiiarindd: 3,
‘ &
TR
S, T A i S b v e, A LRATLIL Vb e STk A A A IR RN LTS (2T Y
LR T LT I WG [ A L ke A2 A






