
 

 

 
 

 

PROIECT: “O SANSA PENTRU TINE” 

ID: POCU/726/6/12/135910 

 

ANEXA 1 – Specificatii Tehnice 

 

ACHIZITIE DE SERVICII DE CONSILIERE PROFESIONALA SI TUTORAT 

 

A. PREZENTAREA SUCCINTA A PROIECTULUI SI DETALIEREA ACTIVITATII DE 

CONSILIERE PROFESIONALA SI TUTORAT ASA CUM ESTE DESCRISA IN CEREREA DE 

FINANTARE 

 

Obiectivul general al proiectului “O sansa pentru tine” il reprezinta cresterea 

sanselor de participare la programele de formare profesionala continua pentru 651 

persoane, prin oferirea de pachete integrate de masuri active, inclusiv prin 

recunoasterea si certificarea rezultatelor invatarii dobandite in contexte non-formale 

si informale corelate cu nevoile pietei muncii in Sud Muntenia pe parcursul a 24 de luni. 

Atingerea acestui obiectiv general se va realiza inclusiv prin implementarea 

Obiectivului Specific 2 al proiectului care consta in sprijinirea celor 651 de persoane 

din GT prin acordarea de actiuni de consiliere profesionalasi tutorat inclusiv prin 

realizarea de programe de educatie personalizate in vederea incurajarii participarii la 

programele de FPC, in legatura directa cu sustinerea proceselor de validare a 

rezultatelor invatarii dobandite in contexte non-formale si informale, dezvoltarea 

carierei si cautarea de noi oportunitati de locuri de munca. Includerea GT in activitati 

specifice de consiliere si tutorat se face cu scopul de a dezvolta increderea in sine si 



 

 

 
 

ulterior, pentru constientizarea necesitatii dobandirii de noi competente cu scopul de 

a-si dezvolta cariera si/sau de a cauta noi oportunitati delocuri de munca.  

Beneficiile GT ca urmare a participarii la programul de consiliere profesionala si 

tutorat vor fi urmatoarele: 

- depistarea nevoilor/resurselor individuale ale fiecarui angajat consiliat; 

- realizarea profilului psihologic, interese profesionale, identificarea punctelor 

tari ca elemente de baza in stabilirea traseului profesional; 

- deprinderea de abilitati noi pentru angajati; 

- evitarea stigmatizarii si cresterea imaginii si a increderii in sine (evidentierea 

calitatilor) si valorizarea relatiei cu sine/cu ceilalti; 

- depistarea si constientizarea intereselor si aptitudinilor; 

- destructurarea comportamentelor nesanatoase, structurarea altora adaptative, 

care sa fie aplicate in realitate; 

- formularea de initiative care sa conduca la diminuarea lipsei de incredere si a 

excluziunii sociale a grupurilor vulnerabile; 

- cresterea semnificativa a perspectivelor economice pentru GT si crearea de 

beneficii pentru individ, familii, comunitati si societate cu impact direct asupra calitatii 

si nivelului de educatie/competente corelate cu nevoile angajatorilor si, prin urmare, 

asupra productivitatii; 

- actualizarea competentelor si dobandirea de abilitati si deprinderi noi, in pas 

cu dezvoltarea societatii.  

“Actiunile de consiliere profesionala si tutorat reprezinta orice informatie 

si/sau sprijin specializat oferit unei persoane cu privire la alegerea unei ocupatii, 

evolutia intr-o ocupatie, adaptarea la o ocupatie care se modifica, schimbarea 

ocupatiei sau orice alte probleme legate de o profesie. Acordarea acestui serviciu in 

cadrul proiectului “Un viitor pentru fiecare” are drept obiectiv crearea unui profil in 



 

 

 
 

vederea cresterii sanselor GT de a participa la activitatile de FPC, de evaluare de 

competente si de a-si gasi, in urma obtinerii unei calificari, un nou loc de munca 

corespunzator aspiratiilor profesionale, pregatirii profesionale si ofertei de locuri de 

munca existente pe piata locala. Plus valoarea adusa acestei activitati este data de 

actiunile de tutorat care vin in completarea celor de consiliere profesionala si care 

constau in urmarirea progresului GT, cu accent pe diagnosticarea problemelor 

intampinate, ajutor in privinta aptitudinilor de invatare, suport pentru activitatile 

practice, imbogatirea continutului materialelor parcurse si interpretarea acestora – 

toate cu scopul de a promova studiul si facilitarea invatarii.  

Actiunile de consiliere profesionala si tutorat urmaresc evaluarea si 

autoevaluarea personalitatii in vederea orientarii profesionale prin stabilirea 

compatibilitatii dintre nivelul formarii profesionale, aspiratiile persoane si 

posibilitatile de ocupare pe piata fortei de munca, respectiv dezvolatrea abilitatii si 

increderii in sine a persoanelor in cautarea unui nou loc de munca pentru luarea celor 

mai benefice decizii privind propria cariera”. 

Activitatea de consiliere profesionala si tutorat este subcontractata, dar 

supervizata si controlata de Beneficiarul proiectului care va dezvolta o metodologie 

(plan) de implementare si monitorizare a serviciilor ce urmeaza a fi prestate prin 

realizarea de intrumente specifice de control si supraveghere cu scopul de a masura 

eficienta serviciilor in raport cu rezultatele asteptate.  

Astfel, dupa primirea listelor nominale cu persoanele din grupul tinta care 

trebuie sa beneficieze de serviciile de consiliere si tutorat, prestatorul de servicii isi 

planifica deplasarile in teritoriu si va incepe procesul de colectare a informatiilor 

personale si profesionale ale GT-ului vizat cu scopul de a elabora instrumente 

personalizate pentru fiecare beneficiar in parte. Activitatea in sine consta in: 



 

 

 
 

- acordarea de informatii cu caracter general privind piata muncii si 

constientizarea necesitatii adaptarii la cerintele acesteia,  

- identificarea nevoilor specifice ale GT beneficiar de servicii prin 

identificarea obiectivelor acestuia, evaluarea si autoevaluarea acestuia (profilul 

psihologic, interese profesionale), 

- identificarea punctelor tari ca elemente de baza in stabilirea traseului 

profesional, 

- stabilirea, impreuna cu GT-ul a traseului profesional ce trebuie urmat 

pentru alegerea ocupatiei/meseriei care sa conduca la reincadrarea in munca, sau 

formarea profesionala; 

- intocmirea planului individual de actiune pe baza rezultatelor discutiilor 

individuale si a testarilor efectuate;  

- orientarea GT spre FPC (propuse prin proiect sau externe in functie de 

traseul rezultat). 

Ulterior expertii prestatorului vor redacta o recomandare pentru participarea 

persoanei consiliate la FPC, programe de dezvoltare a competentelor profesionale sau 

pentru certificarea competentelor profesionale la finalul carora acestia vor avea sanse 

reale crescute de a se reorienta pe piata muncii. Mentionam ca activitatea de formare 

profesionala si activitatea de evaluare si certificarea competentelor profesionale sunt 

prevazute a se desfasura pe intreaga durata a proiectului. 

Prestatorul de servicii, prin persoana/persoanele de contact desemnata/e 

special, va mentine in permanenta legura cu Beneficiarul si-l va informa cu privire la 

potentialele riscuri aparute pentru a primi instrumente de diminuare a riscurilor, va 

elabora si transmite situatii privind acordarea serviciului folosind instrumentele de 

control si masurare dispuse de catre beneficiar si va transmite documentele elaborate 

in format fizic (in original), dar si in format digital (conform instrumentelor de 



 

 

 
 

masurare, control si arhivare dispuse de beneficiar si in conformitate cu legislatia 

aplicabila in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal).  

De asemenea, prestatorul de servicii de consiliere profesionala si tutorat va oferi 

informatii in vederea eloborarii celor 3 tipuri de materiale inovative adresate GT: 

motivationale, profesionale si informationale. 

Ofertantii vor avea in vedere faptul ca rezultatele minime scontante in urma 

implementarii activitatii de consiliere profesionala si tutorat sunt urmatoarele, fara 

insa a se limita la acestea: 

- 651 dosare de consiliere/tutorat intocmite 

- 651 de recomandari privind traseul profesional, respectiv de participare la 

stagii de formare sau evaluare competente 

Activitatea de consiliere profesionala si tutorat se va realiza in locatiile 

comunicate de Achizitor, in Regiunea de Dezvoltare Sud Muntenia, respectiv in oricare 

dintre judetele arondate acestei regiuni: Arges, Calarasi, Dambovita, Giurgiu, Ialomita, 

Prahova si Teleorman. 

 

Perioada de executare a serviciilor: 23 de luni, pana la data de 04.03.2023. 

  



 

 

 
 

 

B. CERINȚE PENTRU OFERTANȚI: 

Ofertanții vor depune: 

Cerința nr.1: Document care dovedeste înregistrarea, dupa caz: certificat de 

înregistrare la ONRC, autorizatia pentru desfasurarea de activitati independente, 

certificat de înscriere în Registrul asociatiilor si fundatiilor; 

Cerința nr.2: Certificat Constatator in copie lizibila certificata pentru 

conformitatea cu originalul, din care sa rezulte ca obiectul de activitate cuprinde 

serviciul de consiliere profesionala conform art. 15 din L.359/2004 

Cerința nr.3:  Certificat de acreditare (Furnizorii de servicii eligibili sunt 

furnizorii de servicii de informare, consiliere acreditaţi - se va prezenta, în mod 

obligatoriu, Certificatul de acreditare, în original, copie legalizata sau copie lizibila 

certificata pentru conformitatea cu originalul), conform legislaţiei în vigoare (H.G. 

nr.277/2002, cu modificările şi completările ulterioare), care demonstrează că au 

capacitatea de a furniza acest tip de servicii). 

Cerința nr.4: Declaratie pe propria răspundere privind lipsa conflictului de 

interese: declarația pe propria răspundere din partea ofertanților din care să rezulte 

că aceștia nu se află în conflict de interese in conformitate cu prevederile din O.U.G. 

nr. 66/2011. La finalul procedurii ofertantul câștigător va reînnoi această declarație. 

Cerința nr.5: Ofertantul va furniza o declaratie pe propria raspundere prin 

care confirma faptul ca pretul ofertat respecta prevederile legale in domeniu 

aplicabil inclusiv prevederile din Orientari Privind Accesarea Finantarilor in cadrul 

POCU si cele din Ghidul Solicitant Conditii Specifice cod Apel POCU/726/6/12 

 



 

 

 
 

Cerința nr.6: Ofertantul va face dovada că deține personal de specialitate 

pentru prestarea serviciilor: Ofertantul va aloca minim 4 consilieri de orientare în 

carieră din care 1 persoana nominalizata ca Responsabil de Contract. 

 

Calificări şi abilităţi: 

a) Studii superioare absolvite  

 

Experienţă profesională: 

a) Experienta specifica intr-o pozitie similara de expert/specialist consiliere in 

cadrul unor contracte cu public tinta similar.  

b) Experienta generala poate fi demonstrata prin copii ale contractelor de 

munca, contract de colaborare/prestări servicii, adeverinte sau orice alte 

documente similare prezentate in copie legalizata sau copie lizibila 

certificata de reprezentantul ofertantului cu mentiunea „conform cu 

originalul”, în limba romana sau însotite de traducere autorizata în limba 

romana (daca este cazul). 

c) Experienta intr-o pozitie similara poate fi demonstrata prin copii ale 

contractelor de munca, contract de colaborare/prestări servicii, adeverinte 

sau orice alte documente similare prezentate in copie legalizata sau copie 

lizibila certificata de reprezentantul ofertantului cu mentiunea „conform cu 

originalul”, în limba romana sau însotite de traducere autorizata în limba 

romana (daca este cazul). 

 

Pentru expertii cheie propusi pentru proiect, se vor prezenta urmatoarele 

documente:  



 

 

 
 

- CV-uri actualizate semnate si datate. CV-urile se vor prezenta in original sau in 

copie lizibila certificata de reprezentantul ofertantului cu mentiunea „conform cu 

originalul” 

- Documente suport (diploma studii superioare, alte diplome, atestate, 

certificari, etc..) din care sa rezulte pregatirea si competentele/calificarile 

profesionale. Diplomele, atestatele, certificarile trebuie prezentate în copie legalizata 

sau copie lizibila certificata de reprezentantul ofertantului cu mentiunea „conform cu 

originalul”, în limba romana sau însotite de traducere autorizata în limba romana (daca 

este cazul). 

- Declaratie de disponibilitate valabila pe durata intregului contract, prin care 

expertul se angajeaza pe propria raspundere ca este disponibil pe intrega perioada de 

valabilitate a contractului, pentru numarul de ore necesar indeplinirii cu celeritate a 

obiectivelor contractuale, semnata si datata de fiecare persoana nominalizata. 

Declaratie se va prezenta in original sau in copie lizibila certificata de reprezentantul 

ofertantului cu mentiunea „conform cu originalul” 

 

C.PREZENTAREA OFERTEI 

Modul de prezentare a propunerii tehnice 

Propunerea tehnică va fi întocmită astfel incat sa demonstreze modul de 

indeplinire a tuturor Specificațiilor tehnice prevăzute la pct.A. si la pct.B. La cererea 

Beneficiarului, ofertanţii, în faza de evaluare, vor aduce orice clarificare solicitată in 

termen de maxim 3 zile lucratoare de la data solicitarii.  

Nota: Propunerea tehnica trebuie sa reflecte asumarea de catre ofertant a 

tuturor Specificațiilor tehnice. 

 

 



 

 

 
 

Modul de prezentare a propunerii financiare 

Propunerea financiara trebuie sa fie exprimata in lei cu prezentarea TVA 

separat, dupa caz. 

La intocmirea ofertei financiare Ofertantul  va avea in vedere, fara a se limita 

la acestea, urmatoarele elemente:  

- cheltuielile directe cu personalul, cheltuielile pentru personal 

administrativ , 

- cheltuielile pentru consumabile, servicii de printare, servicii de 

multiplicare, cheltuieli cu deplasarile expertilor alocati pentru organizarea 

sedintelor de consiliere, cheltuielile de cazare şi diurna, închiriere de spatii necesare 

desfasurarii actvitatii de consiliere,dupa caz, alte cheltuieli necesare desfasurarii 

activitatii, cheltuieli cu impozitele şi contribuţiile legale de orice natură în legătură cu 

obiectul contractului, oricare alt gen de cheltuieli care concură la desfăşurarea şi 

finalizarea în condiţii legale şi de calitate a serviciilor furnizate etc; 

 

  



 

 

 
 

D.DEPARTAJAREA OFERTELOR 

Departajarea ofertelor se va realiza prin aplicarea următorilor factori de 

evaluare financiar și tehnic și, ulterior, prin aplicarea unui algoritm de calcul al 

punctajului: 

 

1. Factori de 
evaluare  

1. Pretul ofertei - 30 % pondere din punctaj total – 100 puncte  

2. Oferta tehnica – 70 % pondere din punctaj total – 100 puncte 
2. Instrucțiuni privind aplicarea criteriului de atribuire: 
1. Punctajele pentru preturile mentionate la pct. 1 se vor calcula dupa urmatorul 
algoritm: 
 a) Pentru oferta cu cel mai scăzut preţ se acordă punctajul maxim alocat factorului de 
evaluare – 100 puncte.  

b) Pentru celelalte oferte punctajul se acordă astfel:                                                                       
 P(n) = Preţ(min) / Preţ(n) x nr puncte maxim alocat factorului de evaluare                                    
 unde, P(n) = Punctajul ofertei pentru factorul de evaluare                                                                
 Preţ(min) = Preţul cel mai mic ofertat în cadrul procedurii de atribuire;                                                     
  Preţ(n) = Preţul ofertat de operatorul economic pentru care se calculează punctajul. 

2. Punctajul pentru oferta tehnica se va calcula astfel:   
Poziție factor Punctaj 

maxim 
alocat 

I.  Abordarea tehnică, metodologia și planul de lucru 
(punctajele se acorda diferentiat de la 1 la punctajul 
maxim alocat fiecarui subcriteriu in functie de gradul 
de detaliere a astectelor solicitate. Se vor puncta 
numai acele aspecte incluse in oferta care asigura 
relevanta fata de obiectivele si activitatile 
contractului) 

50 



 

 

 
 

1 Descrierea clara a metodologiei utilizate in cadrul 
contractului d.p.d.v al implementarii activitatiilor / 
componentelor contractului in conditiile asigurarii 
relevantei acestuia fata de activitatile ce fac obiectul 
contractului 

20 

2 Identificarea si prezentarea responsabilitatiilor in 
executia contractului pentru expertii cheie si personalul 
de sprijin si prezentarea modului de interactiune intre 
acestia, cu evidentierea sarcinilor si atributiilor 
acestora: prezentarea organigramei echipei implicate in 
contract. 

5 

3 Prezentarea fluxului informational in cadrul 
contractului, a modului de asigurare a coordonarii 
echipei contractului, a modului de comunicare cu 
beneficiarul si cu grupul tinta implicat in coontract 

10 

4 Prezentarea si descrierea activitatilor pentru realizarea 
obiectivelor contractului (inclusiv atingerea 
indicatorilor si a rezultatelor conform Specificatțiilor 
tehnice), a succesiunii logice, interrelationarii si 
interconditionalitatii acestora (se utilizeaza inclusiv o 
detaliere grafica - GANTT, plan actiuni, sau similar) 

15 

II.  Organizarea și Resursele (punctajul se acorda 
diferentiat de la 1 la punctajul maxim alocat fiecarui 
subcriteriu in functie de gradul de detaliere a 
astectelor solicitate. Se vor puncta numai acele 
aspecte incluse in oferta care asigura relevanta fata 
de obiectivele si activitatile contractului) 

40 

5 Descrierea livrabilelor puse la dispozitie 
Beneficiarului/Achizitorului si modalitatea de 
organizare si de furnizare acestora in cadrul contractului 
de prestare servicii. 

30  

6 Descrierea facilităţilor de suport (resurse tehnice, 
backstopping, logistice, administrative, etc.) pe care 
ofertantul le pune la dispoziţie, în scopul susţinerii 
îndeplinirii contractului, precum si a modului de alocare 
a acestora, pe fiecare componenta in parte 

10 



 

 

 
 

III. Termenul de mobilizare al resurselor umane si 
materiale de la instiintarea scrisa/comanda ferma 
emisa de Achizitor           
 Punctajul se va calcula dupa urmatorul algoritm:  

10 

 7 a) Pentru cel mai mic termen de mobilizare ofertat se 
acordă punctajul maxim alocat factorului de evaluare.  

  

 8 b) Pentru celelalte termene punctajul se acordă 
proporţional, astfel:  
P(n) = TMmin/ TM(n) x 10 puncte,  
unde,  
P(n) = Punctajul ofertei pentru factorul de evaluare;  
TLmin = Termenul de mobilizare cel mai mic ofertat;  
TL(n) = Termenul de mobilizare ofertat de operatorul 
economic pentru care se calculează punctajul. 

  

  Notă:                                                                                                                         
I.  Avand in vedere ca pentru realizarea activitatilor 
proiectului sunt necesare serviciile de consiliere si 
tutorat, Achizitorul considera de maxima relevanta 
timpul de care are nevoie fiecare ofertant pentru a isi 
mobiliza resursele umane si materiale, de la data 
primirii comenzii ferme.                                      
 II. Termenul de mobilizare reprezintă perioada 
exprimată în zile în care ofertantul demareaza sesiunile 
de consiliere si tutorat. Termenul de mobilizare se 
intinde între momentul primirii comenzii ferme din 
partea achizitorului, până la inceperea efectiva a 
activitatii.                                              
 III. Achizitorul îşi rezervă dreptul de a analiza şi verifica 
conformitatea termenelor ofertate din punctul de 
vedere al asigurării îndeplinirii de către operatorii 
economici a cerinţelor solicitate prin Caietul de sarcini, 
cu scopul protejării acesteia împotriva ofertelor care 
prevăd termene nesustenabile/care nu pot fi 
fundamentate.    
 IV. Ofertele care prevăd un termen 
nerealist/nesustenabil/care nu poate fi fundamentat 
din punct de vedere tehnic, logistic şi a resurselor 
prevăzute în ofertă, de natură să nu asigure satisfacerea 

  



 

 

 
 

cerinţelor din Specificațiile tehnice, vor fi respinse ca 
neconforme 

3. Punctajul total sa calculeaza prin insumarea tuturor factorilor de evaluare si 
aplicarea ponderilor stabilite. 
4. Se declara castigatoare oferta cu cel mai mare punctaj. 

 

E.Calendarul estimativ al procedurii de atribuire 

Nr. crt Etape Data 
1 Data lansarii anuntului 26-03-2021 
2 Termenul limita de solicitarea a clarificarilor de la 

achizitor 
01-04-2021 ora 17.00 

3 Termenul limita de transmitere a clarificarilor de 
catre achizitor 

02-04-2021 ora 17.00 

4 Termenul limita de depunere a ofertelor 06-04-2021 ora 12.00 
 

 

F.Legislaţia aplicabilă  

a) Ordinul nr.1284/2016 privind aprobarea procedurii competitive aplicate 

solicitanților/ beneficiarilor privati pentru atribuirea contractelor de furnizare, servicii 

sau lucrări finanțate din fonduri europene 

b) orice alte acte normative nationale sau europene a caror aplicabilitate este 

sau va deveni incidenta in cauza. 

 

Data 26.03.2021 

 

Administrator 

Federico Salmoiraghi 
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