* K %
*
* *
*
* gk
UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI Insisumone Strcturalo

Proiect: ,CRESTEREA EFICIENTEI FIRMEI FERMIT S.A. PRIN
REORGANIZAREA PROCESELOR INTERNE”

SURSE DE FINANTARE:

e Fondul European pentru Dezvoltare Regionala si Bugetul de Stat
in cadrul Programului Operational Sectorial ,,Cregterea
competitivitatii economice” 2007-2013, Axa prioritara 3
,» Tehnologia informatiei si comunicatiilor pentru sectoarele privat
si public”, Domeniul major de interventie 3 ,,Sustinerea E-
Economiei”, Operatiunea 1 ,,Sprijin pentru sisteme TIC integrate si
alte aplicatii electronice pentru afaceri”.

e Surse proprii

Referire la: DOCUMENTATIA DE ATRIBUIRE A CONTRACTULUI DE
FURNIZARE ECHIPAMENTE HARDWARE, LICENTE SOFWARE,
SERVICII IMPLEMENTARE ERP SI SERVICII INSTRUIRE PERSONAL IN
CADRUL PROIECTULUI ,,CRESTEREA EFICIENTEI FIRMEI FERMIT S.A.
PRIN REORGANIZAREA PROCESELOR INTERNE”

Raspunsuri la solicitari de clarificare

Intrebare: Tipul severelor pe care vor fi instalate licentele ERP este rack sau tower?

Raspuns: La paragraful “A.1. Server de baza - Caracteristici tehnice minimale” (pag. 14) se
specifica: “Carcasa: Tower”. In concluzie serverele pe care vor fi instalate licentele ERP vor fi de
tip tower.

Intrebare: Este necesara includerea in furnitura de servere si a unui UPS? Daca da, va rog sa ne
transmiteti caracteristicile minimale, precum: Puterea la Iesire, Timpul de reincarcare, Utilizare
Energie ( Incarcare versus Eficienta ), etc.

Raspuns: Nu este necesara includerea unui UPS in furnitura de servere.

Intrebare: Avand in vedere ca sunt solicitate 4 servere, 2 pentru sistemul informatic si 2 pentru
“aplicatii diverse”, va rog sa imi precizati daca sunt necesare si licente sistem de operare (
Windows Server) pentru cele 2 servere pe care se vor instala “aplicatii diverse”.

In caz ca sunt necesare licente de sistem de operare Windows Server pe acestea, va rog sa imi
precizati si numarul de utilizatori care vor accesa aceste servere deoarece, conform conditiilor de
licentiere Microsoft pe langa licenta de sistem de operare Server sunt necesare si licente de acces
ale utilizatorilor la fiecare licenta de server Microsoft.

Raspuns: Serverele pentru “aplicatii diverse” vor trebui sa fie compatibile Microsoft Windows
Server® 2012 R2, Red Hat® Enterprise Linux® 6.5, Linux Ubuntu Server. Pe ele se va instala o
distributie’free” de Linux Server.

Intrebare: Referitor la capitolul Cerinte furnizor instruire — pag 52 — “Furnizorul va prezenta un
certificat constator din care sa reiasd faptul ca poate sa furnizeze serviciile de instruire solicitate” -
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va rugam sa ne precizati daca se accepta certificarea pentru Furnizor din partea producatorului de
software, pentru sustinerea serviciilor de scolarizare, pentru sistemul ERP propus, ca si certificat
constatator..

Raspuns: Da, se accepta, cu conditia sa existe o declaratie din partea producatorului de software cu
privire la acest aspect.

Intrebare: Avand in vedere cerinta de furnizare echipamente PC si Imprimante, va rog sa ne
precizati daca aceste echipamente se doresc a fi de tip Brand Name ( HP, Lenovo, Dell ) sau,
echipamente realizate din componente.

Raspuns: Se doresc a fi de tip Brand Name

Solicitare: Avand in vedere cerintele specifice pentru bazele de date precizate in Caietul de Sarcini
din documentatia de atribuire Proiect IT pentru Fermit republicat, capitolul “Cerinte pentru bazele
de date” pag 50, va rugam acceptati ca certificarea consultantului tehnic sa fie emisa pentru baze
de tip SQL precum: Oracle si/sau Progress.

A se vedea paragraful: “Consultantul tehnic — responsabil stabilirea specificatiilor tehnice necesare
implementarii aplicatiei si cu configurarea corecta a sistemelor de operare; comunica direct cu
responsabilul tehnic al beneficiarului. Experientd: minim 3 ani in proiecte similare, cunostinte
tehnice legate sisteme de operare windows si baze de date SQL” pag S1.

Raspuns: Acceptam ca certificarea consultantului tehnic sa fie emisa pentru baze de tip SQL, fara
insa a ne limita la cele doua tipuri mentionate de dumneavostra.

Intrebare: Care este perioada minima inclusa pentru asistenta tehnica si consultanta cu modificari
legislative?

Raspuns: La capitolul “II. Drepturi de utilizare”, in cadrul paragrafului “Precizari specifice”, la
pagina 58 se specifica: “Furnizorul trebuie sa asigure obligativitatea functionarii permanente a
aplicatiei pe o perioada de minim 36 luni”.

Intrebare: Care este perioada minima inclusa pentru serviciile de update ale licentelor ERP?
Raspuns: Minim 2 ani de la finalizarea implementarii.

Intrebare: Care este perioada minima inclusa pentru updateul licentei CAD?
Raspuns: Mimim 1 an de la finalizarea etapei de instruire a personalului.

Intrebare: Care este perioada minima inclusa pentru suport tehnic (mentenanta) in cazul licentelor
CAD?
Raspuns: La pagina 57, la paragraful “alte cerinte”, este specificata perioada de 36 de luni.



