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Titlul proiectului: ,,Workcall*
Contract nr.: POSDRU/165/6.2/S/143219
Beneficiar: SC FORUM GROUP SRL

Achizitor: AGENTIA DE CONSULTANTA SI AFACERI ROMANA

Titlul proiectului POSDRU: WORKCALL

Nr. contractului de finantare: POSDRU/165/6.2/S/143219

Calitatea achizitorului in

| contar contractului PARTENER 3

1. INFORMATII GENERALE
1.1 Achizitor:

AGENTIA DE CONSULTANTA SI AFACERI ROMANA

Adresa: Str. Calea Victoriei, nr.102-104, bl E125, Turda, jud. Cluj

Telefon: 0364 435 213
Persoana de contact:
OANA MATEI - Coordonator proiect Program de lucru: L-V 9:00 - 17:00,

E-mail: office@acar-eu.ro Fax: 0364 435 372

1.2 Alte informatii si/sau clarificari pot fi obtinute:

- laadresa din str. Piata 1 Decembrie 1918, nr.23, ap.2, Turda, jud. Cluj, Romania

- laadresa de email: office@acar-eu.ro
Data limita de depunere a ofertei: 02.02.2015, ora 12:00
Adresa de depunere a ofertelor: str. Piata 1 Decembrie 1918, nr.23, ap.2, Turda, jud. Cluj, Romania
Data limita de primire a solicitarilor de clarificari:
Data: 26.01.2015, ora 12.00
Data limita de transmitere a raspunsului la clarificari:
Data: 28.01.2015, ora 12.00
Nota:
a) Achizitorul are obligatia de a raspunde, In mod clar, complet si fara ambiguitati, cat mai
repede posibil, la orice clarificare solicitata, intr-o perioada care nu trebuie sa depaseasca, 2
zile lucratoare de la primirea unei astfel de solicitari din partea operatorului economic.
b) Achizitorul are obligatia de a transmite raspunsurile - Insotite de intrebarile aferente - catre
toti operatorii economici care au obtinut documentatia de atribuire si de a bifa campul care
anunta operatorii economici ca s-au adus modificari/clarificari la informatiile initiale, pe site-ul
www.fonduri-ue.ro.
c) In cazul in care operatorul economic nu a transmis solicitarea de clarificare in timp util,
punand astfel achizitorul in imposibilitatea de a respecta termenul prevazut la pct. a), aceasta
din urma are, totusi, obligatia de a raspunde la solicitarea de clarificare in masura in care
perioada necesara pentru elaborarea si transmiterea raspunsului face posibilda primirea
acestuia de catre operatorii economici Inainte de data limita de depunere a ofertelor.

Dreptul achizitorului de a solicita clarificari
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Contract nr.: POSDRU/165/6.2/S/143219
Beneficiar: SC FORUM GROUP SRL

a) Achizitorul are dreptul, in procesul de evaluare si analiza a ofertelor, de a solicita clarificari
referitoare la documentele de calificare prezentate de ofertant, propunerea tehnica si cea
financiara.

b) Orice ofertant are obligatia de a raspunde clarificarilor solicitate in termenul acordat de
Achizitor (maxim 48 de ore de la data solicitdrii).

In cazul in care ofertantul nu comunici raspunsul la solicitiri in acest termen sau in cazul in
care explicatiile prezentate nu sunt concludente, oferta poate fi respinsa conform prevederilor
HG 925/2006, cu modificarile ulterioare.

2. OBIECTUL CONTRACTULUI DE ACHIZITIE
2.1 Descriere

2.1.1. Denumirea contractului de achizitie
Titlu: Servicii de formare profesionala- cod CPV 80530000-8

2.1.2. Descrierea serviciilor ce vor fi achizitionate:

Se vor achizitiona servicii de formare profesionala pentru implementarea proiectului ,Workcall”,
contract POSDRU/165/6.2/S/143219, proiect cofinantat din Fondul Social European si Bugetul
National prin Programul Operational Sectorial pentru Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013.
Descrierea si caracteristicile tehnice minime sunt detaliate la punctul 6 ,Specificatii tehnice” din
prezenta Documentatie pentru ofertanti.

2.1.3. Denumire contract si locatia lucrarii, locul de livrare sau prestare

(@) Lucrari [ 1| () Produse [11] () Servicii X
Executie ] Cumparare ] Categoria serviciului:
Proiectare si executie |:| Leasing |:| 2A |:|
Realizare prin orice mijloace Inchiriere ] 2B X
corespunzatoare cerintelor Cumparare inrate [ ]
specificate de achizitor []

Principala locatie a lucrarii: Principalul loc de livrare: | Principalul loc de prestare:

Judetul Cluj

Judetul Zalau

Judetul Maramures
Jutetul Bihor

Judetul Satu-Mare
Judetul Bistrita-Nasaud

2.1.4. Durata contractului de achizitie
De la data semnarii contractului de ambele parti panala 15.10.2015.

2.1.5. Procedura de achizitie aplicata:
Ordinul 1120/2013 privind aprobarea procedurii simplificate de atribuire aplicabile
beneficiarilor privati de proiecte finantate din Instrumente Structurale, Obiectiv Convergenta.
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Titlul proiectului: ,,Workcall*
Contract nr.: POSDRU/165/6.2/S/143219
Beneficiar: SC FORUM GROUP SRL

2.1.6.Valoarea totala estimata a contractului de servicii de de formare profesionala este de 140.000,00
lei, echivalentul a 31.7264,61 euro, (1 euro = 4,4127 lei curs BNR valabil pentru data de 01.10.2014),
conform sumelor alocate din bugetul pentru implementarea proiectului.

3. Criterii de calificare si selectie ofertanti

1. Situatia personala a candidatului/ofertantului

1.1 Declaratie privind eligibilitatea
Solicitat m Nesolicitat o

Cerinta minima obligatorie de calificare consta in
prezentarea de catre operatorul economic a
documentelor de mai jos:

Formular nr. 1 - DECLARATIE PRIVIND
ELIGIBILITATEA

1.2 Declaratie privind neincadrarea in situatiile
prevazute la art. 181 din 0.U.G. nr. 34/2006
Solicitat m Nesolicitat O

Cerinta minima obligatorie de calificare consta in
prezentarea de catre operatorul economic a
documentelor de mai jos:

Formular nr. 2 - DECLARATIE privind
neincadrarea in situatiile prevazute la art. 181
din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr
34/2006.

1.3 Declaratie conform careia ofertantul nu se
afla in situatia unui conflict de interese
Solicitat m Nesolicitat o

DECLARATIE conform careia ofertantul nu se
afla in situatia unui conflict de interese -
Formular nr. 3.

Mentionam ca din conducerea Agentiei
Consultanta si Afaceri Romana fac parte:
Dorina Matei - Presedinte

Bogdan Bobic - Vicepresedinte

Oana Matei - Membru

Comisia de evaluare va fi formata din:
Bogdan Bobic - Presedinte comisie

Oana Matei - Coordonator proiect

Cosmina Salagean - Responsabil financiar

de

In situatia in care din documentele solicitate reiese ci ofertantul se afld intr-una din situatiile previzute
de art. 181 din OUG 34/2006 sau in situatiile prevazute la art. 14 si 15 din OUG nr. 66/2011 privind
prevenirea, constatarea si sanctionarea neregulilor aparute in obtinerea si utilizarea fondurilor
europene si/sau a fondurilor publice nationale aferente acestora, acesta va fi exclus de la procedura

pentru atribuirea contractului de prestari de servicii.

2. Capacitatea de exercitare a activitatii profesionale
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Persoane juridice/fizice romane

Solicitat m Nesolicitat o Cerinta minima obligatorie de calificare consta in

prezentarea de catre operatorul economic a
documentelor de mai jos:

1. Certificat constatator emis de Oficiul
Registrului Comertului, original /copie
legalizata/copie conform cu originalul din care

sa reiasa ca detine codul CAEN sa desfasoare
activitatea de formare profesionala;

2. Certificatele fiscale eliberate de D.G.I.T.L si
AN.AF. in original, copie legalizata sau copie
conform cu originalul, din care sa reiasa ca
ofertantul nu are datorii scadente in luna
anterioara depunerii.

3. Se va completa Lista Programelor de formare
Autorizate ANC si/sau in curs de autorizare
(Forumular nr. 4).

3. Situatia economico-financiara

Informatii privind situatia economico-financiara: - completare Formular nr. 5 - INFORMATII
Solicitat = Nesolicitat O GENERALE, din Sectiunea Formulare.

Ofertantul nu are dreptul:

- sd depuna doua sau mai multe oferte individuale si/sau comune, sub sanctiunea excluderii
din competitie a tuturor ofertelor in cauza;

In cazul asocierii toti asociatii trebuie sd depuni documentele solicitate mai sus.

Lista Programelor de formare Autorizate ANC si/sau in curs de autorizare (Forumular nr. 4)

va fi completata de catre reprezentantul legal al asociatiei sau consortiului desemnat ca lider.

Fiecare document va fi semnat de reprezentantul legal al firmei. In cazul in care documentele
sunt semnate de o alta persoang, aceasta va prezenta o Imputernicire in acest sens.

ATENTIE:

Toate certificatele/documentele/formularele mentionate mai sus trebuie sa fie prezentate
conform modelului specificat si trebuie sa fie valabile la data deschiderii ofertelor.

In cazul ofertantilor (persoane fizice sau juridice) de altid nationalitate decit cea romans,
documentele vor fi transmise in limba in care au fost emise, insotite de o traducere autorizata a
acestora in limba romana.

Toate documentele vor avea, pe langa semnatura, mentionat in clar numele intreg al persoanei
semnatare.

A nu se folosi prescurtari.
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Daca exista incertitudini referitoare la situatia unui operator economic, Achizitorul are dreptul
sa solicite informatii direct de la autoritatile competente.

Toate cerintele din prezenta documentatie sunt minime si obligatorii, neindeplinirea
oricareia dintre acestea va atrage descalificarea ofertantului.

4. INFORMATII DETALIATE SI COMPLETE CU PRIVIRE LA CRITERIUL APLICAT PENTRU
STABILIREA OFERTEI CASTIGATOARE

Pretul cel mai scizut []
Cea mai avantajoasa din punct de vedere economic X
Criterii
Criterii Pondere Notatie
Pretul 60% A
Numarul de cursuri autorizate ANC (CNFPA) 10% B
Numarul de cursanti formati profesional 10% C
Numarul de cursanti calificati in calificarile din cadrul proiectului 10% D
Numarul de cursuri autorizate ANC din cele solicitate prin Caietul de 10% E
sarcini
Modul de calcul:
Notatie | Semnificatie Relatie
A Pretul oferit A=(Amin/A)x60 in care:
Amin - valoarea minima ofertata, in LEI
A - valoarea ofertata, careia i se calculeaza
punctajul
De ex:
A min = 80.000 (valoarea minima ofertata
V =84.000 lei (valoarea ofertata pentru care se
calculeaza punctajul)
A=57,1 pct = 80.000lei/84.000 leix60
B Numarul de cursuri autorizate ANC | B=(B/Bmax)x10, in care:
(CNFPA) Bmax - Numarul maxim de cursuri autorizate ANC
depuse
B - Numarul de cursuri autorizate pentru care se
calculeaza punctajul
De ex:
Bmax = 6 cursuri
B =4 cursuri
B=6,7 pct=4/6*10
C Numarul de cursanti formati D=(D/Dmax)x10, in care:
profesional Dmax - Numarul maxim de cursanti formati
profesional
D — Numarul de cursanti formati profesional
pentru care se calculeaza punctajul

8
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De ex:

Dmax = 100 cursanti

D = 80 cursanti

D=8 pct=80/100*10

D Numarul de cursanti calificati in E=(E/Emax)x10, in care:

calificdrile din cadrul proiectului Emax - Numarul maxim de cursanti calificati in
calificarile din cadrul proiectului

E - Numarul maxim de cursanti calificati in
calificarile din cadrul proiectului pentru care se
calculeaza punctajul

De ex:

Emax = 100 cursanti

E = 80 cursanti

E=8 pct=80/100*10

E Numarul de cursuri autorizate ANC | G=(G/Gmax)x10, in care:

din cele solicitate prin Caietul de Gmax - Numarul maxim de cursuri autorizate din
cele solicitate prin Caietul de sarcini

G - Numarul de cursuri autorizate din cele solicitate
prin Caietul de sarcini pentru care se calculeaza
punctajul

De ex:

Gmax =4

G=2

E=5pct=2/4*10

Punctaj final. A+B+C+D+E =57,1 pct+6,7 pct+8 pct+8 pct+5 pct =84,8 pct

sarcini

*Se vor specifica si fundamenta riscurile privind executia contractului si implicit indeplinirea
obiectivelor analizate si prezentate de fiecare ofertant in propunerea tehnica. Riscurile considerate de
ofertanti ca afectand procesul de prestare a serviciilor dar care, in mod evident, nu influenteaza
executia contractului si implicit indeplinirea obiectivelor precum si riscurile neinsotite de metodele de
prevenire, minimizare si/sau eliminare, nu vor fi numarate/contabilizate In vederea aplicarii
algoritmului de calcul. Pentru fiecare risc identificat, se vor specifica, descrie si argumenta metode de
prevenire, minimizare si/sau eliminare a acestora, analizate si prezentate de fiecare ofertant in
propunerea tehnica.

Metodele care nu au fost descrise si argumentate, cele care nu pot avea impact, in mod evident, in
implementarea proiectului si cele care afecteaza cerintele caietului de sarcini, precum si cele care nu
au la baza riscuri identificate si descrise, nu vor fi numarate/contabilizate in vederea aplicarii
algoritmului de calcul.

5.PREZENTAREA OFERTEI

5.1. Limba de redactare a ofertei Limba romana
5.2. Moneda in care este exprimat pretul | Lei
contractului
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5.3. Perioada minima de valabilitate a ofertei

Pana la 30 zile de la data deschiderii ofertei.

5.4. Garantia de participare:
Solicitat m

Nesolicitat o

Cuantum de 2%, respectiv 2800 lei si se constituie
printr-un instrument de garantare emis in
conditiile legii de o societate bancara ori de o
societate de asigurari cu valabilitate de 30 de zile de
la data limita stabilita pentru primirea ofertelor.
Se va completa Formularul nr. 7.
Achizitorul are dreptul de a retine garantia pentru
participare, ofertantul pierzand suma constituita,
atunci cand acesta din urma se afla in oricare dintre
urmatoarele situatii:
a) Isiretrage oferta in perioada de valabilitate a
acesteia;
b) Oferta sa fiind stabilita castigatoare, refuza sa
semneze contractul de achizitie publica in
perioada de valabilitate a ofertei.
In cazul in care ofertantul se incadreaza in
categoria
intreprinderilor mici si mijlocii sau ong-uri, astfel
cum acestea sunt definite prin Legea nr. 346 / 2004
privind stimularea infiintarii si dezvoltarii
intreprinderilor mici si mijlocii, publicata in
Monitorul Oficial nr. 681 / 29 iulie2004, cu
modificarile si completarile ulterioare, acesta
beneficiaza de reducerea cu 50% a cerintei
privind cuantumul garantiei de participare. In
aceste situatii, ofertantul trebuie sa completeze si sa
ataseze la oferta Declaratia pe propria
raspundere privind incadrarea in categoria IMM
sau ONG.
ATENTIE :

Neprezentarea garantiei de participare insotita
de declaratia pe propria raspundere privind

incadrarea in categoria IMM sau ONG, conduce
larespingerea ofertei IN CADRUL SEDINTEI DE

DESCHIDERE A OFERTELOR.

Ambele documente se vor prezenta intr-un
plic separat si anexat ofertei.

Atentie! In cazul in care ofertantul este o asociere,
incadrarea in categoria intreprinderilor mici si
mijlocii sau ong se va analiza cu privire la
asociere in ansamblu. Astfel, reducerea cu 50% a
cerintei privind cuantumul garantiei de
participare se va aplica numai daca toti
asociatii se incadreaza, in mod individual, in
categoria IMM sau ONG.

10




B g @& -

AN PP AR it S s §ragaen
PORII 20005003

P~
- & <
. I FORUM

e bt s
a1 200)

Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013"
Jnvesteste in Oameni!”

Titlul proiectului: ,,Workcall*
Contract nr.: POSDRU/165/6.2/S/143219
Beneficiar: SC FORUM GROUP SRL

5.5. Modul de prezentare a ofertei (tehnic si
financiar)

Oferta financiara:

Oferta financiara, Formularul nr. 6, se va prezenta cu
toate taxele incluse, raportata la  costul
unitar/cursant si costul total al serviciilor, exprimat
in lei, fara TVA.

Anexa la formularul de oferta va cuprinde pretul
unitar, pentru fiecare cursant in parte solicitat si
pretul total.

Oferta tehnica:

Completarea formularului ,Propunerea tehnicda” (va
cuprinde descrierea tehnica detaliata a serviciilor
ofertate, precum si documentele tehnice solicitate in
sectiunea 6 Caietul de sarcini in vederea verificarii
corespondentei propunerii tehnice cu specificatiile
tehnice prevazute in documentatie. Cerintele impuse
la sectiunea Specificatii tehnice sunt cerinte minime.
Oferta va fi transmisda/depusa la sediul din str.
Piata 1 Decembrie 1918, nr.23, ap.2, Turda, jud.
Cluj, Romania, cu mentiunea: AGENTIA DE
CONSULTANTA SI AFACERI ROMANA - pentru
achizitia de Servicii de formare profesionala
pentru PROIECTUL POSDRU/165/6.2/5/143219
~WORKCALL” “A nu se deschide inainte de
02.02.2015, ora 13.00".

Data limita pentru depunerea ofertei 02.02.2015
ora 12.00

Plicul va fi depus insotit de Scrisoarea de inaintare a
ofertei.

Mod de prezentare:

1. Ofertantul trebuie sa prezinte un exemplar al
ofertei, in original.

2. Originalul trebuie sa fie tipdrit sau scris cu
cerneala neradiabila, va fi numerotat, semnat si
stampilat, pagind cu pagina, de reprezentantul
autorizat corespunzdtor sa angajeze ofertantul in
contract. Se va atasa un Opis al documentelor.

3. Orice stersaturd, adaugire, interliniere sau scris
peste cel dinainte, sunt valide doar daca sunt vizate
de catre persoana/persoanele autorizata/autorizate
sa semneze oferta;

4. Propunerea tehnica, propunerea financiara si
documentele de calificare se vor introduce in plicuri
distincte, marcate corespunzator si se vor introduce

11
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toate intr-un plic exterior, inchis si sigilat.

5. Plicul exterior trebuie sa fie marcat cu mentiunea
AGENTIA DE CONSULTANTA SI AFACERI ROMANA -
pentru achizitia de Servicii de formare profesionald
pentru  PROIECTUL  POSDRU/165/6.2/S/143219
,WORKCALL” “A nu se deschide inainte de 02.02.2015,
ora 13.00”.

6. Daca plicul exterior nu este marcat conform
prevederilor de la punctul 5, Achizitorul nu isi asuma
nici o responsabilitate pentru ratacirea ofertei.

5.6. Posibilitatea retragerii sau modificarii
1.

Oferta poate fi retrasa anterior datei si orei stabilite
pentru deschiderea acesteia.

Ofertantul nu are dreptul de a-si retrage sau de a-si
modifica oferta dupa expirarea datei limita pentru
depunerea ofertei, sub sanctiunea excluderii acestuia
de la procedura pentru atribuirea contractului de
achizitie publica.

5.7. Informatii referitoare la termenele pentru
prestarea serviciilor.

Termenul de prestare a serviciilor este: de la data
semnarii contractului de catre ambele parti pana la
incheierea proiectului ,WORKCALL" estimata la data
de 15.10.2015.

a deciziei
de

5.8. Modalitati de contestare
achizitorului de atribuire a contractului
achizitie si de solutionare a contestatiei.

Eventualele contestatii la decizia luata de achizitor
pot fi depuse la adresa acestuia str. Piata 1
Decembrie 1918, nr.23, ap.2, Turda, jud. Cluj,
Romania, mail la adresa office@acar-eu.ro sau pe fax
la numarul 0364 435 372. Termenul maxim pentru
depunerea contestatiilor este de 5 zile lucratoare de
la data comunicarii rezultatului procedurii catre toti
ofertantii. Raspunsul achizitorului relativ la
modalitatea de solutionare a contestatiei va fi
comunicat contestatorului in termen de 48 de ore de
la Inregistrarea contestatiei la sediul achizitorului.

5.9. Clauzele contractuale obligatorii, inclusiv
conditiile de actualizare/ modificare a pretului
contractului de achizitie

- Contractul este valabil de la data semnarii de ambele
parti panda la incheierea proiectului ,Workcall”
estimata la data de 15.10.2015.

- Contravaloarea serviciilor mentionate in oferta va
ramane aceeasi pe Intreaga perioada de valabilitate a
contractului.

Alte clauze contractuale:

- ofertantul va asigura cu operativitate si la un
standard inalt serviciile solicitate in Caietul de
sarcini.

- Ofertantul

se va asigura ca la finalul

12
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contractului va furniza un numar de 100 de
certificate de calificare pentru ocupatiile
solicitate.

orice costuri suplimentare cauzate de
neglijenta ofertantului vor fi suportate de
acesta.

termen de plata: in termen de 60 de zile de la
emiterea facturii fiscale si receptia serviciilor,
prin O.P., in contul bancar al ofertantului

13
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SECTIUNEA B

CAIET DE SARCINI
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6. SPECIFICATIILE TEHNICE
6.1. Introducere

In calitate de achizitor, Agentia de Consultanta si Afaceri Romana isi propune sa
achizitioneze servicii de formare profesionala pentru 100 de persoane
apartinand grupului tinta al proiectului Workcall, POSDRU/165/6.2/S/143219.

Prestatorul va asigura materialele si servicii suport necesare desfasurarii acestor
cursuri de formare profesionala.

Formarea profesionala are loc in cadrul proiectului "Workcall”,
POSDRU/165/6.2/S/143219 finantat din cadrul Fondului Social European - FSE si
bugetul national prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor
Umane 2007-2013.

Obiectivele proiectului sunt:

Obiectivul general al proiectului este facilitarea accesului la ocupare pentru persoanele
din grupuri vulnerabile prin furnizarea de servicii integrate de sprijin.

Obiectivele specifice ale proiectului prin care se contribuie la realizarea obiectivelor
specifice aferente programului operational privind dezvoltarea resurselor umane, axei
prioritare si domeniului major de interventie sunt:

1. Dezvoltarea programelor specifice pentru (re)integrarea pe piata muncii a grupurilor
vulnerabile;

2. Furnizarea de programe de formare profesionala pentru dezvoltarea competentelor
si calificarilor pentru grupurile vulnerabile;

3. Implementarea unor masuri active care sa permita grupurilor vulnerabile sa isi
dezvolta stima de sine, incredere in prorpia lor putere de a depasi obstacolele fizice si
psihologice;

4. Oferirea de masuri de acompaniere care permit persoanelor vulnerabile sa participe
pe piata muncii;

5. Infiintarea unui Centru de incluziune sociala 6. Integrarea grupurilor vulnerabile pe
piata muncii: cresterea gradului de ocupare in randurile grupurilor vulnerabile.

Grupul tinta al proiectului este reprezentat de:

* persoane apartinand grupurilor vulnerabile:

» 100 tineri cu varsta de peste 18 ani care parasesc sistemul institutionalizat de
protectie a copilului

> 100 femei
15
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» 400 persoane de etnie roma
» 400 persoane cu dizabilitati

* 200 persoane din cadrul personalului administratiei publice si organizatiiilor
societatii civile

» 15 personal al centrelor de incluziune sociala
* 45 manageri.

6.2. OBIECTIVUL, SCOPUL SI REZULTATELE ASTEPTATE

6.2.1 Obiectul Contractului de furnizare servicii aferent acestei proceduri de achizitii

Obiectul contractului de furnizare servicii este formarea profesionala in judetele Cluj,
Bihor, Satu-Mare, Zalau, Maramures si Bistrita-Nasaud pentru un numar de 100 de
persoane apartinand urmatorului grup tinta:

- persoane de etnie roma

- persoane cu dizabilitati

- tineri cu varsta de peste 18 ani care parasesc sistemul institutionalizat de protectie a
copilului.

Formarea profesionala se va realiza pentru urmatoarele ocupatii: Muncitor plantatii si
amenajare zond verde, Lucrator in cresterea animalelor, tehnician operator procesare
text imagini si florar-decorator.

Ofertantii trebuie sa se autorizeze pe toate programele de formare solicitate
conform caietului de sarcini pentru care nu au autorizatii in termen de maxim 1
luna de la data semnarii contractului de prestare de servicii.

Daca autorizatiile privind programele de formare depuse in oferta expira ca valabilitate
in perioada contractului de servicii, atunci ofertantii vor depune o declaratie prin care
se angajeaza sa isi reinoiasca autorizatia programului de formare, astfel incat serviciile
de formare sa fie furnizate pana la data limita prevazuta in acest caiet de sarcini

(Formular nr. 8).

6.2.2 Aria geografica acoperita

Aria geografica acoperita este: Regiunea Nord-Vest: judetele Cluj, Maramures, Zalau,
Satu-Mare, Bihor si Bistrita-Nasaud.

16
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6.3 Activitatile ce vor fi realizate de furnizor

A. Organizarea si desfasurarea programelor de formare:

Ocupatie Cod COR Nivel Cod N.C.
florar-decorator 611203 | 6112.1.3
Muncitor plantatii si | 931202 [ 6141.1.1
amenajare zona
verde
Lucrator in 921201 I 6121.1.1
cresterea
animalelor
Tehnician operator | 413203 II 3122.3.4
procesare text
imagini

! Furnizorul de formare va dezvolta curricula si suportul de curs integral si le

va transmite Beneficiarului spre analiza, cu cel putin 5 zile lucratoare inaintea

inceperii cursurilor de formare pentru respectivul modul. Comentariile si
observatiile Beneficiarului vor fi insusite pentru definitivarea formei acestor

documente.

Furnizorul are obligatia punerii la dispozitia cursantilor a suportului de curs.
Suportul de curs trebuie sa includa elementele de identitate vizuala conform
prevederilor din Manualul de Identitate Vizuala pentru instrumentele structurale
2007-2013 in Romania (Obiectivul Convergenta), versiunea 2014.

Furnizorul de formare va transmite cursantilor la inceputul fiecarui program de formare
faptul ca programul este sustinut financiar in cadrul proiectului ,Workcall”, finantat de
catre Fondul Social European si bugetul national prin Programul Operational Sectorial
Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013.

Neindeplinirea acestei obligatii va atrage neplata furnizorului de formare pentru
sesiunile de curs in care aceasta prevedere nu a fost respectata.

Pe parcursul contractului prestatorul va intocmi raportari la care va atasa
situatia zilnica a prezentei la cursuri. Fisa de prezenta va fi intocmita astfel incat
sa fie semnata zilnic de catre cursanti si expertii formatori.

Dupa finalizarea modulelor de instruire se realizeaza testarea participantilor, derularea
procedurilor necesare pentru certificarea acestora, Inmanarea certificatelor.

Programele de formare se vor finaliza cu obtinerea de catre participanti a urmatoarelor
tipuri de certificate/diplome:

17
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- certificate de calificare autorizate ANC insotite de supliment descriptiv emise
de Furnizorul de formare;

! Certificatele de calificare neinsotite de suplimentul descriptiv sunt considerate nule
de catre Achizitor si nu vor fi decontate.

6.3 Responsabilitati ale ofertantului

a) Organizarea programelor de formare:

e Asigurarea locatiilor in care se va derula pregatirea teoretica si instruirea practica cad in
sarcina exclusiva a ofertantului.

e Pregadtirea practica se va desfasura intr-o locatie pusa la dispozitie de ofertant, dotata
corespunzator pentru parcurgerea tuturor pasilor prevazuti in programa de pregatire. Daca
pregatirea practica a cursantilor se va desfasura intr-o sectie de productie a unui agent
economic ofertantul va face dovada incheierii unui acord de colaborare cu respectivul agent
economic Inainte de inceperea cursurilor practice.

e Pregadtirea teoretica se va desfasura in sali spatioase de cursuri, special amenajate si
dotate specific tipului de calificare pentru care ofertantul aplica.

e Ofertantul are obligatia de a asigura pe perioada de desfasurare a programului de
formare profesionald, In mod gratuit suport de curs si materiale de instruire pentru fiecare
cursant.

e Suportul de curs va cuprinde informatii despre subiectele teoretice si practice ale
cursului, structurate si detaliate astfel incat sa reiasa atingerea obiectivelor.

e Suportul de curs cuprinde continuturile de baza mentionate in programa de pregatire
autorizata/certificata de A.N.C.

e Informatiile din suporturile de curs sunt accesibile (se utilizeaza un limbaj accesibil,
termenii noi sunt explicati, se ofera exemple, exista elemente de marcare si de sumarizare a
continutului de retinut) si adaptate pentru grupul tinta.

e Ofertantul de formare va asigura toate conditiile ca, pe durata instruirii practice,
cursantii sa parcurga programa de instruire practica, in conditii de securitate a muncii.

e Ofertantul de formare profesionala autorizat va asigura echipamente de protectie pentru
participantii la program si materialele/materia prima necesara pentru realizarea pregatirii
practice

e Ofertantul de formare profesionala nu poate solicita niciun fel de taxa sau tarif de
participare persoanelor participante, toate costurile formarii fiind incluse de ofertant in
oferta financiara.

e Ofertantul va da o declaratie pe proprie raspundere ca are capacitatea logistica de a
organiza cursurile in regiunile solicitate de catre Achizitor.

b) Evaluare si certificare
e Ofertantul va organiza examenele de certificare a participantilor la sesiunile de curs si va
asigura toate materialele necesare pentru examinare, conform reglementarilor legale in
vigoare privind formarea profesionala;
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e Totate costurile evaluarii si certificarii participantilor vor fi suportate de catre ofertant;

e Ofertantul va elibera certificatele de calificare pentru cursantii care au finalizat cursurile
de formare cu respectarea prevederilor art. 36 din H.G. nr.522/2003, cu modificarile si
completarile ulterioare.

c) Coordonarea activitatii

¢ Programele de formare vor fi coordonate din partea ofertantului de formare selectat de
catre o persoand desemnatad cu indeplinirea contractului. Acesta va mentine legatura cu
Achizitorul pe toata durata Contractului de servicii.

¢ Persoana responsabila cu indeplinirea contractului va avea urmatoarele sarcini:

v/ sd mentind legitura cu reprezentantii Achizitorului care pot sa vina la fata
locului ori de cate ori considera necesar.

v' 53 coordoneze activitatile de formare astfel incit acestea sa fie de o
calitate ridicata;

v' sa coordoneze formatorii astfel incat activititile de formare realizate de
acestia sa vizeze aceleasi teme/activitati de formare cu cele descrise in oferta
tehnica;

e Formatorii trebuie sa aiba pregatirea si competentele necesare pentru realizarea
cursului. Aceiasi formatori, in functie de competentele pe care le detin, vor putea fi
folositi in serii ce se vor desfasura in perioade diferite.

e In situatia in care, din motive independente de vointa ofertantului, un formator se
retrage, atunci acesta va trebui sa fie inlocuit cu un alt formator ce detine competente
echivalente cu primul, numai in urma acceptarii de catre Achizitor a notificarii privind
inlocuirea formatorului.

d) Cerinte privind raportarea
e Ofertantul este obligat sa transmita Achizitorului cu cel putin 3 zile Tnainte de data stabilita
pentru inceperea cursurilor, urmatoarele documente:
o Orarul - graficul desfasurator;
o Lista formatorilor
o Lista cursantilor
e Ofertantul trebuie sa predea Achizitorului in termen de 5 de la data examenului urmatoarele
documente pentru fiecare grupa de curs:
v Lista de prezenta a participantilor cu semnaturile lor pentru fiecare zi de curs -
in copie;
v' Copii dupa documentele de examen (Catalog final cu notele obtinute la examen;
Proces Verbal intocmit de comisia de examinare etc;
v' Contracte de formare profesionla in copie
e Ofertantul trebuie sa predea Achizitorului in termen de 5 zile de la eliberarea certificatelor de
calificare urmatoarele documente pentru fiecare grupa de curs:
v Copiile certificatelor ANC eliberate si a cotoarelor corespunzatoare (sunt valabile
si adeverintele de absolvire a cursului pana la elibarea certificatelor ANC);
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v’ Copie Registru de eliberare a certificatelor catre absolventii de formare
profesionala;
v’ Orice alt document pe care achizitorul il va solicita pe parcursul derularii
contractului.
= Ofertantul de formare va transmite la cererea Achizitorului listele de prezenta a cursantilor,
pentru fiecare sesiune de curs de calificare in parte Tnainte de raportarea finala.
= Procesul verbal de receptie a serviciilor va avea anexat un raport de activitate si copii dupa
certificatele de calificare.

6.4 Alte prevederi

Ofertantul trebuie sa accepte vizite neanuntate ale reprezentantilor Achizitorului care verifica
modul de implementare a contractului.
Responsabilitati comune ale Achizitorului si ofertantului selectat in legatura cu organizarea
programelor de formare:
. Ofertantul de formare selectat va stabili impreuna cu reprezentantii Achizitorului
calendarul exact al desfasurdrii programelor de formare si datele pentru sustinerea
examenelor de absolvire pentru fiecare grupa in parte (art.35 din Hotdrarea Guvernului
nr.522/2003), dar cu incadrare in termenele stabilite prin prezenta documentatie de atribuire.
. Achizitorul va transmite ofertantului listele finale cu participantii la fiecare curs de
calificare in parte.
Plata serviciilor prestate se va face dupa finalizarea fiecarei grupe/serii dupa semnarea
Procesului Verbal de receptie a dosarului aferent fiecarei serii, in termen de 60 de zile de la
inregistrarea facturii la sediul achizitorului si dupa receptionarea tuturor documentelor
solicitate.

Nota 1: Potrivit prevederilor Hotararii Guvernului nr. 556/2011 privind organizarea, structura
si functionarea Autoritatii Nationale pentru Calificari, Consiliului National al Calificarilor si
Formadrii Profesionale a Adultilor (C.N.C.F.P.A.) a devenit, prin reorganizare Autoritatea
Nationala pentru Calificari (A.N.C).

Nota 2: Ofertantul va respecta cu strictete prevederile Ordonantei Guvernului nr. 129/2000

privind formarea profesionala a adultilor republicata si cele ale normelor metodologice de
aplicare a acesteia aprobate prin Hotararea Guvernului nr.522/2003.
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FORMULARULNR. 1

Operator economic

(denumirea/numele)

DECLARATIE PRIVIND ELIGIBILITATEA

Subsemnnata(ul) ... , reprezentant imputernicit al ... , cu sediul in
............................................................. , declar pe propria raspundere, sub sanctiunea excluderii
din procedura si sub sanctiunile aplicate faptei de fals in acte publice, ca nu ma aflu in
situatia prevazuta la art. 180 din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 34/2006
privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a contractelor de concesiune de
lucrari publice si a contractelor de concesiune de servicii, aprobata cu modificari si
completari prin Legea nr. 337/2006, respectiv in ultimii 5 ani nu am fost condamnat
prin hotarare definitiva a unei instanfe judecatoresti pentru participarea la activitati ale
unei organizatii criminale, pentru coruptie, frauda si/sau spalare de bani.

Subsemnata(ul) declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare
detaliu si inteleg ca Achizitorul are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si
confirmarii declaratiilor, orice documente doveditoare de care dispun.

Data completarii:

Operator economic,
(semnatura autorizata)
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FORMULARUL NR. 2
Operator economic

(denumirea/numele)

DECLARATIE privind neincadrarea in situatiile prevazute la art. 181 din
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr 34/2006

Subsemnatul (@) . ———— reprezentant al ......................(denumirea,
numele operatorului economic), in calitate de ofertant/candidat/concurent la
procedura de (se mentioneaza procedura) pentru atribuire a contractului de achizitie
publicd avand €a 0bIect .....cenenemsneensesseessneens (denumirea produsului, serviciului sau
lucrarii  si  codul CPV), la data de..... (zi/luna/an), organizata de
................................................ (denumirea achizitorului), declar pe propria raspundere ca:

a) nu sunt in stare de faliment ori lichidare, afacerile mele nu sunt conduse de un
administrator judiciar sau activitatile mele comerciale nu sunt suspendate si nu fac
obiectul unui aranjament cu creditorii. De asemenea, nu sunt intr-o situatie similara cu
cele anterioare, reglementata prin lege;

b) nu fac obiectul unei proceduri legale pentru declararea mea in una dintre situatiile
prevazute la lit. a);

c) mi-am indeplinit obligatiile de plata a impozitelor, taxelor si contributiilor de
asigurari sociale catre bugetele componente ale bugetului general consolidat, in
conformitate cu prevederile legale in vigoare In Romania sau in tara in care sunt stabilit
pana la data solicitata ................ ;

c!) in ultimii 2 ani mi-am indeplinit/ nu mi-am Indeplinit in mod defectuos obligatiile
contractuale, din motive imputabile mie, fapt care a produs sau este de natura sa
produca grave prejudicii beneficiarilor mei;

d) nu am fost condamnat, in ultimii 3 ani, prin hotararea definitiva a unei instante
judecatoresti, pentru o fapta care a adus atingere eticii profesionale sau pentru
comiterea unei greseli in materie profesionala.

Subsemnatul declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu
si inteleg ca Achizitorul are dreptul de a solicita, In scopul verificarii si confirmarii
declaratiilor, orice documente doveditoare de care dispun.

Inteleg c4 in cazul in care aceastd declaratie nu este conformai cu realitatea sunt pasibil
de incalcarea prevederilor legislatiei penale privind falsul in declaratii.

Operator economic
................................ (semnatura autorizata)
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FORMULARNR. 3

Operator economic

(denumirea/numele)

DECLARATIE
CONFORM CAREIA OFERTANTUL NU SE AFLA IN
SITUATIA UNUI CONFLICT DE INTERESE

Subsemnatul ... , reprezentant Imputernicit al
................................................ (denumirea/numele si sediul/adresa operatorului economic),
declar pe propria raspundere, sub sanctiunea excluderii din procedura si sub
sanctiunile aplicate faptei de fals in acte publice, ca nu ma aflu in situatia unui conflict
de interese, si anume a situatiei in care exista legaturi intre structurile actionariatului
beneficiarului si ofertantii acestuia, Intre membrii comisiei de evaluare si ofertanti sau
in care ofertantul castigator detine pachetul majoritar de actiuni in douad firme
participante pentru acelasi tip de achizitie, in conformitate cu prevederile art. 14 si art.
15 din OUG nr. 66/2011 privind prevenirea, constatarea si sanctionarea neregulilor
aparute in obfinerea si utilizarea fondurilor europene si/sau a fondurilor publice
nationale aferente acestora.

Subsemnatul declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu
si Inteleg ca Achizitorul are dreptul de a solicita, in scopul verificarii si confirmarii
declaratiilor, orice documente doveditoare de care dispun.

Data completarii .....ournesneenens Operator economic,

(semnatura autorizata)
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Contract nr.: POSDRU/165/6.2/S/143219
Beneficiar: SC FORUM GROUP SRL

FORMULARUL NR. 4

LISTA PROGRAMELOR DE FORMARE AUTORIZATE

Denumire operator economic

Subsemnatul = . (numele reprezentantului legal), reprezentant
imputernicit al (denumire operator €CONOMIC) ... , ofertant la procedura
pentru atribuirea contractului de achizitie publica avand ca obiect ACHIZITIE SERVICII DE
FORMARE PROFESIONALA, Cod CPV: 80530000-8, declar pe propria raspundere, sub sanctiunile
aplicate faptei de fals in acte publice, ca datele prezentate in tabelul anexat sunt reale.

Subsemnatul declar ca informatiile furnizate sunt complete si corecte in fiecare detaliu si inteleg ca
achizitorul are dreptul de a solicita, In scopul verificarii si confirmarii declaratiilor, situatiilor si
documentelor care Insotesc oferta, orice informatii suplimentare in scopul verificarii datelor din
prezenta declaratie.

Inteleg ci in cazul in care aceastd declaratie nu este conformi cu realitatea sunt pasibil de
incdlcarea prevederilor legislatiei penale privind falsul in declaratii.

Data
Nr. Denumire program eliberarii/data Periada
Crt. formare Cod COR | Nr autorizatie depunerii valabilitate
dosarului*

0 1 2

1

2

3

Ofertant - numele reprezentantului legal, in clar

Semnatura autorizata si stampila

Data completarii

*Pentru dosarele care sunt in curs de autorizare
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Titlul proiectului: ,,Workcall*
Contract nr.: POSDRU/165/6.2/S/143219
Beneficiar: SC FORUM GROUP SRL

FORMULARUL nr. 5
CANDIDATUL/OFERTANTUL

(denumirea/numele)
INFORMATII GENERALE

1.Denumirea/numele:

2.Codul fiscal:

3.Adresa sediului central:

4.Telefon:

Fax:

Telex:

E-mail:

5.Certificatul de inmatriculare/inregistrare (numarul, data si
locul de Inmatriculare/inregistrare)

6.0biectul de activitate, pe domenii:
(In conformitate cu prevederile din statutul propriu)

7.Birourile filialelor/sucursalelor locale, dacad este cazul: (adrese
complete, telefon/telex/fax, certificate de inmatriculare/inregistrare)
8.Principala piatd a afacerilor:
9. Numadrul de cursanti formati profesional:
10. Numadrul de cursanti formati profesional in calificarile din cadrul

proiectului
11.Cifra de afaceri pe ultimii 3 ani:
Cifra de afaceri anuala la 31 Cifra de afaceri anuala la 31
Anul decembrie decembrie
(mii lei) (echivalent euro)
1. 2011
. 2012
3. 2013
Media
anuala:
Candidat/ofertant,

(semndtura autorizata)
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Titlul proiectului: ,,Workcall*
Contract nr.: POSDRU/165/6.2/S/143219
Beneficiar: SC FORUM GROUP SRL

FORMULARUL nr. 6

(denumirea/numele ofertant)
FORMULAR DE OFERTA

(denumirea achizitorului si adresa completd)

1. Examinand documentatia de atribuire, subsemnatii, reprezentanti ai ofertantului ......
..................................................... (denumirea/numele ofertantului) ne oferim ca, In
conformitate cu prevederile si cerintele cuprinse In documentatia mai sus mentionata,
Sa prestam ....coceereereenens (denumirea serviciului) pentru SUMa de .......coommrmresrrersrenns (suma in
litere si in cifre, precum si moneda ofertei) platibila dupa receptia serviciilor, la care se
adaugd TVA In valoare de ... (suma in litere si in cifre, precum si
moneda ofertei)
2. Ne angajam ca, in cazul in care oferta noastra este stabilita castigatoare, sa prestam
serviciile din anexd, in graficul de timp solicitat de Achizitor. (se va indica anexa la
formular)
3. Ne angajam sa mentinem aceasta oferta valabila pentru o durata de
................................................................................... zile (durata in litere si cifre)
respectiv pana la data de ... (ziua/luna/anul) si ea va raméane obligatorie
pentru noi si poate fi acceptata oricand inainte de expirarea perioadei de valabilitate.
4. Precizam ca: (se bifeazd optiunea corespunzdtoare
|_| depunem oferta alternativa, ale carei detalii sunt prezentate Intr-un formular de
oferta separat, marcat in mod clar ,alternativa”/”alta oferta”.
|_| nu depunem oferta alternativa.
5. Pana la incheierea si semnarea contractului de achizifie publica aceasta oferta,
impreund cu comunicarea transmisa de dumneavoastra, prin care oferta noastra este
acceptata ca fiind castigatoare, vor constitui un contract angajant intre noi.
6. Intelegem c3 nu sunteti obligati si acceptati oferta cu cel mai scizut pret sau orice
oferta primita.

Data / /

(nume, prenume si semndturd),
L.S.

in calitate de ... legal autorizat sa semnez oferta pentru si In numele
....................................... (denumirea/numele operatorului economic)
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Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013"
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Titlul proiectului: ,,Workcall*
Contract nr.: POSDRU/165/6.2/S/143219
Beneficiar: SC FORUM GROUP SRL

Anexa Formular de oferta- Centralizator de preturi servicii

(denumirea/numele ofertant)

CENTRALIZATOR DE PRETURI
pentru servicii formare profesionala

Nr. Cost per Cantitatea/Nr.absolventi Valoarea
crt absolvent totala
Lei
(col 1x col 2)
0 1 2 3
1

(semndtura autorizatd) L.S.
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Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-2013"
Jnvesteste in Oameni!”

Titlul proiectului: ,,Workcall*
Contract nr.: POSDRU/165/6.2/S/143219
Beneficiar: SC FORUM GROUP SRL

FORMULAR nr.7
BANCA/SOCIETATEA DE ASIGURARE

(denumirea)
Garantie de participare
SERVICII DE FORMARE PROFESIONALA

Catre

Agentia de Consultanta si Afaceri Romana, cu sediul in str. Calea Victoriei,
nr. 102-104, bl. E125, Turda, jud. Cluj, Romania

Cu privire la procedura pentru atribuirea contractului SERVICII DE FORMARE

PROFESIONALA, noi ....ccouuuee. (denumirea bancii/societatii de asigurare), avand sediul
inregistrat 1a ... (adresa bancii/societatii de asigurare), ne obligam in mod
irevocabil, fata de ..., (denumirea achizitorului) sa platim suma de

............................... (In litere si in cifre), in mod neconditionat, respectiv la prima sa cerere
scrisa a beneficiarului, pe baza declaratiei acestuia cu privire la culpa persoanei
garantate sau , in mod conditionat, respectiv dupa constatarea culpei ofertantului in
conformitate cu contractul garantat. In cererea sa achizitorul va preciza ca suma ceruta
de ea si datorata ei este din cauza existentei uneia sau mai multora dintre situatiile
urmatoare:

a)ofertantul ... (numele complet al Ofertantului, iar in cazul asocierii
denumirea asocierii) si-a retras oferta in perioada de valabilitate a acesteia;

b)oferta sa fiind stabilita castigatoare, ofertantul ... (numele complet al
Ofertantului, iar in cazul asocierii denumirea asocierii) a refuzat sa semneze contractul
de achizitie publica in perioada de valabilitate a ofertei.

Prezenta garantie este valabila pana la data de

In cazul in care partile contractante sunt de acord sa prelungeasca perioada de
valabilitate a garantiei sau sa modifice unele prevederi contractuale care au efecte
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Titlul proiectului: ,,Workcall*
Contract nr.: POSDRU/165/6.2/S/143219
Beneficiar: SC FORUM GROUP SRL

asupra angajamentului bancii/societatii de asigurari, se va obtine acordul nostru
prealabil; in caz contrar prezenta garantie de participare isi pierde valabilitatea.
Legea aplicabila prezentei garantii de participare este legea romana.

Competente sa solutioneze orice disputa izvorata in legatura cu prezenta garantie de
participare sunt instantele judecatoresti romane.

Parafata de Banca/Societate de Asigurari in ziua luna anul

(semndtura si stampila organismului care elibereazd aceasta garantie de participare)
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Titlul proiectului: ,,Workcall*
Contract nr.: POSDRU/165/6.2/S/143219
Beneficiar: SC FORUM GROUP SRL

FORMULAR NR.8

OPERATOR ECONOMIC/OPERATOR ASOCIAT AL.../SUBCONTRACTANT AL...

(denumirea/numele)

DECLARATIE PE PROPRIA RASPUNDERE
PRIVIND
REINNOIREA AUTORIZATIEI PROGRAMULUI DE FORMARE

Subsemnatul, reprezentant imputernicit al ....——
(denumirea operatorului economic), participant in cadrul procedurii de
achizitie SERVICII DE FORMARE PROFESIONALA, organizata de catre
Agentia de Consultantda si Afaceri Romana in vederea implementarii
Proiectului ID 143219, declar pe propria raspundere, sub sanctiunile
aplicate faptei de fals in acte publice, ca in situatia in care pe parcursul
derularii contractului, autorizatia eliberata de ANC/CNFPA privind
programul de formare pentru competentele ........eneen. ,isi inceteaza
valabilitatea, ma angajez ca in termen de 5 zile sa prezint, in format original,
documentul edificator care atesta prelungirea/reinnoirea autorizatiei
eliberata de catre ANC/CNFPA privind programul de formare pentru
competentele ........nneeenneens Inteleg ca in cazul in care aceasta declaratie nu
este conforma cu realitatea sunt pasibil de incalcarea prevederilor legislatiei
penale privind falsul in declaratii.

Data completarii ......cooueereenne.

(Nume, prenume)

(Functie)

(Semnatura autorizata si stampila)
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Contract nr.: POSDRU/165/6.2/S/143219
Beneficiar: SC FORUM GROUP SRL

SECTIUNEA D - MODEL CONTRACT DE PRESTARI SERVICII
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Titlul proiectului: ,,Workeall*

Contract nr.: POSDRU/165/6.2/S/143219
Beneficiar: SC FORUM GROUP SRL

Contract servicii

Art. 1. P[\RTILE CONTRACTANTE
intre

Agentia de Consultanta si Afaceri Romana, cu sediul In Romania, localitatea Turda,
strada Calea Victoriei, nr.102-104, bl. E125, Turda, judetul. Cluj, telefon 0364 435 21,
fax 0364 435 372, CIF 15014012, CONT IBAN RO93RNCB0110141321720001,
deschis la Banca Comerciala Romana Turda, reprezentata prin Matei Dorina, AVAND
functia Presedinte in calitate de Achizitor, pe de o parte,

si

cu sediul

telefon/fax numar de inmatriculare
cod unic de Inregistrare
cont  trezorerie

deschis la
reprezentata prin (denumirea conducatorului),
functia in calitate de Prestator, pe de alta parte.

denumite In continuare fiecare in parte ,Partea” si in mod colectiv ,Partile” au
convenit incheierea prezentului contract de prestari servicii asistenta tehnica, in
urmatoarele conditii:

Art. 2. TERMENI $I DEFINITII

2.1 - In prezentul contract urmitorii termeni vor fi definiti si interpretati astfel:

a) contract - prezentul contract si toate anexele sale;

b) achizitor si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in
prezentul contract;

c) pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza
contractului, pentru indeplinirea integralda si corespunzatoare a tuturor obligatiilor
asumate prin contract, pentru serviciile efectiv acceptate ca fiind corespunzatoare de
catre Achizitor;

d) servicil - totalitatea activitatilor pe care prestatorul trebuie sa le realizeze si care
fac obiectul prezentului contract;

e) forta majora - orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil,
care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibila
executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea
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evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale,
restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva,
ci enuntiativa. Nu este considerat for{a majora un eveniment asemenea celor de mai sus
care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea
obligatiilor uneia din parti;

f) zi- zi calendaristica; an - 365 de zile;

g) ordin administrativ - orice instructiune sau dispozifie emisa de Managerul de
Proiect, in numele achizitorului, catre prestator privind prestarea serviciilor;

h) act aditional - document prin care se pot modifica termenii si conditiile
contractului de prestari servicii;

i) grafic - planificarea realizarii serviciilor care fac obiectul contractului;

j) conflict de interese - Inseamna orice eveniment influentand capacitatea

prestatorului de a exprima o opinie profesionald obiectiva si impartiala, sau care il

impiedica pe acesta, in orice moment, sa acorde prioritate intereselor achizitorului sau

interesului public general al proiectului, orice motiv In legatura cu posibile contracte in

viitor sau in conflict cu alte angajamente, trecute sau prezente, ale prestatorului. Aceste

restrictii sunt de asemenea aplicabile oricaror sub-contractanti, salariafi si experti

actionand sub autoritatea si controlul prestatorului;

k) garantia de buna executie - garantia care se constituie de catre prestator in scopul
asigurarii

achizitorului de indeplinirea cantitativa, calitativa si in perioada convenita a

contractului;

1) daune-interese - compensari sau despagubiri banesti pe care o parte le poate cere

celeilalte parti, pe calea instanfei, pentru repararea prejudiciilor cauzate prin

neexecutarea ori executarea defectuoasa sau cu intarziere a obligatiilor contractuale;

m) penalitate - despagubire baneasca sau in orice alta valoare patrimoniala

cuantificata, pe care

partea in culpa urmeaza sa o plateasca celeilalte parti, conform legii sau contractului, in

caz de neexecutare sau executare necorespunzatoare a clauzelor contractuale;

n) proiectul - ansamblul de activitati in legatura cu care sunt prestate serviciile In baza

prezentului contract;

0) managerul de proiect - persoana fizica nominalizata de catre achizitor/prestator,

responsabild cu coordonarea si monitorizarea implementarii contractului in numele si

pe seama achizitorului/prestatorului;

Art. 3. INTERPRETARE

3.1. In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma
singular vor include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de
context.

3.2.  Termenul “zi”"sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice
daca nu se specifica In mod diferit.

3.3. Cuvintele referitoare la persoane sau parti vor include achizitorul si prestatorul asa
cum sunt nominalizate in contract, persoanele nominalizate de acestea si societatile si
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companiile, precum si orice organizatie avand personalitate juridica care executa
activitati in legatura cu contractul.
3.4. Clauzele si expresiile vor fi interpretate prin raportare la intregul contract.

Art. 4. OBIECTUL CONTRACTULUI

Prezentul Contract are ca obiect achizitia de servicii de formare profesionala pentru 100
de persoane din grupul tinta al proiectului "Workcall”, POSDRU/165/6.2/S/143219
conform Caietului de sarcini.

Art. 5. PRETUL CONTRACTULUI

5.1 Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre
achizitor, conform ofertei financiare, este de fara TVA si nu se modifica pe
intreaga perioada de derulare a contractului.

Art. 6. DURATA CONTRACTULUI

6.1. Durata prezentului contract este de 9 luni, incepand de la data de

6.2. Prezentul contract inceteaza sa produca efecte la data de 15.10.2015.

Art. 7. DOCUMENTELE CONTRACTULUI

7.1. Prestatorul va indeplini serviciile in conditiile stabilite prin prezentul contract, care
include in ordinea enumerarii, urmatoarele anexe:
a) Caietul de sarcini.

b)Propunerea tehnica si propunerea financiara.

7.2. Orice contradictie ivita intre documentele contractului se va rezolva prin aplicarea
ordinei de prioritate stabilita la pct..7.1.

Art. 8. OBLIGATIILE PRESTATORULUI

8.1. Prestatorul se obliga sa presteze serviciile la standardele si performantele
prezentate in propunerea tehnica, anexa la prezentul contract.

8.2. Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevazute in prezentul contract cu
profesionalismul si promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate
cu propunerea sa tehnica.

8.3. Dezvolta curricula si suportul de curs integral si le transmite achizitorului spre
analiza cu cel putin 5 zile Tnainte de data inceperii desfasurarii cursului. Comentariile si
observatiile achizitorului, transmise in termen de 2 zile de la data primirii suportului de
curs, vor fi insusite de prestator pentru definitivarea formei acestor documente.

8.4. Pune la dispozitia cursantilor suportul de curs.
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8.5. Suportul de curs include elementele de identitate vizuala conform prevederilor din
Manualul de Identitate Vizuala pentru instrumentele structurale 2007-2013 in Romania
(Obiectivul Convergentd), versiunea 2014.

8.6. Formularele completate si semnate de catre participanti se predau/transmit
achizitorului pe parcursul implementarii prezentului contract,pe format de hartie, pe
email si In format CD.

8.7. Pe parcursul derularii prezentului contract prestatorul intocmeste raportari la care
ataseaza situatia zilnica a prezentei la cursuri. Fisa de prezenta va fi intocmita astfel
incat sa fie semnata zilnic de catre cursanti si expertii formatori.
8.8. Prezinta orice alte documente solicitate de Autoritatea de Management pentru
implementarea Programului Operational Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane 2007-
2013 prin intermediul prestatorului.
8.9. Dupa finalizarea fiecarui modul de instruire realizeaza testarea participantilor,
deruleaza procedurile necesare pentru certificarea acestora si Inmaneaza
participantilor certificatele de calificare.
8.10. Programele de formare se finalizeaza cu obtinerea de catre participanti a
urmatoarelor tipuri de certificate/diplome:
- pentru cursurile autorizate ANC/CNFPA - certificat de calificare recunoscut de
Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei Sociale si Ministerul Educatiei
Nationale

8.11. Inchiriaza locatiile in care se realizeazi cursurile in cadrul unui amplasament
dotat cu sali de curs si cu toate facilitatile necesare desfasurarii In bune conditii a
cursurilor.

8.12. Participa la intalnirile organizate lunar intre echipa de implementare a proiectului
din partea achizitorului si experti si reprezentantul cu putere de decizie al prestatorului,
in care va fi analizat si dezbatut stadiul implementarii activitatilor necesare a fi derulate
de catre prestator pentru atingerea rezultatelor
8.13. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate
cu cerinfele din caietul de sarcini. Totodatd, este raspunzator atat de siguranta tuturor
operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si de calificarea personalului folosit
pe toata durata contractului.
8.14. Prestatorul gestioneaza toate aspectele administrative si organizationale pentru
realizarea serviciilor asa cum sunt prevazute in oferta tehnica anexa la prezentul
contract.
8.15. Prestatorul se obliga sa supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele
umane, materialele, echipamentele si orice alte asemenea cerute de si pentru contract,
in masura In care necesitatea asigurarii acestora este prevazutad in prezentul contract
sau se poate deduce In mod rezonabil din contract.
8.16. Prestatorul se obliga sa presteze serviciile in conformitate cu caietul de sarcini,
anexa a prezentului contract.
8.17. Prestatorul se va conforma ordinelor emise de managerul de proiect din partea
Achizitorului. Cand prestatorul apreciaza ca dispozitiile/instructiunile sunt emise cu
depasirea competenfei managerului de proiect ori nu corespund scopului contractului,
va notifica achizitorul, Intr-un termen de ___  zile de la data primirii
dispozitiilor/instructiunilor. Executarea ordinului nu va fi suspendata prin aceasta
36
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notificare.
8.18. Prestatorul trebuie sa respecte toate regulile privind promovarea si identitatea
vizuala conform regulilor POSDRU.
8.19. Prestatorul se va abtine de la orice declaraie publicd privind derularea
prezentului contract fara aprobarea prealabila a achizitorului si de la a se angaja in orice
alta activitate care intra in conflict cu obligatiile sale fata de achizitor conform
prezentului contract.
8.20. Prestatorul se obliga sa respecte reglementarile referitoare la conditiile de munca
si protectia muncii si dupa caz, standardele internationale agreate cu privire la forta de
muncd, conventiile cu privire la libertatea de asociere si negocierile colective,
eliminarea muncii fortate si obligatorii, eliminarea discriminarii In privinta angajarii si
ocuparii fortei de munca si abolirea muncii copiilor.
8.21. Prestatorul va respecta si se va supune tuturor legilor si reglementarilor in vigoare
in Romania si se va asigura ca si personalul sau, salariat sau contractat de acesta,
conducerea sa, subordonatii acestuia vor respecta si se vor supune de asemenea
acelorasi legi si reglementari. Prestatorul va despagubi achizitorul in cazul oricaror
pretentii si actiuni in justitie rezultate din orice Incalcari ale prevederilor in vigoare de
catre prestator, personalul sau, salariat sau contractat de acesta, inclusiv conducerea sa
si subordonatii acestuia.
8.22. In termen de -------- zile de la semnarea prezentului contract prestatorul comunica
achizitorului numele, prenumele si datele de contact a persoanei care are calitatea de
reprezentant al sau cu putere de decizie - manager de proiect in derularea prezentului
contract.
8.23. Prestatorul se obliga sa transmita atasat facturii, documentele justificative
solicitate de Achizitor prin Caietul de sarcini, respectiv:
- Liste de prezenta la activitatile de formare sustinute, pentru care se face plata.
Listele de prezenta vor fi in format original si vor cuprinde date privind:
perioada de formare (data) titlul programului de formare, ID contract si
8.25lenumire proiect ,Workcall”, contract POSDRU/165/6.2/S/143219.
- numele si prenumele participantilor, CNP, date de contact, semnatura
- numele si prenumele formatorului
- locatia in care are loc formarea;
- Rapoartele de formare pentru grupele finalizate, pentru care se va face plata,
copie dupa instrumentele de evaluare, aplicate in cadrul probelor de evaluare
teoretice si practice;
- Lista persoanelor care au absolvit programele de formare si care au participat
la sesiunile de formare pentru care se face plata;
- Copie dupa certificatele de calificare si cele de participare eliberate - conform
cu originalul;
- Suportul de curs si alte materiale de formare utilizate in cadrul programelor de
formare (ex.: fise de lucru, studii de caz, slide-uri de prezentare a continuturilor
etc.); Agendele programelor de formare sustinute, pentru care se face plata.
- Orice alt document solicitat de Autoritatea de Management a Programului.
8.26. Beneficiarul are dreptul de a refuza plata facturii daca aceasta nu este insotita de
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toate documentele stabilite in contract sau impuse de prevederile legale in
vigoare specifice accesarii de fonduri europene, fara ca pentru aceasta
Beneficiarul sa fie tinut sa plateasca penalitati de intarziere.

8.14 Codul de conduita

8.14.1. Prestatorul va actiona intotdeauna loial si impartial si ca un consilier de
incredere pentru achizitor conform regulilor si/sau codului de conduita al profesiei sale,
precum si cu respectarea confidentialitatii privind clauzele prezentului contract. Se va
abtine sa faca afirmatii publice in legatura cu proiectul sau serviciile prestate fara sa
aiba aprobarea prealabila a achizitorului, precum si sa participe in orice activitati care
sunt in conflict cu obligatiile sale contractuale in raport cu acesta. Pe perioada executarii
contractului, prestatorul se obliga sa nu aduca atingere obiceiurilor politice, culturale si
religioase dominante in Romania, respectand totodata si drepturile omului.

8.14.2. Platile catre prestator aferente contractului vor constitui singurul venit ori
beneficiu ce poate deriva din prezentul contract, si prestatorul respectiv, personalul sau
salariat ori contractat, inclusiv conducerea sa, nu vor accepta nici un comision, discount,
alocatie, plata indirecta ori orice alta forma de retributie in legatura cu sau pentru
executarea obligatiilor din prezentul contract.

8.14.3. Prestatorul nu va avea nici un drept, direct sau indirect, la vreo redeventa,
facilitate sau comision cu privire la orice bun sau procedeu brevetat sau protejat,
utilizate in scopurile prezentului contract, fara aprobarea prealabila in scris, a
achizitorului.

8.14.4. Prestatorul si personalul sau salariat ori contractat de acesta vor respecta
confidentialitatea, pe perioada executarii prezentului contract, inclusiv pe perioada
oricdrei prelungiri a acestuia, precum si timp _____ ani dupa incetarea acestuia. In acest
sens, cu exceptia cazului In care se obtine acordul scris prealabil al achizitorului,
prestatorul respectiv personalul sau, salariat ori contractat de acesta, incluzand si
conducerea, nu vor comunica timp de ____ oricarei alte persoane sau entitati, nici o
informatie referitoare la prezentul contract sau despre care au luat cunostin{d in
perioada deruldrii acestuia si nu vor face publicd nici o informatie referitoare la
recomandarile primite in cursul sau ca rezultat al deruldrii lui. Totodatd, prestatorul
respectiv personalul sdau salariat ori contractat de acesta nu vor utiliza in dauna
achizitorului informatiile ce le-au fost furnizate sau rezultatul studiilor,
testelor/chestionarelor, cercetarilor desfasurate in cursul sau in scopul executarii
prezentului contractului.

8.14.5. Prestatorul va furniza Achizitorului, la cerere, documente justificative cu privire
la conditiile In care se executa prezentul contract. Achizitorul va efectua orice
documentare sau cercetare la fata locului pe care o considera necesara pentru
strangerea de probe in cazul oricdrei suspiciuni cu privire la existenta unor cheltuieli
comerciale neuzuale.

8.15. Conflictul de interese

8.15.1. Prestatorul va lua toate masurile necesare pentru a preveni sau stopa orice
situatie care ar putea compromite executarea obiectiva si impartialda a prezentului
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contract. Conflictele de interese pot aparea in mod special ca rezultat al intereselor
economice, afinitatilor politice ori de nationalitate, legaturilor de rudenie ori afinitate,
sau al oricdror alte legaturi ori interese comune. Orice conflict de interese aparut in
timpul executarii prezentului contract trebuie notificat in scris achizitorului, in termen
de ____delaaparitia acestuia.

8.15.2. Prestatorul nu are dreptul de a angaja, in scopul Indeplinirii prezentului contract,
persoane fizice sau juridice care au fost implicate in procesul de verificare/evaluare a
candidaturilor/ofertelor depuse in cadrul aplicarii procedurii de atribuire aferenta
acestuia, pe parcursul deruldrii prezentului contract, sub sanctiunea nulitatii acestuia
pentru cauza imorala.

8.15.3. Prestatorul trebuie sa evite orice contact care ar putea sa-i compromita
independenta ori pe cea a personalului sdu. In cazul in care Prestatorul nu-si mentine
independenta, Achizitorul, fara afectarea dreptului acestuia de a obtine repararea
prejudiciului ce i-a fost cauzat ca urmare a situatiei de conflict de interese, va putea
decide incetarea de plin drept si cu efect imediat a prezentului contract.

8.16. Instructiuni si chestionare

8.16.1. Prestarea serviciilor prevazute de prezentul contract ori o parte a acestora se
elaboreaza in baza proceduri general recunoscute si acceptate si a standardelor agreate
de achizitor, tinand cont si de ultimele informatii in domeniile mentionate in caietul de
sarcini si propunerea tehnica.

8.17. Despdgubiri

8.17.1. Prestatorul va despagubi, proteja si apara pe cheltuiala sa achizitorul, pe agentii
si salariatii acestuia, pentru si Impotriva tuturor actiunilor in justitie, revendicarilor,
pierderilor si pagubelor rezultate din orice actiune ori omisiune a prestatorului,
personalului salariat ori contractat de acesta, inclusiv conducerea, in executarea
prezentului contract, inclusiv impotriva oricarei incalcari a prevederilor legale sau a
drepturilor tertilor, privind brevetele, marcile comerciale ori alte forme de proprietate
intelectuala precum dreptul de autor.

8.17.2. Prestatorul se obliga sa plateasca daune-interese, cheltuieli, taxe si cheltuieli de
orice natura, aferente, in situatia neexecutdrii sau executdrii necorespunzatoare a
obligatiilor din prezentul contract, cu exceptia situatiei In care o astfel de Incalcare
rezulta din respectarea caietului de sarcini Intocmit de catre achizitor.

8.17.2. Pe cheltuiala sa, Prestatorul va despagubi, proteja si apara Achizitorul, agentii si
salariatii acestuia, pentru si impotriva tuturor actiunilor in justitie, reclamatiilor,
pierderilor si pagubelor rezultate din executarea prezentului contract de catre
Prestator, in conditiile In care Prestatorul este notificat de catre Achizitor despre
asemenea actiuni, revendicari, pierderi sau pagube, dupa ce Achizitorul a luat
cunostinta despre acestea; limitarea responsabilitatii nu se va aplica in cazuri de culpa
grava sau neindeplinirea intentionata a obligatiilor.

8.18. Drepturi de proprietate intelectuald
8.18.1. Orice documente sau materiale elaborate ori compilate de catre prestator sau de
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catre personalul sau salariat ori contractat In executarea prezentului contract vor
deveni proprietatea exclusiva a achizitorului. Dupa iIncetarea prezentului contract,
prestatorul nu va pastra copii ale documentelor si/sau materialelor realizate si nu le va
utiliza in scopuri care nu au legatura cu prezentul contract fara acordul scris prealabil al
achizitorului.

8.18.2. Prestatorul, pe parcursul implementarii clauzelor prezentului contract, va preda
achizitorului, In copie conform cu originalul, formularele completate si semnate de catre
participanti, precum si toate chestionarele completate si colectate si orice alte
documente solicitate de AMPOSDRU.

8.18.3. Prestatorul nu va publica articole referitoare la obiectul prezentului contract, nu
va face referire la aceste servicii In cursul executarii altor servicii pentru terti si nu va
divulga nicio informatie furnizata de achizitor, fara acordul scris prealabil al acestuia.

8.18.4. Orice rezultate ori drepturi, inclusiv drepturi de autor sau alte drepturi de
proprietate intelectuala ori industriald, dobandite in executarea prezentului contract
vor fi proprietatea exclusiva a achizitorului, care le va putea utiliza, publica, cesiona ori
transfera asa cum va considera de cuviinta, fara limitare geografica ori de alta natura, cu
exceptia situatiilor in care exista deja asemenea drepturi de proprietate intelectuala ori
industriala.

8.19. Personal si echipamente

8.19.1. Prestatorul informeaza achizitorul cu privire la personalul nominalizat in oferta
tehnica si pe care 1l utilizeaza pentru implementarea prezentului contract, altul decat
expertii-cheie ale caror CV-uri fac parte din oferta tehnica.

8.19.2. Prestatorul prezinta achizitorului in termen de de zile de la intalnirea de
management, graficul de activitati si personalul nominalizat pentru realizarea acestora.
8.19.3. Persoanele nominalizate de prestator sa desfasoare activitate pentru realizarea
obiectului prezentului contract Incep executarea sarcinilor ce le revin potrivit graficului
de activitati stabilit, in caz contrar, la data sau in perioada notificata prestatorului de
catre achizitor.

8.19.4. Prestatorul ia toate masurile necesare pentru a asigura in mod continuu
personalului salariat ori contractat, echipamentele si suportul necesar pentru
indeplinirea In mod eficient a sarcinilor care le revin in realizarea obiectului prezentului
contract.

8.19.5. Activitatea personalului nominalizat de prestator se desfasoara in conformitate
cu prevederile prezentului contract si in concordanta cu necesitatile proiectului.

8.20. Inlocuirea personalului

8.20.1. Prestatorul nu va efectua schimbari ale personalului nominalizat fara acordul
scris prealabil al achizitorului. Prestatorul are obligatia de a propune din proprie
initiativa Inlocuirea personalului aprobat in urmatoarele situatii:

8.20.1.1. In cazul decesului, al imbolnavirii sau accidentarii personalului;

8.20.1.2. in cazul in care se impune inlocuirea unui membru al personalului pentru

orice alt motiv care nu este sub controlul prestatorului (ex. demisia etc.).

8.20.2. Pe parcursul derularii prezentului contract, daca considera necesar si, pe baza
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unei cereri scrise motivate si justificate, achizitorul poate solicita Inlocuirea unora
dintre membrii personalului angajat sau contractat de prestator daca activitatea
desfasurata este ineficienta sau nu isi indeplinesc sarcinile care le revin pentru
realizarea obiectului prezentului contract.

8.20.3. In cazul in care un membru al personalului angajat sau contractat trebuie
inlocuit, inlocuitorul trebuie sa indeplineasca cel putin criteriile stabilite prin oferta
tehnica si caietul de sarcini sau pe cele stabilite la Intalnirea de management.

8.20.4. Cheltuielile suplimentare generate de Inlocuirea personalului incumba
prestatorului. In cazul in care personalul angajat sau contractat nu este inlocuit imediat
si functiile acestuia urmeaza sa fie preluate dupa o anumita perioada de timp de catre
noul personal achizitorul poate solicita prestatorului sa desemneze un personal care sa
realizeze temporar activitate pentru realizarea obiectului contactului, in aceleasi
conditii prevazute la pct. 8.20.3., pana la sosirea noului personal, sau sa ia alte

masuri pentru a compensa absenta temporara a acestuia/acestora. Indiferent de
situatie, achizitorul nu va efectua nici o plata pentru perioada absentei personalului
sau a absentei inlocuitorului acestuia.

8.20.5. Indiferent de durata perioadei de desfasurare a activitatilor personalului salariat
sau contractat, prestatorul se va asigura si va urmari cu strictete ca oricare dintre
acestia sa cunoasca foarte bine si sa Inteleaga cerintele, scopul si obiectivele prezentului
contract, cerinfele regulilor si regulamentelor Uniunii Europene si a legislatiei
romanesti relevante, specificul activitatilor pe care urmeaza sa le desfasoare in cadrul
prezentului contract si a componentei/lor acestuia in care sunt direct implicati, precum

si a responsabilitatilor atribuite.

8.20.6. Prestatorul trebuie sa se asigure si sa garanteze ca personalul salariat sau
contractat pe care il propune pentru derularea prezentului contract sunt disponibili
pe intreaga perioada de executie a acestuia si pentru realizarea activitatilor prevazute,
indiferent de numarul de zile lucratoare prevazute pe persoana si/sau perioada in
care acesta 1si desfasoara activitatile atribuite.

Art. 9. OBLIGATIILE ACHIZITORULUI

9.1. Notifica In scris prestatorului numele managerului de proiect care reprezinta

achizitorul in derularea prezentului contract si a echipei de implementare a

proiectului, si datele de contact ale acestora in termen de ____ de la semnarea

prezentului contract.

9.2. Transmite prestatorului ordinul administrativ privind Inceperea executarii

prezentului contract/a serviciilor astfel cum sunt prevazute in caietul de sarcini si

propunerea tehnica.

9.3. Comunica prestatorului data si locul Intilnirii de management si intalnirilor

lunare prevazute la pct. 12.1.2.si 12. 1.3.

9.4. Comunica prestatorului lista cu persoanele nominalizate pentru a participa la
cursuri.
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9.5. Monitorizeaza zilnic desfasurarea activitatilor prevazute in propunerea tehnica si
caietul de sarcini.

9.6. Achizitorul se obliga sa verifice si sa avizeze documentele/materialele realizate

de prestator in derularea prezentului contract in termen de --------- de la inregistrarea

la achizitor a acestora.

9.7. Achizitorul se obligd sa plateasca pretul catre prestator in conditiile prevazute la

art. din prezentul contract.

9.8. Achizitorul se obliga sa puna la dispozitia prestatorului orice facilitati si/sau

informatii pe care acesta le-a mentionat in caietul de sarcini si pe pe care le considera

necesare indeplinirii prezentului contract.

9.9. Achizitorul va pune la dispozitia prestatorului cu promptitudine orice informatii

si/sau documente pe care le define si care pot fi relevante pentru realizarea

prezentului contract. Aceste documente vor fi returnate achizitorului la sfarsitul

perioadei de executie a contractului.

Art. 10. SANCTIUNI PENTRU NEINDEPLINIREA CULPABILA A OBLIGATIILOR

10.1. In cazul in care din vina sa exclusivd prestatorul nu reuseste si-si execute
obligatiile asumate prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul
contractului ca penalitati, o suma echivalenta cu 0,2% din pretul contractului pentru
fiecare zi de intarziere pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor.

10.2. In cazul in care achizitorul nu onoreazi facturile in termen de 10 zile de la
expirarea perioadei convenite, atunci acesta are obligatia de a plati, ca penalitati, o
suma echivalenta cu 0,2% din plata neefectuata pentru fiecare zi de intarziere, pana la
indeplinirea efectiva a obligatiilor.

10.3. Penalitatile datorate curg de drept din data scadentei obligatiilor asumate
conform prezentului contract.

10.4. Pentru prejudiciul provocat de prestator prin neexecutarea sau executarea
necorespunzatoare a obligatiilor asumate, achizitorul poate percepe daune - interese
in conditiile dreptului comun.

10.5. In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de
prestare, orice intarziere in indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a
solicita penalitati prestatorului in conditiile prevazute la pct. 10.1.

Art. 11. EXECUTIA CONTRACTULUI

11.1. Perioada de executie si modalitdti de colaborare

11.1. Inceperea prestirii serviciilor previzute in prezentul contract se realizeazi la
data primirii ordinului administrativ transmis de achizitor.

11.2. In termen de 5 zile lucritoare de la data inceperii executirii prezentului
contract, se

organizeaza o Intalnire de management la care membrii echipei de implementare a
proiectului si ai prestatorului respectiv reprezentantul cu putere pentru stabilirea
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procedurile de lucru in vederea desfasurarii activitatii pentru indeplinirea prevederilor
prezentului contract, termenele de transmitere a rapoartelor prevazute in propunerea
tehnica, si a perioadelor in care se deruleaza cursurile.

11.1.3. Reprezentantul prestatorului, cu putere de decizie, participa la intalnirile de
lucru lunare cu membrii echipei de implementare a proiectului pentru analiza si
dezbaterea stadiului implementarii activitatilor necesare a fi derulate de catre prestator
pentru atingerea rezultatelor stabilite in propunerea tehnica. Pentru discutarea
anumitor aspecte din procesul de implementare a prezentului contract se pot organiza
si intalniri extraordinare.

11.3. Locul de executie

11.3.1.Prestatorul trebuie sa aduca la cunostinta achizitorului, in termen de 10 zile de la
solicitarea achizitorului privind noile grupe si a cursului dorit, locul/locurile de executie
a prestatiilor. Reprezentantii achizitorului au acces liber in locurile de prestare a
serviciilor ce fac obiectul prezentului contract, respectand instructiunile referitoare la
securitatea locatiei.

11.4.Expirarea perioadei de executie

11.4.1 Expirarea perioadei de prestare a serviciilor care fac obierctul prezentului
contract este data de finalizare a acestora.

11.4.2In caz de neexecutare a prestatiilor pani la data limiti de valabilitate a
contractului, executarea contractului expira la data limita de valabilitate a acestuia, cu
exceptia situatiilor in care achizitorul a emis inainte de data limita un nou ordin
administrativ catre prestator.

11.5. Modificdri de naturd tehnicd in cursul executiei contractului

11.5.1 Pe parcursul deruldrii contractului, achizitorul poate prescrie prestatorului
modificari de natura tehnica sau accepta modificarile propuse de prestator.

11.5.2 Aceste modificari nu pot schimba obiectul prezentului contract sau modifica
substantial caracteristicile tehnice ale ofertei prezentata de prestator in procedura de
atribuire a prezentului contract de prestari servicii.

11.5.3 Prestatorul nu poate aduce nici o modificare la specificatiile tehnice fara acceptul
prealabil al achizitorului.

11.5.4 Decizia achizitorului privind eventualele modificari va fi notificata spre
executare, prestatorului. Prestatorul poate prezenta eventualele sale observatii intr-o
perioada de 3 zile .

11.6. Rapoarte intermediare si finale

11.6.1 Prestatorul trebuie sa elaboreze rapoarte intermediare si un raport final pe
perioada executarii contractului. Aceste rapoarte vor cuprinde o parte narativa si o
parte cu date financiare. Formatul acestor rapoarte va fi cel transmis prestatorului de
catre managerul de proiect in perioada de executiei a prezentului contract.

11.6.2 Toate facturile trebuie insotite de un raport interimar sau final. Structura
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raportului financiar interimar sau final trebuie sa fie la fel ca si bugetul prezentat in
oferta financiara. Acest raport financiar trebuie sa indice cheltuielile aferente perioadei
de raportare.

11.6.3 Prestatorul are obligatia de a prezenta in prima sdptamana a fiecarei luni,
activitatea derulata in luna anterioara. Raportul de activitate va fi succint si va prezenta
stadiul de implementare a activitatilor asumate prin propunerea tehnica si prezentate
in caietul de sarcini. In eventualitatea identificirii unor intarzieri se vor prezenta
cauzele acestora, precum si solutiile de remediere a lor. Se va prezenta activitatea
planificata pentru perioada urmatoare.

11.6.4 Prestatorul trebuie sa transmita managerului de proiect Raportul tehnic final de
implementare a contractului cu cel putin 10 de zile inainte de data de finalizare a
perioadei de execufie a prezentului contract Raportul final va prezenta detalierea
activitatilor realizate pe perioada de implementare a contractului, probleme
intampinate si propuneri pentru imbunatatirea activitatii viitoare.

11.6.5 Managerul de proiect, precum si echipa de implementare a proiectului, va analiza
raportul si in cazul in care sunt formulate observatii prestatorul are obligatia sa il refaca
si sa transmitd ultima versiune a acestuia pentru aprobare in termen de 2 zile de la
primirea observatiilor.

11.6.6 Raportul final, va 1insoti factura finala si va cuprinde detalii tehnice,
administrative si financiare referitoare la serviciile prestate. De asemenea, raportul va
cuprinde o sectiune narativa in care se va descrie in detaliu cum a fost implementat
contractul. Factura finala va fi insotitd de documentele justificative aferente
fundamentarii cheltuielilor, precum si de orice alte documente solicitate de AMPOSDRU.
11.6.7 Rapoartele vor fi elaborate in limba romana si se prezinta in cate 2 exemplare.

11.7. Transmiterea si aprobarea rapoartelor

11.7.1 Doua exemplare ale documentelor de la punctul 11.6. se transmit managerului
de proiect, care are responsabilitatea verificarii si aprobarii acestor documente.

11.7.2 Managerul proiectului informeaza in scris prestatorul despre orice solicitari de
clarificare/decizii privind documentele de la punctul 11.6. in termen de 5 zile de la
primirea acestora.

Art. 12. RECEPTIE SI VERIFICARI

12.1. Natura operatiilor

12.1.1. Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a
stabili conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnica si din caietul de sarcini.

12.1.2. Operatiile de verificare cantitativa si calitativa sunt destinate a permite
achizitorului controlul prestatorului in special in ceea ce priveste :

a. realizarea activitatilor In conformitate cu prevederile din oferta tehnica si cerintele
din caietul de sarcini;

b. realizarea cantitativa a prestatiilor conform clauzelor prezentului contract.
12.1.3.In cazul in care achizitorul considera ca serviciile prestate sunt neconforme cu
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prevederile prezentului contract si nu pot fi receptionate, atunci acesta poate respinge
prestatiile, partial sau total.

12.1.4.In caz de respingere, prestatorul este obligat s3 remedieze serviciile neconforme
in 15 zile de la primirea notificarii din partea achizitorului.

12.2. Receptia
12.2.1. Achizitorul se pronunta asupra receptiei numai pentru documentele si/sau
materialele elaborate In conformitate cu cerinfele cuprinse in caietul de sarcini si
propunerea tehnica.
12.2.2. Operatiunile receptiei implica:

- identificarea documentelor si/sau materialelor elaborate;

- constatarea eventualelor neconcordante fata de propunerea tehnica;

- constatarea eventualelor deficiente;
12.2.3. Operatiunile precizate mai sus fac obiectul unui raport intocmit de catre
achizitor, semnat atat de citre acesta cit si de prestator. In cazul in care prestatorul
refuza sa semneze raportul, se mentioneaza acest fapt. O copie a a raportului se va
transmite prestatorului in cel mult 3 zile de la data Intocmirii.
12.2.4. Prestatorul are obligatia de a remedia deficientele semnalate, in termen de 2 zile
de la data luarii la cunostinta a raportului prevazut la pct.12.2.3.
12.2.5. Procesul - verbal de receptie a serviciilor prestate va fi semnat de catre achizitor,
sub rezerva remedierii tuturor deficien{elor/neconcordantelor constatate.

Art. 13 SUBCONTRACTARE

13.1. Prestatorul are obligatia de a prezenta la incheierea contractului toate contractele
incheiate cu subcontractantii desemnati.

13.2. Lista subcontractantilor, cu datele de identificare ale acestora se constituie in
anexe la prezentul contract.

13.3. Prestatorul este pe deplin raspunzator fata de achizitor de modul in care
indeplineste contractul.

13.4. Subcontractantul este pe deplin raspunzator fata de prestator de modul in care isi
indeplineste partea sa din contract.

13.5. Orice conventie prin care Prestatorul incredinteaza o parte din realizarea
prezentului Contract de servicii catre un tert, este considerata a fi un contract de
subcontractare.

13.6. Prestatorul poate schimba oricare subcontractant numai daca acesta nu si-a
indeplinit partea sa din contract sau si-a indeplinit-o necorespunzator. Schimbarea
subcontractantului nu va modifica pretul contractului si nu se va efectua decat dupa
notificarea achizitorului si primirea aprobarii din partea acestuia.

13.7. Orice schimbare a subcontractantului fara aprobarea prealabila in scris a
Achizitorului sau orice incredintare a serviciilor de catre subcontractant catre terte
parti va fi considerata o incdlcare a prezentului contract de servicii.

13.8. Acceptul achizitorului privind schimbarea subcontractantului se va face in termen
de 5 zile la data primirii notificarii, motivand decizia sa in cazul respingerii aprobarii.
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13.9. Prestatorul nu are dreptul de a inlocui subcontractantii nominalizati in cazul in

care inlocuirea acestora conduce la modificarea propunerii tehnice sau financiare, anexa

la prezentul contract.

13.10. Prestatorul are obligatia, in cazul in care subcontracteaza parti din contract, de a

incheia contracte cu subcontractantii desemnati, in aceleasi conditii in care el a semnat

contractul cu achizitorul.

13.11. Niciun contract de subcontractare nu va crea raporturi contractuale intre
subcontractant si

Achizitor.

13.12.- Prestatorul va raspunde pentru actele si faptele subcontractantilor sai si ale
expertilor, agentilor, salariatilor acestora, ca si cum ar fi actele sau faptele Prestatorului,
ale expertilor, agentilor sau salariatilor acestuia. Aprobarea de catre Achizitor a
subcontractadrii oricarei parti a Contractului de servicii sau a angajarii de catre Prestator
a unor subcontractanti pentru desfasurarea Serviciilor nu va elibera Prestatorul de
niciuna dintre obligatiile sale din prezentul Contract de servicii.

Art. 14. MODALITATI DE PLATA

14.1.1. Facturarea serviciilor de formare se va efectua dupa finalizarea unui si/sau mai
multor program/e de formare.

14.1.2 Plata se va face dupa prestarea serviciilor, cu ordin de plata conform contract, in
termen de 60 zile de la primirea facturii.

14.1.3 Contractorul va emite factura, conform cantitatilor comandate de Achizitor.
14.1.4 Facturile trebuie insotite de documente justificative aferente fundamentarii
cheltuielilor.

14.1.5 Plata facturii finale va fi conditionata de indeplinirea de catre Prestator a tuturor
obligatiilor sale in legatura cu executarea tuturor clauzelor prevazute de prezentul
contract si de aprobarea de catre achizitor a etapei finale a serviciilor.

14.1.6 Contractul nu va fi considerat terminat pana cand procesul-verbal de receptie
finala nu va fi semnat de comisia de receptie, care confirma ca serviciile au fost prestate
conform prezentului contract.

Art. 15. REZILIEREA CONTRACTULUI

15.1. Rezilierea motivatd de evenimente imprevizibile (externe)

15.1.1.Incapacitatea fizicd a prestatorului

15.1.1.1. Achizitorul are dreptul de a rezilia contractul in caz de incapacitate fizica clara
si durabila a prestatorului, situatie care poate compromite buna executare a prestatiilor
ce fac obiectul prezentului contract de servicii.

15.1.1.2. Rezilierea nu creaza prestatorului, dreptul la o compensatie.

15.2. Recuperarea pe cale judiciard a creantelor sau lichidarea judiciard

15.2.1. In cazul in care prestatorul face obiectul unei proceduri de recuperare pe cale
judiciara a creantelor, achizitorul poate rezilia contractul daca dupa notificarea de catre
administratorul judiciar, acesta transmite ca nu preia obligatiile prestatorului.
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15.2.2.In cazul deschiderii procedurii insolventei (lichidare judiciari) impotriva
prestatorului, achizitorul 1si rezerva dreptul de a notifica administratorul
judiciar/lichidatorul cu privire la intentia de denuntare a prezentului contract; la data
expirarii unui termen de 30 de zile de la receptionarea solicitarii achizitorului de
denuntare a contractului si daca administratorul judiciar/lichidatorul nu raspunde,
contractul se considera denuntat fara nicio alta formalitate si fara nicio alta procedura
judiciara sau extrajudiciara. In acest caz, executantul are dreptul de a pretinde numai
plata corespunzatoare pentru partea din contract indeplinita pana la data denuntarii
unilaterale a contractului in conditiile prezentului articol sau pana la data exprimarii
acordului de catre administratorul judiciar/lichidatorul cu privire la incetarea acestuia.

15.3. Rezilierea din motive ce tin de executia contractului

15.3.1. Dificultdti in prestarea serviciilor

15.3.1.1. In cazul in care pe parcursul deruldrii contractului prestatorul intimpini

dificultati tehnice deosebite, pentru a caror rezolvare sunt necesare alte metode si

solutii tehnice de prestare si a caror pondere in contract este semnificativa, achizitorul

poate rezilia contractul din proprie initiativa sau dupa caz, la cererea prestatorului.

15.3.1.2. Daca prestatorul se afla In imposibilitatea de a executa contractul de servicii

din motive similare fortei majore, contractul va fi reziliat.

15.3.1.3. Pentru neandeplinirea obligatiilor prevazute la pct. 8.8, 8.15.2,,8.19.6., 11. 1.3.
si 11.6.3.

15.3.2. Incetarea executdrii prestatiilor

15.3.2.1 In cazul in care incetarea executirii contractului s-a produs ca urmare a clauzei
13, achizitorul va notifica prestatorului, rezilierea contractului.

15.3.2.2 Rezilierea in conditiile mai sus mentionate, nu creaza prestatorului dreptul la
eventuale compensatii.

15.3.2.3 Contractul de servicii va inceta de drept daca in termen ------- zile de la data
emiterii ordinului administrativ de incepere, prestatorul nu a demarat prestarea
serviciilor in cauza.

15.4. Rezilierea contractului din vina prestatorului

15.4.1. Fata de cauzele de incetare definite mai sus, Achizitorul poate rezilia prezentul
contract cu efecte depline (de jure) dupa acordarea unui preaviz de ------- zile
Prestatorului, fara necesitatea unei alte formalitati si fara interventia vreunei autoritati
sau instante de judecata, in oricare dintre situatiile urmatoare, dar nelimitandu-se la
acestea:

15.4.1.1. prestatorul nu executd serviciile prevazute in prezentul contract cu
respectarea reglementarilor referitoare la conditiile de munca si de protectie a mediului
inconjurator;

15.4.1.2. prestatorul nu isi indeplineste obligatiile In conditiile si perioadele
stabilite in prezentul contract;

15.4.1.3. prestatorul nu se conformeaza intr-o perioada de timp rezonabila notificarii
emise de catre Managerul de Proiect care 1i solicitda remedierea executadrii
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corespunzdtoare sau neexecutdrii obligatiilor care afecteaza in mod grav executarea
corespunzatoare si la timp a serviciilor din prezentul contract;

15.4.1.4. prestatorul refuza sau omite sa aduca la indeplinire dispozitii sau
instructiuni emise de catre Managerul de Proiect;

15.4.1.5. dupa semnarea contractului, prestatorul cesioneaza drepturile sale din
prezentul contract sau subcontracteaza fara a avea acordul prealabil al achizitorului;
15.4.1.6. prestatorul declara, independent de cazurile prevazute la pct.16.1.1, ca nu-si
poate Indeplini obligatiile contractuale;

15.4.1.7. dupa semnarea prezentului contract, prestatorul a fost condamnat pentru o
infractiune in legdatura cu exercitarea profesiei printr-o hotarare judecatoreasca
definitiva;

15.4.1.8. dupa semnarea prezentului contract, se constata ca documentele prestatorului

depuse in cadrul procedurii de atribuire a contractului, se dovedesc a nu fi conforme cu
realitatea ;

15.4.1.9. impotriva prestatorului a fost pronunfata o hotarare avand autoritate de lucru
judecat cu privire la frauda, coruptie, implicarea intr-o organizatie criminald sau orice
alta activitate ilegala in dauna intereselor financiare ale CE;

15.4.1.10. prestatorul nu transmite achizitorului modificarile care au avut loc in
structura organizationala care implica o schimbare cu privire la personalitatea juridica,
natura sau controlul prestatorului, cu exceptia situatiei In care asemenea modificari
sunt inregistrate intr-un act aditional la prezentul contract;

15.4.1.11. prestatorul nu furnizeaza garantiile sau asigurarile solicitate, sau persoana
care furnizeaza garantia sau asigurarea nu este in masura sa isi indeplineasca
angajamentele.

15.4.1.12. valorificarea de catre achizitor a rezultatelor prezentului contract de servicii
este grav compromisa ca urmare a intarzierii prestatiilor din vina prestatorului;

15.4.2. Cu exceptia situatiilor prevazute la pct. 16.4.1.8,, 16.4.1.9.,, 16.4.1.10.,achizitorul
va Instiinta prestatorul in legatura cu motivul rezilierii si va comunica acestuia
sanctiunile prevazute. Prestatorul este invitat sa prezinte observatiile sale cu privire la
sanctiunile notificate.

15.4.3. Rezilierea contractului nu constituie un obstacol in exercitarea dreptului
achizitorului de a actiona prestatorul, civil sau penal

Art. 16. FORTA MAJORA

16.1. Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

16.2. Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate
prin prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta act{ioneaza.

16.3 Indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore,
dar fara a prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

16.4. Partea contractanta care invoca forfa majora are obligatia de a notifica celeilalte
parti, imediat si In mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care ii stau la
dispozitie In vederea limitarii consecintelor.

16.5 Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare
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de 3 luni, fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept
a prezentului contract, fara ca vreuna din parti sa poata pretinde celeilalte daune-

interese.

16.6 Nu va reprezenta o iIncdlcare a obligatiilor din contractul de servicii de catre
oricare din parti situatia In care executarea obligatiilor este impiedicata de Imprejurari
de forta majora care apar dupa data semnarii acestuia de catre parti.

16.7 Prestatorul nu va raspunde pentru penalitati contractuale sau reziliere pentru
neexecutare daca, si in masura in care, intarzierea in executare sau alta neindeplinire a
obligatiilor din prezentul Contract este rezultatul unui eveniment de fortd majora. in
mod similar, Achizitorul nu va datora penalitati pentru platile cu intarziere, pentru
neexecutare sau pentru rezilierea de catre Prestator pentru neexecutare, daca, si in
masura in care, Intarzierea Achizitorului sau alta neindeplinire a obligatiilor sale este
rezultatul fortei majore.

16.8 Daca oricare parte considera ca au intervenit imprejurari de for{a majora care pot
afecta Indeplinirea obligatiilor sale, va notifica imediat celeilalte parti cu privire la
natura, durata estimati si efectul probabil al imprejurarii de fortd majora. In lipsa unor
instructiuni scrise contrare ale Managerului de proiect, Prestatorul va continua
indeplinirea obligatiilor sale in baza prezentului contract In masura in care acest lucru
este posibil in mod rezonabil si va cauta toate mijloacele rezonabile alternative, pentru
indeplinirea obligatiilor sale care nu sunt afectate de evenimentul de forta majora.
Prestatorul nu va utiliza asemenea mijloace alternative decat in urma instructiunilor in
acest sens ale Managerului de Proiect.

Art. 17. COMUNICARI

17.1 In acceptiunea partilor contractante, orice notificare adresati de una dintre acestea
celeilalte este valabil indeplinita daca va fi transmisa la adresa/sediul/e-mail-ul
prevazut in partea introductiva a prezentului contract.

17.2.In cazul in care notificarea se face pe cale postald, ea va fi transmis, prin scrisoare
recomandatd, cu confirmare de primire si se considera primita de destinatar la data
mentionata de oficiul postal primitor pe aceasta confirmare.

17.3 Daca notificarea se trimite prin telex, telefax sau e-mail ea se considera primita in
prima zi lucratoare dupa cea in care a fost expediata.

17.4. Notificarile verbale nu se iau in considerare de nici una dintre parti, daca nu sunt
confirmate, prin intermediul uneia din modalitatile prevazute la punctele precedente.

Art. 18. ALTE CLAUZE

18.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni
modificarea clauzelor contractului, prin act aditional, cu exceptia clauzelor de la art. 5 si
6 din prezentul contract.

18.2. Orice modificare a clauzelor prezentului contract se realizeaza in baza unei
notificari care se comunica partii in cel mult zile de la data aparitiei care impune
modificarea.
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18.3. Nu sunt acceptate modificari ale clauzelor care duc la scaderea calitatii prestarii
serviciilor astfel cum au fost prevazute in oferta tehnica si caietul de sarcini.

18.4. Titlurile si subtitlurile prezentului contract nu vor afecta in nici un fel
interpretarea prezentului contract.

Art. 19. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

19.1 Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale
amiabila, prin tratative directe, orice neinfelegere sau disputa care se poate ivi intre ei
in cadrul sau in legatura cu indeplinirea prezentului contract.

19.2 Daca, dupa 10 zile de la Inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu
reusesc sa rezolve In mod amiabil o divergenta contractuala survenitd, fiecare parte
poate solicita ca disputa sa fie solufionata de catre instantele judecatoresti competente
din Romania.

Art. 20. LIMBA CARE GUVERNEAZA CONTRACTUL
20.1. Limba care guverneaza contractul este limba romana.

Art. 21. LEGEA APLICABILA CONTRACTULUI
21.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

Partile au Inteles sa Incheie azi.... prezentul contract In 2 exemplare originale, cate unul
pentru fiecare parte.

ACHIZITOR, PRESTATOR,
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